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International Standard on Quality
Management 1 (Previously
International Standard on Quality
Control 1)

Quality Management for Firms
that Perform Audits or Reviews of
Financial or Other
Assurance or Related Services
Engagements

1 1SQC 1 Rizeni kvality u spolecnosti provddéjicich audity a proveérky iicetnich zdvérek, ostatni ovéfovaci zakizky a souvisejici sluzby

NOVE STANDARDY

V prosinci 2020 vydala Rada pro mezinarodni
auditorské a ovérovaci standardy (International
Auditing and Assurance Standards Board,
IAASB) tii nové, resp. novelizované standardy,

jejichz cilem je posilit a zmodernizovat

pristup auditorské firmy k fizeni kvality.

Jedna se o:

- ISQM 1 Rizeni kvality u firem provadéjicich
audity nebo provérky ticetnich zavérek, ostatni
overovaci zakazky ci zakazky na souvisejici
sluzby (diive 1ISQC 1%

- ISQM 2 Kontroly kvality zakazky

- ISA 220 (revidované znéni) Rizeni kvality auditu
ucetni zaverky

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn (Reviseq)

ISA 220 (Revised)

International Standard on
Quality Management 2

Engagement Quality Reviews Quality Management for an

Audit of Financial Statements

V souladu s pozadavky téchto novych, resp.
novelizovanych standardt pro fizeni kvality
musela vase auditorska firma do 15. prosince
2022 zavést interni systém Fizeni kvality, ktery

zohlednuje jeji charakter a konkrétni okolnosti.

Takovy systém pro vas nikdo nenavrhl ani
nezavedl ,,na kli¢*, museli jste na tom
spolupracovat. Bylo ho nutné navrhnout a
vyvinout na zaklad¢ podnéti a diskusi v ramci
vasi firmy, ptipadné s podporou dalSich
subjektt, naptiklad externich poskytovatell
sluzeb.

Vas systém fizeni kvality se bude béhem ¢asu
vyvijet a tato série pro vas mize byt pfinosem
v riiznych fazich jeho implementace, at’ uz
teprve zacinate, nebo svij systém revidujete a
aktualizujete. A taky az ho budete chtit
zkvalitnit.

Uplatiiovani odborného asudku

Pfi navrhovani, zavadéni a provozovani
vaseho firemniho systému fizeni kvality
je nutné uplatiovat odborny usudek, a to

jak na celofiremni Urovni, tak na drovni

jednotlivych zakazek. Néktera pravidla a
postupy mohou byt nastaveny piimo na

urovni zakazek
(viz ISA 220 (revidované znéni) Rizeni

kvality auditu ucetni zaverky)

INTERNATIONAL STANDARD ON AUDITING
220 (REVISED), QUALITY MANAGEMENT
FOR AN AUDIT OF FINANCIAL STATEMENTS
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CO NAJDETE V SERII O RIZENI KVALITY A CO V TOMTO DILU

Pripomenme si, ze ISQM 1 upravuje povinnost
navrhnout, zavést a provozovat systém fizeni
kvality pro firmu a jeji zakazky, jako jsou audity a
proveérky ucetnich zavérek, ostatni oveérovaci

zakazky nebo zakazky na souvisejici sluzby.

Cil série: cilem této série materiali o fizeni
kvality je poskytnout malym auditorskym
firmam praktickou podporu pti implementaci
ISQM 1 a dalSich souvisejicich standardi a
novel.

Tato publikace je druhou casti tfidilné série,
ktera pfinasi malym auditorskym firmam tipy
a navody, jak v praxi postupovat. Konkrétné
se druhy dil vénuje:

= identifikaci vaSich kvalitativnich cilu
= dokonceni procesu vyhodnoceni rizik

= zmapovani stavajicich (nebo navrzeni novych)
reakci na rizika ohrozujici kvalitu (tj. pravidel
a postupil neboli ,.kontrol*)

= zavedeni a zdokumentovani vaseho systému

fizeni kvality a informovani o ném

Treti dil se bude zabyvat monitorovanim
vasSeho systému fizeni kvality a zavadénim

napravnych opatieni.

Série obsahuje diskuse a ilustrativni
priklady tykajici se ,,malych firem*. Zde
je tieba pfipomenout, ze termin ,,firma*
zahrnuje rovnéz samostatného odbornika.
I malé firmy mohou mit tudiz riiznou
velikost 1 nejrizngjsi strukturu. Protoze
neni mozné v nasi sérii pokryt vSechny
alternativy, omezili jsme se na nasledujici
scénare:

= samostatny odbornik bez zamé&stnancti

» samostatny odbornik se zaméstnanci

» auditorské firma se 2-5 partnery a se
zamestnanci.

Diskuse a ptiklady v této sérii predpokladaji,
ze mala firma provadi jak audity, tak provérky
a zakdzky na souvisejici sluzby. Pokud tedy
va$e firma napftiklad ned¢€lé audity,
kvalitativni cile a rizika auditorskych zakazek
vymezené v ISQM 1 si pro ucely vaseho
firemniho systému fizeni kvality pfisluSnym

zpusobem upravite.

Série je urcena samostatnym auditorskym
firmam poskytujicim sluzby soukromym
subjektiim. Nezabyva se tedy zaleZitostmi,
které jsou relevantni pro firmy poskytujici
sluzby kotovanym spole¢nostem ¢i pro firmy,
jez jsou Cleny sité. ISQM 1 nicméné obsahuje
definici sité a konkrétni pozadavky na firmy,
které jsou €leny sité€ nebo vyuzivaji siti
poskytované sluzby. Je dilezité si uvédomit,
ze vSechny sité nejsou stejné. Tato série pro
vas muze byt piinosem, 1 kdyZ je vaSe firma
¢lenem sité. Dalsi pozadavky a navodné
informace najdete v ISQM 1.

Guide to Quality
Control for Small-
and Medium-Sized

Practices

[lustrace piechodu z piedchoziho ISQC 1 na
novy systém fizeni kvality v tomto dilu série
vychazi z pripadové studie Marcela
Mooneyho uvedené v Guide to Quality Control
for Small- and Medium-Sized Practices (tieti
vydani), kterou vydal IFAC.

Tento dil se nezabyva monitorovanim
systému fizeni kvality ani zavadénim
napravnych opatfeni. To bude tématem
tretiho dilu, jehoz obsah shrnujeme

Vv priloze K.

Firmu se 2-5 partnery patmé bude zajimat, jaky
vliv bude vyhodnoceni firemniho systému fizeni
kvality mit na hodnoceni vykonnosti osob, které
v rdmci tohoto systému zastavajici vedouci role a
odpovédnosti. Vyhodnocenim systému fizeni
kvality se zabyva az treti dil, nicméné je dobré na
to myslet uz pii rozhodovani o tom, komu by

m¢ély byt tyto role a odpoveédnosti pridéleny.

Smyslem této série je podpofit implementaci novych standardi pro Fizeni kvality. Série nenahrazuje seznameni s t€mito standardy a odbornici by pii jejim pouzivani méli uplatiiovat odborny usudek a brét ohled na situaci a okolnosti své

firmy. Uvedené ptiklady nejsou vycCerpavajici a slouzi pouze pro ilustraci. IFAC se ziika jakékoli odpovédnosti vzniklé ptimo ¢i neptimo v diisledku pouZivani a uplatiiovani této série.
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ODSTUPNOVANI POZADAVKU

V souladu s ISQM 1 je vase firma povinna pfizpisobit navrh, zavedeni a fungovani systému fizeni kvality
svému charakteru a okolnostem a charakteru a okolnostem zakazek, které realizuje. Pfi navrhovéni, zavadéni a
provozovani tohoto systému musi uplatiovat odborny tisudek a tyto ptipady musi zdokumentovat.

Odstupniovani pozadavki a pozadavek na pfizptisobeni systému fizeni kvality charakteru firmy a charakteru
jejich zakézek se do ISQM 1 promita riznymi zpisoby:

Kwvalitativni cile jsou zaloZzeny na vysledcich, sami si urcite, jak cile naplnite.

Vymezeni rizik ohrozujicich kvalitu zohledniuje charakter vasi firmy, pfi jejich identifikaci
a vyhodnoceni se zaméfujete na seznameni s podminkami, udalostmi, okolnostmi a

prijatymi nebo nepfijatymi opatfenimi, které se vztahuji k charakteru a okolnostem vasi
firmy a jejich zakazek.

Pocet predepsanych konkrétnich reakci je omezeny, od vasi firmy se oéekava, Ze si navrhne a
implementuje vlastni reakce, které budou reagovat na jeji rizika ohrozujici kvalitu.

Pozadavky na monitorovaci a napravny proces stanovi, co musi vase firma mit zavedeno,
aby tento proces fungoval, realizace tohoto procesu je prizptisobena okolnostem vasi firmy.

(Zdroj: Implementaéni ptirucka IAASB ISQM 1 First Time Implementation Guide)

FIRST-TIME IMPLEMENTATION GUIDE

Odstupiiovani pozadavku standardi je v nasi sérii Rl S el || Nl
ilustrovano v diskusich a prikladech. e A FRATnE o B

Firms that Perform Audits or Reviews of
Financial Statements, or Other Assurance
elated Services Engagements
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Navrh a zavedeni firemniho systému fizeni kvality je opakujici se proces a kazdy implementa¢ni plan se bude pribézné vyvijet.

Lze nicméné vymezit tfi hlavni faze:

1. DEFINOVANI KVALITATIVNICH CILU

Povinnosti vasi firmy je stanovit si kvalitativni cile
pro jednotlivé slozky sytému fizeni kvality. Téchto
slozek je Sest a jsou podrobnéji popsany nize

Vv ,.kroku 3. Jednou z téchto slozek je napiiklad
sprava a fizeni a vedeni. ISQM 1 definuje
konkrétni cile, které si pro tuto slozku musite
stanovit. Podrobné jsme se jimi zabyvali v prvnim
dilu nasi série (viz ptiloha D prvniho dilu série).

Nekteré cile definované v ISQM 1 nebo jejich
aspekty nemusi byt pro vasi firmu relevantni.
A naopak, nékdy je vzhledem k charakteru
firmy a jejich zakazek nutné doplnit dalsi
kvalitativni cil nebo jeho aspekt. Tato moznost
je dulezitd, nicméné ISQM 1 nepiedpoklada,
ze si firmy budou bézné& ptidavat dalsi
kvalitativni cile.

PRVNI DIL: Je ¢as pripravit se na nové standardy pro fizeni

kvality

2. VYHODNOCENI RIZIK

Proces vyhodnoceni rizik slouzi ke
zdokumentovani identifikace a vyhodnoceni rizik
ohrozujicich napliovani kvalitativnich cilti (dale
jen ,.rizika ohrozujici kvalitu®).

V ramci tohoto procesu na zakladé charakteru a
okolnosti vasi firmy uréite, ktera rizika jsou rizika
ohrozujici kvalitu, a proto je tfeba na n¢ reagovat.

NEZAPOMENTE:

K vyhodnoceni rizik ohrozujicich kvalitu
pfistupujte S otevienosti. Nezohlediujte
stavajici pravidla ani postupy,

tj. identifikujte riziko bez ohledu na
existujici reakce, které dané riziko oSettuji.

3. NAVRH A VYVOJ REAKCI NA RIZIKA

OHROZUJICI KVALITU

Jakmile mate nastavené kvalitativni cile a hotové

vyhodnoceni rizik, miiZete navrhnout a vytvofit
reakce, jejichz prostiednictvim oSetfite rizika,
ktera vasi firmé hrozi. Vychodiskem pro vas je
opet ISQM 1, ktery obsahuje nékteré konkrétni
reakce.
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IMPLEMENTACNI PLAN:
DILCI KROKY

Vyse uvedené faze je nutné roz¢lenit do dilcich _
krokii. Navrh implementacniho planu Krok 1 el vedonelio projelciy
rozd¢leného do jeantIiV)I/Ch kroka jsme Krok 2 Pﬁpra\/a — ¢teni a pf‘iprava

predstavili jiz v prvnim dilu nasi série. Jedna se _ _ L o s )
Brainstorming o kvalitativnich cilech a vyhodnoceni rizik (v prvni dilu navrhovano

ale pouze o navrh, ktery je nutné upravit v souladu Krok 3 jako agenda prvni schiizky)
S charakterem a velikosti vasi firmy. Naptiklad
u samostatného odbornika, ktery nema zadné Krok 4 Ptidéleni roli a odpovédnosti (v prvni dilu navrhovano jako agenda druhé schiizky,
o
zaméstnance, Se nebudou konat Zadné schiizky a v tomto dilu se tim zabyvame jen stru¢né)
rovnéz v piipadé nekterych firem mize byt pocet
. PTIp ] ry . 5 yt P ] Krok 5 Shromazdéni informaci o stavajicich pravidlech a postupech
schiizek redukovan. Navrh implementac¢niho planu
vypada takto: Krok 6 Nastaveni reakci (v prvni dilu navrhovano jako agenda tieti schuizky)
e Posouzeni dokumentace k systému fizeni kvality a komunikace (v prvni dilu
o
navrhovano jako agenda ¢tvrté schiizky)
Krok 8 Monitorovaci a napravny proces (v prvni dilu navrhovano jako agenda péaté
o

schlizky), tato slozka bude tématem tietiho dilu nasi série

Tyto kroky byly struéné nastinény jiz v prvnim dilu nasi série, tento dil se podrobnéji zabyva kroky 1 az 7.
Vychazime zde tudiz z predpokladu, ze pokud to firma povazovala za nezbytné, byl uréen vedouci
projektu a jiz probéhla faze ¢teni a ptipravy (viz priloha J tohoto dilu, kde jsou uvedeny odkazy na

dulezité zdroje zminované v prvnim dilu).
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Projdéte si kvalitativni cile uvedené v ISQM 1 a zalozte si pracovni sesit, ktery bude obsahovat soupis
vaSich kvalitativnich cil. Tyto cile jsou vychodiskem pro vyhodnoceni rizik ohrozujicich kvalitu.

Jak je uvedeno v prvnim dilu, firma mtze tento krok realizovat formou schiizky pfislusnych osob,

pro samostatného odbornika jsou to témata k zamysleni.

KVALITATIVNI CILE

ISQM 1 definuje konkrétni kvalitativni cile
pro jednotlivé slozky systému fizeni kvality,
které specifikuji, co musi firma zajistit, aby jeji
systém fizeni kvality uc¢inn¢ fungoval. Vase
firma je povinna stanovit si s ohledem na jeji

konkreétni situaci kvalitativni cile pro nasledujici

slozky uvedené v ISQM 1:

1. Sprava a fizeni a vedeni

2. Prislusné etické pozadavky

3. Schvalovani novych klientd, resp. novych
zakazek a pokracovani vztaha s klientem

4. Realizace zakazky

5. Zdroje: lidské, dusevni a technologické
zdroje, véetné externich poskytovatell
sluzeb

6. Informace a komunikace

Pii ¢teni ISQM 1 jste si mohli v§imnout, ze
kvalitativni cile jsou v ném pro kazdou ze Sesti
slozek systému fizeni kvality podrobné
vymezeny. Doporucuje se u téchto cilt
minimalizovat pocet Uiprav a zmény provadét
pouze Vv piipadé¢, Ze cil neni pro vasi firmu
relevantni. Pokud vasSe firma naptiklad neni
Clenem sité, 1ze vSechny odkazy tykajici se sité
vymazat.

Pii diskusi o kvalitativnich cilech vasi firmy je

dulezité, aby vsichni témto cilim rozuméli.

Diskutovat je nutné zacit diiv, nez si vytipujete,
co by se mohlo pii jejich naplnovani ,,pokazit®,

aby diskuse byla cilend. Piiklady otazek, které
vam tuto diskusi (a zpracovani souvisejici
dokumentace) a pochopeni cili usnadni, jsou
uvedeny v prvnim dilu nasi série v piiloze D.
Tamtéz najdete rovnéz ilustrativni Upravu
kvalitativnich cila definovanych v ISQM 1 pro
realizaci zakézky — upravene formulace jsou
uréeny pro samostatného odbornika.

Doporuceny pristup

Dulezité je, aby vas piistup k vyvoji
firemniho systému fizeni kvality byl
metodicky. Jednou z moznosti je zalozit
si pracovni sesit, ktery bude obsahovat
soupis kvalitativnich cilt, véetné
konkrétnich cili uvedenych v ISQM 1,
kterée jsou pro vasi firmu relevantni.

Metodicky pfistup je diilezity, protoze:

- usnadnuje zdokumentovani celého
procesu vyvoje systému fizeni kvality

= vdm pomuize vytipovat, u kterych
kvalitativnich cil je nejvétsi riziko,
ze nebudou naplnény

= budete mit ptehled o tom, co vSechno
musite pro splnéni pozadavki ISQM 1
udélat

- usnadiiuje implementaci, takze je pro
firmu zvladnutelna v kratkodobém i
dlouhodobém horizontu

V pracovnim seSité si ud¢lejte sloupce pro
identifikaci kvalitativnich cila a sesit
nasledné pouzijte rovnéZ pro vyhodnoceni
rizik ohrozujicich kvalitu, ktera existuji ve
vasi firme.

Rychle zjistite, ze se jedna o opakujici se
proces a ze mezi Kvalitativnimi cili, riziky
a reakcemi neni vzdy vztah jedna ku
jedné.
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Pokud jde o pfistup, nékteré firmy davaji
prednost tomu, Ze kvalitativni cile vytesi
najednou, v¢etné reakci na vyhodnocena
rizika. Jiné se chtéji nejprve zaméfit na
urcité vybrané kvalitativni cile, a to spolu

S prislusSnymi riziky v oblasti fizeni kvality,
t]. fesi cile postupné. Dalsi se nejprve
zabyvaji oblastmi, které budou podle jejich
Nékteré firmy se naptiklad nejprve vénuji
cilim tykajicim se realizace zakazek,
protoze se domnivaji, ze k této slozce maji

aktudlné€ nejvic informaci.

Neexistuje jedina spravna odpoveéd’ a je
legitimni o pfistupu diskutovat.
Doporu¢ujeme vSak opatrnost — prace by se
neméla rozdélovat mezi velky pocet lidi,
protoZe se v mnohém piekryva. Néktere
reakce mohou pokryvat vice kvalitativnich

cil, coz vyzaduje spolupraci.

Jakmile mame identifikované riziko,
dal$im krokem je proces jeho
vyhodnoceni.

PROCES VYHODNOCENI RIZIK

Vhodnym vychozim bodem pro identifikaci a vyhodnoceni rizik ohrozujicich kvalitu je ud¢€lat si soupis kvalitativnich cilii relevantnich pro vasi firmu, abyste méli

jistotu, Ze pokryjete vsechny cile uvedene v ISQM 1. Vyvoj systému fizeni kvality je ale prabézny, opakujici se proces. MiiZe se stat, Ze pii vyhodnocovani rizik

s ohledem na charakter a okolnosti vasi firmy identifikujete dalsi cile, resp. Ze n€¢které budete muset piehodnotit.

Soupis kvalitativnich cilt mtze mit jednoduchou podobu — viz piiklad pracovniho sesitu v tabulce 1, Tlustrativni pracovni sesit pro vyhodnoceni rizik:

TABULKA 1 - ILUSTRATIVNI PRACOVNI SESIT PRO VYHODNOCENI RIZIK

Kwvalitativni cil

Pro kazdou z nasledujicich
slozek uved'te kvalitativni
cile podle ISQM 1,
modifikované pro vasi firmu:

1. sprava a fizeni a vedeni

2. prislusné etické
pozadavky

3. schvalovéni novych klientd,
resp. novych zakazek a

pokracovani vztahii
s klientem

4. realizace zakazky

5. zdroje — lidské, dusevni a
technologické

6. informace a
komunikace

Charakter a
okolnosti
firmy

Popiste
charakter a
okolnosti
vasi firmy

Co by se mohlo
pokazit?

Popiste, jak by
charakter a okolnosti
vasi firmy mohly
neptizniveé ovlivnit
napliovani
kvalitativnich cilt

Pravdépodobnost
vyskytu (H, M, L)

Zdokumentujte
vyhodnoceni
pravdépodobnosti
vyskytu rizika
(velka, stredni,
mala, H, M, L), na
niz zavisi, zda je
dané riziko tykajici
se vztaht

s klientem nebo
konkreétnich
zakazek rizikem
kvalitativnim

Negativni dopad
(H,M, L)

Zdokumentujte

vyhodnoceni miry

potencialniho
negativniho dopadu
rizika (velka, stfedni,
mala, H, M, L), na

niz zavisi, zda je

dané riziko tykajici
se vztahu s klientem
nebo konkrétnich
zakazek rizikem
kvalitativnim

V prvnim sloupci uved’te kvalitativni cile definované v ISQM 1. Jednotlivymi slozkami systému fizeni

kvality se podrobné&ji zabyvame dale v tomto dilu nasi série, coz vam pomuize pfi vypliovani tabulky 1,

pokud se rozhodnete tento format pouzit.

Zavér: Riziko
ANO/NE
(odborny
usudek)

Zdokumentujte
piijaty zaveér —
ANO/NE

Riziko
ohroZzujici
kvalitu

Rizika ohrozujici
kvalitu ocislujte
(napt. QR 1),
abyste je
prehledné
propojili

s reakcemi na
vyhodnocena
rizika

Odkazy na
tabulku 2



V souladu s ISQM 1 je vase firma povinna
seznamit se s podminkami, udalostmi, okolnostmi
a pfijatymi nebo nepiijatymi opatfenimi, jez
mohou negativné ovlivnit napliiovani
kvalitativnich cilt. V tabulce 1 je pro tyto
zalezitosti vyhrazen druhy sloupec. Svou firmu
dobfe znate a brainstorming o téchto zalezitostech
a jejich zdokumentovani vam pomtize vytvofit
systém fizeni kvality, ktery ji bude ,.Sity na miru®.

V piipadé samostatného odbornika jsou
charakter a okolnosti firmy zfejmé, takze
obvykle neni tfeba podrobna dokumentace.
Nicmeéné zdokumentovani charakteru firmy a
vSech vyznamnych okolnosti nebo o¢ekavani
mize poskytnout kontext pro vyhodnoceni
rizik. Vytvareni pravidelnych zaznami bude
navic uziteCnym ,,cvicenim®, které pii
budoucich aktualizacich systému fizeni kvality
pfipomene, jak se firma a jeji postupy
vyvijely.

FIRST-TIME IMPLEMENTATION GUIDI

International Standard on Quality
Management 1, Quality Management for
Firms that Perform Audits or Reviews of
Financial Statements, or Other Assurance
or Related Services Engagements

Pii vyplnovani sloupce vénovaného charakteru

firmy a jejim okolnostem je vhodne zvazit
nasledujici faktory:

= slozitost firmy a charakteristické znaky jeji

¢innosti

- firemni strategicka a provozni rozhodnuti a

opatteni, podnikové procesy a obchodni
model

- charakteristické znaky a styl fizeni firmy

« zdroje firmy, vCetné zdrojt od externich
poskytovateld sluzeb

= pravni ptedpisy, profesni standardy a

prostiedi, ve kterém firma ptisobi

- typy zakazek, které firma realizuje, a zpravy,

které bude vydavat

- typy ucetnich jednotek, pro které firma
zakazky realizuje

Implementacni ptirucka IAASB (ISOM 1 First
Time Implementation Guide)

obsahuje podrobnou tabulku
vypocitavajici faktory, které je tieba

v procesu vyhodnoceni rizik zohlednit,
doplnénou o uzitecné implementacni

rady.

Firma nemusi dokumentovat kazdou

podminku, udalost, okolnost a ptijaté nebo

nepftijaté opatteni, které mize vést ke vzniku

rizika ohrozujiciho kvalitu. V dokumentaci lze
uvést divody pro vyhodnoceni rizika,
tj. pravdépodobnost jeho vyskytu a jeho dopad

na napliovani kvalitativnich cilt.

Pro ucely tabulky 1 musite identifikovat, ,,co by
se mohlo pokazit* a dale musite vyhodnotit
pravdépodobnost vyskytu rizika a jeho dopad na
vasi firmu, protoze od toho se odviji, zda pujde
0 riziko ohrozujici kvalitu. Pfipominame
definici kvalitativniho rizika:

Riziko ohrozujici kvalitu — riziko, U néhoz

je realné pravdepodobné:
(i) Ze se vyskytne;

(ii) Ze jednotlivé nebo v kombinaci s jinymi riziky
nepriznive ovlivni napliiovani jednoho ci
nekolika kvalitativnich cilu.

Doporucuje se zdokumentovat proces a analyzy,
Z nichZ firma vychazela pfi stanoveni
kvalitativnich cilt, pii identifikaci a vyhodnoceni
rizik ohroZujicich kvalitu a pii navrhovani reakci
na tato rizika. To firm¢ nasledné umozni dolozit,
Z ¢eho vychazeji jeji rozhodnuti tykajici se
systému fizeni kvality. Dokumentace mtize

zahrnovat program schtizek, zapisy z jednani atd.

Priloha C obsahuje pripadovou studii, ktera
ilustruje aplikaci tohoto pfistupu na slozku
tykajici se schvalovani novych klienti, resp.
zakazek.



https://www.iaasb.org/publications/isqm-1-first-time-implementation-guide
https://www.iaasb.org/publications/isqm-1-first-time-implementation-guide
https://www.iaasb.org/publications/isqm-1-first-time-implementation-guide
https://www.iaasb.org/publications/isqm-1-first-time-implementation-guide
https://www.iaasb.org/publications/isqm-1-first-time-implementation-guide

Je nutné pridélit role a odpovédnosti za systém
tizeni kvality. V ptipad¢ samostatného
odbornika nebo v malé firmé muaze vSechny,

resp. nékolik roli zastavat jedna osoba. Cim
vetsi a slozité)si je vase firma, tim vic roli a
odpovédnosti bude patrn€ nutné riznym
osobam piidélit.

Dal$im vasim tikolem poté, co se seznamite se
standardy pro fizeni kvality a s dalSimi
profesnimi predpisy, bude rozhodnout o tom, jak
budou rozdéleny role a odpovédnosti:

SAMOSTATNY ODBORNIK

Nesete vesSkerou odpoveédnost, nicméné
pokud nékteré aspekty své praxe zaddvate
externim dodavateltim (,,externim

vatela uz , muzete zvazit,
oskytovatelum sluzeb®‘), mizete zvazit

zda jim nepftidélite néjakou roli v systému

tizeni kvality. JestliZe naptiklad realizujete
zakazky, u nichz je nutné provadét kontrolu
kvality, mizete touto roli povéfit externiho
poskytovatele.

FIRMA S PARTNERY A ZAMESTNANCI

Konec¢na odpovédnost miize byt svéfena
jedné osobé (obvykle se jedna o
generalniho feditele nebo vedouciho
partnera), ale nejlepsi pro vyvoj
systému fizeni kvality je pfidélit rizné
role riznym osobam. V takovém
piipadé€ ponese kone¢nou odpovédnost
statutarni organ firmy (jednatelé).
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Shromazdéte veskerou dokumentaci, kterou ma vase firma ke
stavajicim pravidliim a postupiim tykajicim se rizik ohrozujicich
kvalitu, mimo jine:

Stavajici interni predpis (manual) upravujici tizeni kvality

Auditni manual a systém

Interni piedpis k lidskym zdrojim

Interni predpis k informa¢nim technologiim

Jina zdokumentovand pravidla a postupy

Soupis neformalnich/nezdokumentovanych pravidel/postupi

Na zaklad¢ shromazdénych informaci provedete ,,analyzu nedostatk,
tj. zmapujete, které kvalitativni cile nemate pokryté internimi pravidly a
postupy.

Tabulka 2 ilustruje, jak takovou analyzu zdokumentovat:

TABULKA 2 ANALYZA NEDOSTATKU - MOZNY FORMAT

Na zakladé¢ znalosti charakteru a okolnosti vasi firmy a s ohledem na pravdépodobnost vyskytu rizik ohrozujicich kvalitu a na jejich dopad zdokumentujte
rizika podle relevantnich slozek uvedenych v tabulce 1. Pro identifikaci chybéjicich pravidel a postupti pouZijte tento pracovni sesit.

Riziko ohroZzujici

kvalitu - ¢islo Riziko ohroZujici Reakce - pravidla a Zdok.lcllllnentu]te staya]lcvl Analyza nedostatkt
odle tabulky 1 el Reakce o pravidlo/postup, véetné
| poccesny . o . PSWY  mistakdesenachazeji .
QR 1 Popiste riziko R1 Uved’te stavajici pravidla/postupy @ ~ Napf. interni piedpis Zdokumentujte reakce,
ohrozujici kvalitu podle potteby je zreviduijte, piipadné = k lidskym zdrojim nebo  které je tieba
na zéaklad¢ vysledku analyzy manudl upravujici fizeni doplnit/zrevidovat,
nedostatkti dopliite nové kvality dulezité predevsim v roce

zavedeni nového systému

Pozn.: Nékteré reakce budou
pokryvat vice rizik a néktera rizika
budou vyzadovat vice reakci

Priloha C obsahuje ptipadovou studii, ktera ilustruje aplikaci tohoto pfistupu.
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Co musite ud¢lat v této fazi procesu:

* Pfizpusobit stavajici pravidla/postupy
identifikovanym rizikiim ohrozujicim kvalitu;

* V piipad¢ potieby vytvofit nova
pravidla/postupy reagujici na nové zjisténa
rizika;

» Zrusit vSechna pravidla/postupy, které jiz
nejsou ucinné, resp. jsou duplicitni.

Tato série nemize popsat pravidla hodici se pro
vSechny firmy. O tom je pravé novy systém fizeni
kvality: musite si sami nastavit pravidla, ktera
odpovidaji kvalitativnim cilam vasi firmy. Jen pro
ilustraci zde uvadime nékolik ptikladt pravidel:

Vzorové priklady pravidel pro mensi firmy - pfislusné etické pozadavky

Vzorové priklady pravidel na nasledujici strdnce piedpokladaji, ze byl dokonéen proces vyhodnoceni rizik
zohlediujici charakter a okolnosti firmy a Ze reakce byly navrzeny tak, aby odpovidaly identifikovanym

rizikim ohrozujicim kvalitu. ISQM 1 stanovi pro pfislusné etické pozadavky tyto kvalitativni cile a

souvisejici konkrétni reakce:

Kwvalitativni cil Konkrétni reakce

V souvislosti s plnénim povinnosti danych pfislusnymi

etickymi pozadavky, vcetné téch, které se tykaji
nezavislosti, je firma povinna stanovit si
nasledujici kvalitativni cile:

(a) firma a jeji pracovnici:

(i) jsou seznameni s piislusnymi etickymi
pozadavky, které se vztahuji na firmu a na ji
provadéné zakazky;

(i) plni své povinnosti dané pfislusnymi etickymi
pozadavky, které se vztahuji na firmu a na ji
provadéné zakazky.

(b) ostatni subjekty, mimo jiné sit’, ostatni firmy v siti
a fyzické osoby v siti nebo v ostatnich firmach
V siti €1 externi poskytovatelé sluzeb, na néz se
vztahuji stejné etické pozadavky jako na firmu a
na ji provadéné zakazky:

(i) jsou sezndmeni s ptislusnymi etickymi
pozadavky, které se na n¢ vztahuji;

(i1) plni své povinnosti dané ptislusSnymi
etickymi pozadavky, které se na n¢ vztahuji.

(viz ISQM 1, odstavce 29, A22, A24, a A62—A65)

Firma zavede pravidla a postupy:

(i) pro identifikaci, vyhodnoceni a oSetieni hrozeb
ohrozujicich dodrzovani ptislusnych etickych
pozadavk;

(ii) pro identifikaci, komunikovani, vyhodnoceni a
hlaseni veskerych pripadi poruseni piislusnych

etickych poZzadavkl a pro zajiSténi v€asné a nalezité

reakce na pficiny a dusledky téchto ptipada.

Firma si alespon jednou ro¢né neché od vSech
pracovnikd, kteti maji v souladu s pfislusnymi
etickymi poZadavky povinnost byt nezavisli,
pisemné potvrdit, ze pozadavky na nezavislost
dodrzuji.

(viz ISQM 1, odstavce 34 a A117-A121)
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Vzorové priklady pravidel pro mensi firmy

(pozn.: Nésledujici pravidla jsou uvedena pouze pro piiklad, nejedna se o v8echny reakce souvisejici
s prislusnymi etickymi pozadavky. Chybi zde naptiklad konkrétni reakce tykajici se identifikace,
komunikovani, vyhodnoceni a hlaseni piipada poruseni ptislusnych etickych pozadavku ve firme.)

Pokud je to relevantni, partnefi a zaméstnanci firmy a pfipadné externi poskytovatelé sluzeb jsou povinni:
Prostudovat si vSechny piedpisy tykajici se provadénych zakazek
Seznamit se s pravnim prostredim firmy a jejich klientt

Precist si pfislusny eticky kodex a fidit se jim, mimo jiné dodrzovat pozadavek tykajici se informaci
uvadénych o zakdzanych investicich

Projit si kompletni seznam klientti firmy a na zakladé toho vytipovat potencialni investice/
vztahy/strety zajmu

Dodrzovat pozadavky tykajici se davérnosti informaci stanovené piislusnym etickym kodexem, mimo

jiné pouzivat prohlaseni o zachovani ml¢enlivosti (pfiklad viz ptiloha E)

Dodrzovat vSechny relevantni profesni pozadavky a profesni standardy a zpracovat pro firmu jejich
prehled

Pred pfijetim zakazky nebo zapojenim do ni Si ud€lat posouzeni zpusobilosti
Nepiijimat od Klienta dary ani pohosténi, a to ani v pfipadé, Ze je jejich hodnota nepodstatna a

bezvyznamna
(Priklad pravidla, které je pravdépodobné konkrétnéjsi nez ustanoveni prislusnych etickych predpisit)
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Zdokumentovani vaseho systému fizeni
kvality bude spoc¢ivat v ,,mapovanim* riznych
¢innosti, tsudkd, pravidel a postupt.

Nezapomeiite, Ze vas systém fizeni kvality je,
jak jeho ndzev napovida, ,.systém-.
Nedostanete zadnou ,,hotovou piirucku®,
kterou byste mohli jednoduSe implementovat.
Pravidla a postupy budou nejuzite¢néjsi a
nejsmysluplnéjsi, pokud budou navrzeny

konkrétn€ pro vasi firmu a aktudlni podminky.

Na trhu je k dispozici fada nastroju, které vam
zpracovani dokumentace usnadni. N¢které z
nich maji i ,,knihovnu* pravidel a postupt, ktera
muZe byt uzite¢na.

Je vhodné pouzivat terminologii standardu a
doporucuje se to. Jako referen¢ni nastroj pii
dokumentovani systému fizeni kvality miiZete
spolu s definicemi v ISQM 1 pouzit ptilohu | této
série (uvedena rovnéz v prvnim dilu jako

piiloha C).

Dokonceni dokumentace k systému fizeni
kvality, v€etn€ procesu implementace: Soucasti
dokumentace mohou byt pracovni sesity,
jejichz ilustrativni ptiklady jsou uvedeny

v tomto dilu, memoranda dokumentujici
diskuse a schiizky atd. Pro nékoho miize byt
uzite¢né vytvoreni ,,Pfirucky pravidel a
postupi, kterd shrne pravidla a postupy platné
pro zaméstnance a usnadni komunikaci s nimi.
Zpusoby dokumentace a komunikace budou u
kazdé firmy jiné.

Pokud ma firma zaméstnance, musi S nimi
komunikovat. V pfipad¢ potieby je nutné
vytvorit a zdokumentovat plan Skoleni. Takeé je
tteba naplanovat, jak budou zaméstnanci
informovani o piislusnych pravidlech a
postupech. Detailni informovani zaméstnanct
firmy a dal$ich dotcenych stran o systému
fizeni kvality a o ptipadnych zménéch
stavajicich pravidel a postupti je nezbytnym
predpokladem jejich motivace ke spoleénému
usili o dosazeni kvalitativnich cili. Oteviena
oboustranna komunikace o ocekavanich v
oblasti kvality je pro uspésné zavedeni
ucinného systému fizeni kvality kli¢ova.

|

Rizika ohrozujici kvalitu a reakce souvisejici

S monitorovacim a napravnym procesem budou
obvykle identifikovany a odsouhlaseny jiz béhem
prvni faze implementace vaseho systému fizeni
kvality (tj. na ¢tvrté schiizce). Nicméné i nasledné
se mohou objevit dalsi detaily tykajici se navrhu a
provadéni monitorovacich ¢innosti. Tyto ¢innosti
a reakce by meély fungovat od 15. prosince 2022,
vyhodnoceni systému fizeni kvality musi byt
provedeno do jednoho roku od tohoto data.
Monitorovacimu a napravnému procesu bude
vénovan treti dil nasi série.
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V nasledujici ¢asti podrobnéji probereme

jednotlivé sloZky systému fizeni kvality, jejichZ
kvalitativni cile definuje ISQM 1. U kazdé slozky
shrnujeme, jak se nové standardy zménily oproti
ptedchozim, protoze vam to pomuize odhalit
ptipadné ,,mezery* ve vasich soucasnych
procesech.

SPRAVA A RIZENI A VEDENI

O cem je tato slozka systému fizeni
kvality?

Sprava a Fizeni a vedeni. Tato slozka je 0
fizeni a vedeni vasi firmy a 0 tom, jak vase firma
vytvafi firemni prostiedi a kulturu podporujici
vSechny ostatni slozky systému fizeni kvality.

Firma prosazuje kvalitu prostiednictvim své
firemni kultury, ktera respektuje a posiluje:

* roli, kterou firma plni tim, Ze slouzi
vefejnému zajmu konzistentnim provadénim
kvalitnich zakazek;

» diilezitost profesni etiky, hodnot a postoju;

* odpovédnost vSech pracovnikil za kvalitu
zakazek nebo ¢innosti vykonavanych v rdmci
systému fizeni kvality a jejich ocekavané
chovani;

« diileZitost kvality pro strategicka rozhodnuti a
opatfeni pfijimana firmou, v€etn¢ jejich

finan¢nich a provoznich priorit.

Za kvalitu je zodpovédné vedeni vasi firmy,
které ji prosazuje prostfednictvim veskerého
svého jednani a svym chovanim.

Organizacni struktura vasi firmy a rozdéleni
roli, odpovédnosti a pravomoci musi byt
vhodnym zékladem, ktery umoznuje
navrzeni, zavedeni a fungovani vaseho

firemniho systému fizeni kvality.

Organizacni struktura a vedeni musi
podporovat uspokojovani naroka na zdroje,
vCetné finan¢nich, a zajistit, ze planovani,
ziskavani, rozdélovani a ptidélovani zdroji se
provadi zpusobem, ktery je v souladu se
snahou vasi firmy o prosazovani kvality.

[Kvalitativni cile pro tuto slozku systému fizeni
kvality jsou uvedeny v ISQM 1 v odstavci 28.]

U samostatného odbornika bude mit slozka
,.Sprava a fizeni a vedeni‘ jednodussi charakter,
protoze tyto principy ma odbornik ,,mentalné
nastavené a kvalitu prosazuje prostiednictvim
sveho jednani a svym chovanim.

Sprava a fizeni a vedeni ma pro fizeni kvality na
celofiremni Urovni i na Grovni zakazky zasadni
vyznam. Je to totiz ramec uréujici, jak jsou ve
firmé pfijimana rozhodnuti, ktery je zabudovany
do firemni kultury. V této slozce jsou zakotveny
rovnéz etické zaklady a principy samoregulace.

Sprava a fizeni ma vliv také na to, jak firmu vnima

vetejnost. Firma bez u¢inné spravy a fizeni miize
byt vniména jako firma, ktera nepiisobi ve

vefejném z4jmu.
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Zmény oproti pfedchozimu standardu jsou popsany v implementaéni pifruéce IAASB (ISOM 1 First PRISLUSNE ETICKE POZADAVKY

Time Implementation Guide). Tento komentaf vam pomuze posoudit, zda je tfeba navrhnout a

implementovat n¢jaké nove reakce, a piinosem bude rovnéz pii ,,analyze nedostatki. O ¢em je tato slozka systému fizeni kvality?

Nésledujici ramegek shruje hlavni zmény, jimiz se ISQM 1 odliSuje od predchoziho ISQC 1, pokud Prislusné etické pozadavky. Tato slozka je o plnéni povinnosti danych piislusnymi etickymi pozadavky,

jde o slozku ,,sprava a fizeni a vedeni*: véetné t&ch, které se tykaji nezavislosti. Firma a ostatni subjekty maji tyto povinnosti:

OSTATNI
(mimo jiné externi poskytovatelé sluzeb, na néz se vztahuji
ptislusné etické pozadavky, ostatni firmy v siti a fyzické osoby
v siti nebo v ostatnich firmach v siti)

FIRMA A JEJi PRACOVNICI

= Nové, naro¢néjsi pozadavky tykajici se prosazovani kvality prostfednictvim
firemni kultury, upravujici mimo jiné nasledujici zalezitosti:

— roli, kterou firma plni tim, Ze slouZi vefejnému zajmu, Jsou seznameni s piislusnymi etickymi Jsou seznameni s piislusnymi etickymi
_ déllezitost profesni etiky, hodnot a postojt: pozadavky, které se vztahuji na firmu a na ji pozadavky, které se na né vztahuji, a pIni své
provadéné zakazky, a pIni své povinnosti dané povinnosti dané témito pozadavky

— odpovédnost vSech pracovnikill za kvalitu zakazek nebo ¢innosti vykonavanych témito pozadavky

V ramci systému fizeni kvality a chovani, které se od nich o¢ekéava;

— dualezitost kvality pro strategické rozhodnuti a opatieni piijimana firmou, véetné o, 5 L, o _
., L ) o [Kvalitativni cile pro tuto slozku systému fizeni kvality jsou uvedeny v ISQM 1 v odstavci 29.]
jejich financ¢nich a provoznich priorit.

= Nové pozadavky upravujici chovani vedeni, jeho povinnost prosazovat kvalitu a jeho
odpovédnost za kvalitu. 0

« Nov¢ pozadavky tykajici se organizaéni struktury firmy a rozdé€leni roli,

odpovédnosti a pravomoci.

= Nové pozadavky upravujici naroky na zdroje, véetné€ financnich, a jejich ziskdvani,

rozdélovani nebo ptidélovani.

Tato slozka systému fizeni kvality byla podrobnéji piedstavena v prvnim dilu nasi série. Pokud v
potiebujete dalsi informace, pouzijte vyse zminénou implementacni piiru¢ku IAASB nebo ptimo
ISQM 1.
A

v
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Zmeény oproti piedchozimu standardu jsou popsany v implementac¢ni ptirucce IAASB (ISOM 1 First
Time Implementation Guide). Tento komentar vam pomtize posoudit, zda je tfeba navrhnout a

implementovat néjaké nové reakce, a pfinosem bude rovnéz pii ,,analyze nedostatki.

Nasledujici ramecéek shrnuje hlavni zmény, jimiz se ISQM 1 odliSuje od ptedchoziho ISQC 1, pokud
jde o slozku ,,piislusné etické pozadavky*:

= Novy standard obsahuje na principech zaloZené poZzadavky,
Vv souladu s nimiz si firma musi stanovit kvalitativni cile
pokryvajici plnéni povinnosti vyplyvajicich z piislusnych
etickych pozadavki, v¢éetn€ pozadavki tykajicich se nezavislosti.

= Klade vétsi diiraz na vSechny pfislusné etické poZadavky (nikoli
pouze na nezavislost).

= Ptesnéji specifikuje, do jaké miry musi firemni systém fizeni
kvality pokryvat rovnéz prislusné etické pozadavky platné pro
externi subjekty (tj. pro sit’, ostatni firmy v siti, pro fyzické
osoby v siti nebo v ostatnich firmach v siti ¢i pro externi
poskytovatele sluzeb).

= Presnéji specifikuje, které ptislusné etické pozadavky se tykaji
systému fizeni kvality.

Tato slozka systému tizeni kvality byla
podrobnéji predstavena v prvnim dilu nasi
série. Pokud potiebujete dalsi informace,

pouZijte vySe zminénou implementaéni
ptirucku IAASB nebo piimo ISQM 1.

Této slozce se vénujeme rovnéz V piiloze C, kde
je uvedena pripadova studie. Priloha D, Potvrzeni
nezavislosti, a piiloha E, ProhldsSeni o zachovani
mlcenlivosti, obsahuje dokumenta¢ni pomucky,
resp. nastroje, které lze pouzit ke
zdokumentovani toho, jak vase firma dodrzuje
pravidla stanovend etickymi pozadavky na
nezavislost a davérnost informaci.

Novely Mezinarodniho etického kodexu
pro auditory a tcetni odborniky tykajici se
fizeni kvality

Po vydani novych standardt pro fizeni kvality

v prosinci 2020 Rada pro mezinarodni etické
standardy Gcetnich (IESBA) zjistila, Ze je nutné
novelizovat néktera ustanoveni Mezinarodniho
etického kodexu pro auditory a uéetni odborniky

(véetn& Mezinarodnich standardt nezavislosti)
(Kodex IESBA).

Podrobnéjsi informace pro ptipadnou
revizi a aktualizaci odkazi na Kodex

IESBA jsou k dispozici na webovych
strankéch IESBA.

Novely jsou u€inné od té¢hoz data jako
standardy pro fizeni kvality, tedy od

15. prosince 2022. Ptehled zmén v Kodexu
IESBA najdete v priloze B, link na webové
stranky IESBA je uveden v priloze J.
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SCHVALOVANI NOVYCH KLIENTU,
RESP. NOVYCH ZAKAZEK A
POKRACOVANI VZTAHU
SKLIENTEM

O cem je tato slozka systému fizeni kvality?

Schvalovani novych klientii, resp. zakazek. Tato
slozka se tyka Usudku, které vase firma
uplatiiuje pfi rozhodovani o novych klientech,
resp. zakazkach a pokracovani stavajicich.

Usudek firmy ohledné toho, zda schvalit
nového klienta, resp. novou zakazku nebo zda
pokracovat ve vztahu s klientem, je zaloZen na:

- dostate¢nych informacich ziskanych na
podporu tohoto Gsudku o charakteru a
okolnostech zakazky a o integrité a etickych
hodnotach klienta (v€etné jeho vedeni a
ptipadné osob povéfenych jeho spravou a
fizenim);

= schopnosti vasi firmy realizovat zakazku
v souladu s profesnimi standardy a pozadavky
ptislusnych pravnich ptredpist.

Smyslem této slozky je zajistit, Ze finan¢ni (napt
odména a zisk) ani provozni (napft. rist nebo
strategické smérovani) priority firmy
nepovedou K nespravnym tsudkim.

[Kvalitativni cile pro tuto slozku systému fizeni
kvality jsou uvedeny v ISQM 1 v odstavci 30.]

Implementation Guide). Tento komentai vam pomitize posoudit, zda je tieba navrhnout a

implementovat néjaké nové reakce, a ptinosem bude rovnéz pfi ,,analyze nedostatkd:

Nasledujici ramecek shrnuje hlavni zmény, jimiz se ISQM 1 odlisuje od piedchoziho ISQC 1, pokud
jde o slozku ,,schvalovani novych klientd, resp. novych zakazek*.

Zmény oproti pfedchozimu standardu jsou popsany v implementacni ptiru¢ce IAASB (ISOM 1 First-time

= Novy standard obsahuje na principech

zalozené pozadavky, v souladu s nimiz si
firma musi stanovit kvalitativni cile
pokryvajici schvalovani novych klientt,
resp. novych zakazek a pokra¢ovani
vztaht s klientem.

Klade dtiraz na tisudek firmy pii
rozhodovani o tom, zda piijmout nového
klienta, resp. novou zakazku, piipadné
zda pokracovat ve vztahu s klientem,
véetn€ rozpracované zakazky.

* Vyzaduje, aby firma ziskala informace o

charakteru a okolnostech zakazky a o
integrité a etickych hodnotach klienta
(vCetné jeho vedeni a piipadné osob

povéienych spravou a fizenim).

* Obsahuje novy pozadavek tykajici se

finan¢nich a provoznich priorit firmy a
jejich vlivu na rozhodovani o tom, zda
prijmout nového klienta, resp. novou
zakazku, ptipadné zda pokracovat ve
stavajicim vztahu s klientem.
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Co firemni pravidla a postupy upravujici schvalovani novych klientt, resp. novych zakézek
a pokracovani vztaht s klientem mohou obsahovat:

- Specifikuji informace, které je nutné ziskat o charakteru a okolnostech zakazky a o
integrité a etickych hodnotach klienta (v€etné jeho vedeni a piipadné osob povérenych
spravou a fizenim). Miize v nich byt také upfesnéno, z jakych zdrojl je tyto informace

tieba ziskat.

= Vymezuji faktory, které¢ firma musi zvazit pii posuzovani toho, zda je schopna
realizovat zakdzku v souladu s profesnimi standardy a spozadavky piislusnych

pravnich predpisi.

= Specifikuji typy zakazek, které firma smi, nebo naopak nesmi provadeét, piipadné typy
ucetnich jednotek, pro které nesmi zakazky provadét. Napiiklad:

— firma miize zakazat provadéni ovétovacich zakazek tykajicich se urcité skutec¢nosti,
ktera je predmétem provadénych postupti, pro kterou nema odpovidajici odborné
znalosti;

— firma miZze zakazat provadéni ovétovacich zakdzek, naptiklad auditi UCetnich
zaveérek, pro ucetni jednotky z urCitych odvétvi (napt. specializovana odvétvi s
vysokou mirou regulace nebo slozitosti), pokud pro provadéni takovych zakazek
nema vhodné zdroje nebo odborné znalosti.

[\ N

O tom, zda pfijmout nového klienta, resp.
novou zakazku nebo zda pokracovat ve vztahu

s klientem, rozhoduje firma. V souladu

S ISA 220 (revidované znéni) je partner
odpovédny za zakazku povinen se presveédcit, ze
byla dodrzena firemni pravidla a postupy
tykajici se schvalovani novych klientt,

resp. novych auditnich zakazek a pokracovani
vztahi s klientem a Ze souvisejici pfijaté zavéry

jsou piiméfené.

Okolnosti a konkrétni reakce na né, které je firma
povinna oSetfit ve svych pravidlech a postupech

Vv souvislosti se schvalovanim novych klientd,

resp. novych auditnich zakazek a pokraCovanim
vztaht s klientem, jsou uvedeny

v odstavci 34(d) ISQM 1 (shrnuti konkrétnich reakci
je uvedeno v piiloze A). Tyto konkrétni reakce
vychézeji z pozadavki predchoziho ISQC 1, a
nemély by tudiz vyZadovat velkou zménu.

Dalsi navodné informace k procesu schvalovani
novych klientd, resp. novych zakazek a pokracovani
vztaht s klientem jsou uvedeny

% )

4
P
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v ptiloze F. Tyto informace mohou firmé pomoci

pfi tvorbé jejich pravidel a postupti. Az se

seznamite s prilohou F, uvédomite si existenci presahu
mezi slozkou etickych pozadavki, slozkou realizace
zakézky a rozhodnutimi ohledné schvalovani novych
klientd, resp. zakazek a souvisejicimi pravidly a
postupy. Vztah mezi rizikem ohrozujicim kvalitu

a prislusnou reakci neni vzdycky jedna ku jedné. Bude
dulezité zdokumentovat pozici ur¢itého pravidla nebo
postupu v rameci vaseho firemniho systému fizeni
kvality, abyste pokryli v§echna identifikovana rizika
ohrozujici kvalitu.

Tato slozka systému fizeni kvality byla podrobnéji
piedstavena v prvnim dilu nasi série. Pokud
potiebujete dalsi informace, pouzijte vyse zminénou

implementacni ptirucku IAASB nebo piimo ISQM 1.

Této slozce se vénujeme rovnéz v piiloze C,

kde je uvedena pripadova studie.
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REALIZACE ZAKAZKY

O cem je tato slozka systému fizeni
kvality?

Realizace zakazky. Tato sloZka je o realizaci
kvalitnich zakazek, které musi spliovat
nasledujici predpoklady:

* tym provad¢jici zakazku nebo samostatny
odbornik jsou seznameni se svymi povinnostmi
tykajicimi se zakazky a plni je, véetné&, pokud je
to relevantni, celkové odpovédnosti partnert
odpovédnych za zakazku za jeji fizeni a zajisténi
jeji kvality a jejich dostate¢ného a vhodného
zapojeni v pribchu celé zakazky;

< pokud je to relevantni, charakter,
nacasovani a rozsah fizeni tymu
provadéjicich zakazku, dohledu nad nimi a
kontroly jimi provedené prace jsou
s ohledem na charakter a okolnosti
zakézky a zdroje, které byly témto tymim
prid€leny nebo které tyto tymy maji k dispozici,
priméfené a prace provadéné méne zkusenymi
¢leny tymu je fizena, dozorovana a
kontrolovéana zkuSengjSimi ¢leny tymu,

» tymy provad¢jici zakazku uplatiuji nalezity
odborny Gsudek, a pokud je to pro dany typ
zakazky relevantni, i profesni skepticismus;

= obtizné nebo sporné otazky jsou
konzultovany a zavéry vzeslé z téchto

konzultaci jsou napliiovany;

= piipadné rozdily v ndzorech v ramci tymu
provadéjiciho zakazku nebo mezi tymem
provadéjicim zakazku a osobou provadéjici
kontrolu kvality zakazky, ptipadné osobami
vykonavajicimi ¢innosti v ramci firemniho
systému fizeni kvality jsou identifikovany a
feSeny,

- dokumentace zakazky je zpracovana po datu
ptislusné zpravy bez zbytecného odkladu a je
vhodné vedena a uchovavana pro potieby vasi
firmy a v souladu s pravnimi piedpisy,
pfislusnymi etickymi pozadavky nebo profesnimi
standardy.

[Kvalitativni cile pro tuto slozku systému fizeni
kvality jsou uvedeny v ISQM 1 v odstavci 31.]

Zmény oproti pfedchozimu standardu jsou popsany v implementa¢ni piirucce IAASB (ISOM 1 First Time

Implementation Guide). Tento komentaf vam pomtize posoudit, zda je tfeba navrhnout a

implementovat n¢jaké nové reakce, a ptinosem bude rovnéz pti ,,analyze nedostatk:

Nasledujici ramecek shrnuje hlavni zmény, jimiz se ISQM 1 odliSuje od pfedchoziho 1ISQC 1, pokud

jde o slozku ,realizace zakazky*.

vhodného zapojeni v pribéhu celé zakazky.

4

zakazky relevantni, i profesni skepticismus.

vénovany konkrétnim reakcim).

< Novy standard obsahuje na principech
zalozené pozadavky, v souladu s nimiz si
firma musi stanovit kvalitativni cile
pokryvajici realizaci zakézek. V téchto
pozadavcich jsou upraveny také konzultace,
rozdily v ndzorech a sestavovani, vedeni a
uchovavani dokumentace zakazky.

= Nové pozadavky tykajici se povinnosti tymu provadéjicich
zakézky, vcetné celkové odpovédnosti partnera odpovédného

za zakdzku za fizeni a zaji$téni kvality a jeho dostate¢ného a

zakazku, dohledu nad nimi a kontroly jimi provedené préace.
Tyto pozadavky akcentuji pfiméfenost s ohledem na charakter
a okolnosti zakazky a zdroje, které byly tymiim provadéjicim
zakazky ptidéleny nebo které tyto tymy maji k dispozici.

* Novy pozadavek, a to ze tymy provadéjici zakazky musi
uplatiiovat nalezity odborny tisudek, a pokud je to pro dany typ

= PoZadavky tykajici se kontroly kvality zakazek byly rozdéleny
mezi ISQM 1 a ISQM 2 (podrobngéjsi informace viz oddil
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ASPEKTY RELEVANTNI PRO MENSI FIRMY

Implementa¢ni piiru¢ka IAASB (ISOM 1 First
Time Implementation Guide)uvadi k realizaci

zakézek v mensi, resp. méné slozité firmé
nasledujici:

V mensi, resp. méné slozité firme:

» MiuiZze mit tym provad¢jici zakazku jen
jednoho €lena, a to partnera odpovédného
za zakazku (napft. jde-li o samostatné
podnikajiciho odbornika). V téchto
ptipadech nebudou relevantni kvalitativni
cile tykajici se fizeni, dohledu a kontroly a
rizika ohrozujici kvalitu, ktera souviseji
S odpovédnosti partnera za fizeni a zajisténi
zakazky a s jeho dostate¢nym a vhodnym

zapojenim v prub¢hu celé zakazky, budou
pravdépodobné vyhodnocena jako pomérné
nizka.

« Jestlize firma nema4 interni pracovniky
s odbornymi predpoklady a schopnostmi,
aby mohli poskytovat konzultace, mlize
pro konzultovani obtiznych a spornych
zalezitosti vyuzit externiho poskytovatele
sluzeb.

» Nékdy je slozité mit ve firmé osoby
odpovédné za feSeni rozdila
V nazorech, protoze to muize vést ke
konfliktiim a zaméstnanci se mohou
z obavy z postihu vyhybat
upozorinovani na tyto rozdily. Firma
proto miize vyuzit pro feseni
rozdilnych nazort externiho
poskytovatele sluzeb.

Pravidla a postupy upravujici realizaci
zakazky jsou ¢asto zpracovany formou
priru¢ky nebo zachyceny v technologickych a

dusSevnich zdrojich, které firma pouziva (napft.
checklisty (kontrolni dotazniky) pro jednotlivé

zakazky atd.). Tyto kontrolni dotazniky je
tudiz nutné aktualizovat, aby byly v souladu
S ustanovenimi novych standardi pro fizeni
kvality. Touto slozkou systému fizeni kvality
se zde proto podrobnéji nezabyvame, ale
vratime se k ni ve tietim dilu nasi série.

Jednou z oblasti upravenych v ISQM 1, ktera
muze byt relevantni i pro nékteré mensi firmy
a jejich zakazky, je pouzivani
automatizovanych néstrojl a technik
(Automated Tools and Techniques, ATT).

Jedna se sice o technologickeé néstroje, ale
zabyvame se jimi na tomto misté, protoze
se pouzivaji k realizaci zakazek.

Automatizovanym nastrojim a technikdm se
vénuje rovnez implementacni piirucka IAASB
(ISOM 1 First Time Implementation Guide).
Uvedené informace mohou byt uzite¢né i pro vasi
firmu:

Tymy provadéjici zakazky obvykle pii provadéni
auditorskych postupil v rdmci zakazky pouzivaji
ATT. Nékdy se jedna o ATT poskytnuté nebo
schvélené firmou, v jinych pfipadech mize ATT
ziskat pfimo tym provad¢jici zakazku. Nicméné
firemni systém fizeni kvality musi vzdy stanovit,
jakeé ATT jsou vhodné, tj. i u ATT ziskanych

tymem provad¢jicim zakazku. Napiiklad

odstavec A101 ISQM 1 vysvétluje, ze firma muze:

» vyslovné zakazat pouzivani ATT nebo
jejich funkci, dokud neni potvrzeno, Ze
funguji spravné a ze byly firmou schvaleny
k pouzivani;

* stanovit pravidla nebo postupy pro ptipady,
kdy tym provad¢jici zakazku pouziva ATT,
které firmou nebyly schvaleny. Takova
pravidla nebo postupy mohou vyzadovat,
aby si tym provadé&jici zakazku pred
pouzitim ATT ovéfil, zda je vhodné je
pouzivat, a to tak, ze posoudi urcité
konkrétni zalezitosti (napt. datové vstupy,
fungovani ATT, zda vystupy ATT napliuji
ucel, pro ktery budou pouzity atd.).

IAASB zpracovala podpirny material nazvany Non-Authoritative Support Material
for Auditors Regarding Documentation When Using ATT.

Tento material popisuje, jaky vliv ma na dokumentaci zakazky pouzivani ATT schvalenych
firmou a jaky pouzivani ATT, které nebyly podrobeny firemnimu schvalovacimu procesu.

IAASB dale zpracovala podptrny material nazvany Non-Authoritative Support Material
Related to the Risk of Overreliance on Technology when Using ATT and Information

Produced by the Entity’s Systems.

Tento materidl se zaméfuje na to, jak firmy mohou tymim provadéjicim zakazky pomoci
vyporadat se s tzv. vygenerovanou piedpojatosti (coZ je tendence upiednostiiovat vystupy
generované automatizovanymi systémy) a s rizikem nadmérného spoléhani na ATT.

Nezapomente: Pokud pouzivate tabulkovy procesor jako ATT, miize to byt zdrojem rizik ohrozujicich
kvalitu. V takovém piipadé je obvykle vhodné stanovit si pravidlo, Ze format, vzorce a integrita se

se nebo se kopiruji.

vvvvvv
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KONTROLY KVALITY ZAKAZKY

Jednou z oblasti souvisejicich s realizaci zakazky, se kterou se mensi firmy ¢asto potykaji, je

pozadavek na kontrolu kvality zakazky.

ISQM 1 stanovi, u jakych zakazek se vyzaduje kontrola kvality. 1ISQM 2 Kontroly kvality zakazky
upravuje jmenovani osoby provad¢jici kontrolu kvality zakazky, posouzeni jeji zptisobilosti, provedeni
kontroly kvality zakazky a zpracovani dokumentace K takoveé kontrole.

DATUM UCINNOSTI

= pro audity a provérky Ucetnich zavérek
sestavenych za obdobi zac¢inajici
15. prosince 2022 nebo po tomto datu

= pro ostatni oveérovaci zakazky a
zakazky na souvisejici sluzby
zacinajici 15. prosince 2022 nebo po
tomto datu

RELEVANTNI DEFINICE

- Kontrola kvality zakazky — objektivni
vyhodnoceni vyznamnych asudktl tymu
provad¢jiciho zakazku a zaveéra, k nimz
dospél, osobou provadéjici kontrolu
kvality zakazky, a to nejpozdéji k datu
Zpravy.

= Osoba provadéjici kontrolu kvality zakazky
— partner, jind osoba z firmy nebo
externista, které firma povéfila provedenim
kontroly kvality zakazky [pozn.: osoba
provadégjici kontrolu kvality zakézky neni
¢lenem tymu provadgéjiciho zakazku].

» Tym provad¢jici zakazku — vSichni partnefi
a zamé&stnanci realizujici zakdzku a rovnéz
vSechny ostatni osoby, které se podileji na
zakazce, s vyjimkou externiho experta a
internich auditorti poskytujicich piimou
podporu pro tcely zakazky.
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ZAKAZKY, U NICHZ SE PROVADI

KONTROLA

ISQM 1 stanovi v odstavci 34(f), jaké konkrétni
reakce je firma povinna zaveést v souvislosti
s kontrolami kvality:

Firma zavede pravidla a postupy upravujici
kontroly kvality zakazky v souladu

s ISQM 2, v nichz bude zakotvena povinnost
provadét tyto kontroly v nasledujicich
piipadech:

() audity Gcetnich zavérek kotovanych
ucetnich jednotek;

(i) audity nebo jiné zakazky, u nichz je kontrola
kvality zakazky vyzadovana pravnim
predpisem;

(i) audity nebo jiné zakazky, u nichZ firma
rozhodne, Ze kontrola kvality zakazky je
vhodnou reakci na jedno nebo vice rizik
ohrozujicich kvalitu.

g

'S
qO E
' ‘

e -

V odstavci A133 ISQM 1 se fika:

Pravni piedpisy vyzaduji provedeni kontroly
kvality zakdzky mimo jiné v ptipadé auditi
ucetnich jednotek, které:

= jsou subjekty vefejného zajmu ve smyslu
definice platné v dané jurisdikci;

= pisobi ve vefejném sektoru, jsou piijemci
finan¢nich prostfedki od statu nebo maji

vetejnou odpovédnost;

= pisobi v urcitych odvétvich (jedna se napt. o
finan¢ni instituce, jako jsou banky,
pojistovny a penzijni fondy);

= objem jejich aktiv pfesahuje stanovenou hodnotu,

- jsou fizeny soudem nebo v ramci soudniho

fizeni (napf. likvidace).

pro mensi firmu bude nastavit si pravidla nebo
postup pro vybér zakdzek, u nichZ bude kontrola
kvality vhodnou reakci na rizika ohrozujici
kvalitu.


https://www.iaasb.org/publications/international-standard-quality-management-isqm-2-enhancing-quality-reviews

Jako mensi firma se mizete rozhodnout, ze nebudete délat zakazky pro klienty, u nichz je ze zakona nutné

provadét kontrolu kvality. Nicméné V nize uvedenych ptipadech miize byt kontrola kvality i

pro vasi firmu vhodnou reakci, jak oSetfit rizika ohrozujici kvalitu:

= Zakazky, které jsou slozité nebo
vyzaduji velkou miru usudku:

— audity ucetnich zavérek podnikt v odvétvich,
pro kterd je typicky vysoky stupen nejistoty
v odhadech (napf. nékteré velké financni
instituce nebo téZebni spole¢nosti), ptipadne
podniki, u kterych existuje nejistota souvisejici
s udalostmi nebo podminkami, které mohou
vyznamné zpochybnit jejich schopnost

nepfetrzité trvat;

— ovéiovaci zakdzky, které pro méteni nebo
vyhodnoceni skute¢nosti, jez je pfedmétem
provadénych postupt, v souladu s ptislusnymi
kritérii vyzaduji specializované dovednosti a
znalosti (napf. vykaz o sklenikovych plynech, u
néhoz existuji vyznamné nejistoty, pokud jde o

vykazané hodnoty).
« Zakazky, u kterych se vyskytly problémy,

napfiiklad auditni zakézky, u nichz interni nebo
externi inspekce opakované zjistily vady,
neopravené vyznamné nedostatky ve vnitinim
kontrolnim systému nebo materialni Gpravy
srovnavacich daju v ucetni zavérce za predchozi

ucetni obdobi.

« Zakazky, u kterych byly béhem schvalovani

novych klientd, resp. novych zakézek a
pokracovani vztaht s klientem zjistény
neobvyklé okolnosti (klient mél napt. neshody
se svym piedchozim auditorem nebo

ovétrovacim odbornikem).

Zakazky, jejichz soucasti je zpracovani zpravy
o finan¢nich nebo nefinan¢nich informacich
pro ucely dokumentace predkladané
regula¢nimu organu, pfi¢emz tyto informace
zahrnuji vyss$i miru tisudku, naptiklad pro
forma finan¢ni informace pro ucely prospektu
emitenta.

Zakazky pro ucetni jednotky puisobici
V nov¢ vznikajicich odvétvich nebo
ucetni jednotky, s nimiz firma nema

predchozi zkuSenosti.

Zakazky pro Ucetni jednotky, které nejsou

kotovang, ale jedna se o subjekty verejného
zajmu nebo o subjekty, které maji vefejnou

odpovédnost, napt.:

— UCetni jednotky, které pro velky pocet
zainteresovanych stran spravuji
vyznamny objem aktiv jakoZzto
svétensti spravci, ale u nichz kontrola
kvality zakazky neni vyZadovana
pravnim predpisem, jedna se napiiklad
o finan¢ni instituce, jako jsou nékteré
banky, pojistovny a penzijni fondy;

— ucetni jednotky, které jsou na vefejnosti
velmi zndmé, resp. jejichz vedeni C¢i

vlastnici jsou na vetejnosti velmi znamd;

— ucetni jednotky, které maji velky
pocet a Sirokou skalu
zainteresovanych stran.

Vase schopnost realizovat zakazku v souladu
s profesnimi standardy je ovlivnéna take
dostupnosti zdroji. Naptiklad kdyz je tieba
provést kontrolu kvality zakazky, je realizace
zakazky ovlivnéna tim, zda je ve vasi firmé

k dispozici osoba, ktera spliiuje pozadavky na
zpusobilost uvedené v ISQM 2, nebo zda si ji
firma mutze najmout.

Zpusobilost osoby provadéjici
kontrolu kvality zakazky

Vase firma je povinna zavést pravidla a
postupy vymezujici kritéria zptisobilosti
osoby provadéjici kontrolu kvality zakazky.
V téchto pravidlech a postupech musi byt
stanoveno, ze osoba provadéjici kontrolu
kvality zakazky nesmi byt ¢lenem tymu
provadéjiciho zakazku a Ze takova osoba:

- ma odborné predpoklady a schopnosti,
véetné dostatku Casu, a piislusné
pravomoci, aby mohla kontrolu kvality
zakazky provadét;

= dodrzuje ptislusné etické pozadavky,
vcetné pozadavki tykajicich se hrozeb
ohrozujicich jeji nestrannost a nezavislost;
= dodrzuje ptipadna ustanoveni pravnich

predpist upravujici jeji zplisobilost.



Kontrola kvality provedena
externim poskytovatelem sluzeb

Vase firma maze provedenim kontroly kvality
zakézky povétit externiho poskytovatele sluzeb.
Nezbavuje ji to vSak odpovédnosti za jeji systém
fizeni kvality ani za pravidla a postupy tykajici se
kontroly kvality. Jestlize vyuzivate externi
subjekt jako osobu provadéjici kontrolu kvality
zakazky, jedna se 0 pouzivani zdrojii od
externiho poskytovatele. Jesté pred zacatkem
planovani zakazky je tfeba s externim
poskytovatelem podepsat smluvni dopis, v némz
si strany dohodnou ¢asovy harmonogram,
charakter a rozsah kontroly kvality zakazky. Na
proces kontroly kvality i na osobu, ktera ji bude
provadet, se budou vztahovat piislusna pravidla a
postupy firemniho systému fizeni kvality.
Naptiklad bude nutné vyzadat si potvrzeni
nezavislosti.

Vztah k ostatnim slozkam systému fizeni

kvality

Pravidla a postupy kontroly kvality zakazky
souviseji i s dalsimi slozkami vaSeho firemniho
systému fizeni kvality, konkrétné se slozkou
realizace zakéazky a s komunikacni slozkou.

Realizace zakazky jako slozka systému fizeni kvality

V souvislosti s realizaci zakazky je vasSe firma

mimo jiné povinna stanovit si kvalitativni cile pro

oSetfeni rozdilti v ndzorech v rdmci tymu
provadéjiciho zakazku nebo mezi tymem
provad¢jicim zakézku a osobou provadéjici
kontrolu kvality zakazky, pfipadn¢ mezi osobami
vykonavajicimi ¢innosti v ramci firemniho
systému ftizeni kvality, tj. pro informovani o téch
rozdilech a pro jejich feSeni.

Komunikace v ramci firmy

V z4jmu respektovani a posilovani
odpoveédnosti pracovnikl a tymui
provadé&jicich zakazky za vymeénu informaci
v rdmci vasi firmy a mezi nimi navzjem lze
zaveést nasledujici pravidlo tykajici se
nastaveni komunikac¢nich kanalu, které
usnadnuji komunikaci v ramci firmy: tymy
provade¢jici zakazky musi vcas predavat
informace osobé& provadéjici kontrolu kvality
zakazky nebo osobam poskytujicim
konzultace.

(4

Pozn.: Podrobngjsi informace o novele Kodexu
IESBA tykajici se nestrannosti osoby provadéjici
kontrolu kvality zakazky jsou uvedeny priloze B.

TIP PRO PLANOVANI: Jestlize v souladu s vasimi firemnimi pravidly a postupy mizete mit
klienty, u nichz je kontrola kvality zakazky povinna, musite si pro tuto ¢innost naplanovat

zdroje.

Vzorovy checklist (kontrolni dotaznik) obsahujici navrhované postupy pro kontrolu kvality zakéazky

najdete v priloze H tohoto dilu nasi série.

Kontrola kvality zakdzky x monitoring x jiné provérky

Existuji tii typy ,.kontrol/provérek* — je vhodné ujasnit si, jakeé jsou mezi nimi rozdily:

Kontrola kvality zakazky — jak je uvedeno vyse, u nékterych zakazek je formalni
kontrola kvality povinna ze zakona nebo ji pozaduji firemni pravidla. Takova kontrola

musi byt provedena jesté pred vydanim zavérecné zpravy. Osoba provadéjici kontrolu kvality
zakazky se podili jiz na planovéani zakézky.

Monitoring — jedna se o pravidelné provadénou kontrolu provéiujici soulad s firemnim
systémem fizeni kvality. Monitoring bude tématem tietiho dilu nasi série.

Jiné provérky — vase firma muize v reakci na rizika ohrozujici kvalitu provadét i
jiné formy provérek, které nespliiuji pozadavky na kontrolu kvality zakazky.
Napriklad v pripad¢€ auditu ucetni zavérky muze provérit postupy tymu

provadé&jiciho zakazku, jejichz predmétem byla vyznamna rizika, nebo maze povérit

pracovniky, kteti maji specializované odborné znalosti, aby provérili nékteré
vyznamné Usudky. V nékterych piipadech mohou byt tyto dalsi typy provérek
provedeny navic vedle kontroly kvality zakazky.

(viz ISQM 1, odstavec A135).
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ZDROJE

Zdroje: Aby vase firma mohla navrhnout, zavést a provozovat systém fizeni kvality, musi v¢as poridit, vyvinout,
pouzit, udrzovat, rozdélit a pridélit vhodné zdroje. Pro nalezité fungovani systému fizeni kvality a pro realizaci

O ¢em je tato slozka
systému fizeni kvality?

Lidské zdroje* Vhodné technologické zdroje* Vhodné dusevni zdroje*

zakézek jsou nutné tfi typy zdroju:

Vyraz ,lidské zdroje* v ISQM 1 zahrnuje rizné osoby, které firma vyuziva pro ucely systému

fizeni kvality nebo pro realizaci zakazek.
Vyraz ,,pracovnici“ v ISQM 1 odkazuje na interni osoby, které jsou soucasti firmy.

V zajmu naplnéni kvalitativnich cilt:

« Jsou pracovnici firmy najimani, vzdélavani a stabilizovani s nasledujicim cilem, resp. maji
odborné predpoklady a schopnosti, aby:

— konzistentn€ provadéli kvalitni zakazky, mimo jiné maji znalosti a zkuSenosti relevantni pro

zakazky, které firma realizuje;
— vykonavali ¢innosti nebo plnili povinnosti souvisejici s fungovanim firemniho systemu
fizeni kvality.

* Pracovnici svym jednanim a chovanim prosazuji kvalitu, rozvijeji a udrzuji si nalezité
odborné predpoklady pro vykon svych funkci, nesou za svou praci odpovédnost a jsou bez

zbyte¢ného odkladu ocenovani prostfednictvim hodnoceni, odménovani,

kariérniho postupu a dalSich pobidek.

= Jestlize firma sama nema dostatek vhodnych pracovnik, ktefi zajisti fungovani firemniho
systému fizeni kvality nebo realizaci zakazek, ziskava je z externich zdroju (tj. v ramci sité, od
jiné firmy v siti nebo od externiho poskytovatele sluzeb).

» U kazd¢ zakéazky jsou do tymu, ktery ji realizuje, piidélovani clenové, véetné partnera
odpovédného za zakazku, ktefi maji nalezité odborné predpoklady a schopnosti, aby mohli

konzistentné provadeét kvalitni zakazky, a maji na to dostatek Casu.

= Vykonem ¢innosti v rdmci firemniho systému fizeni kvality jsou povéteny osoby, které maji

nalezité odborné piedpoklady a schopnosti a maji na provadéni téchto ¢innosti dostatek ¢asu.

Aby vase firma zajistila fungovani firemniho systému fizeni kvality a
realizaci zakazek, pofizuje si nebo vyviji, zavadi, udrzuje a pouziva

nalezit¢ technologické zdroje.

Relevantni technologicke zdroje jsou ty, které:

- se pouzivaji pfi navrhovani, zavadéni nebo provozovani
firemniho systému fizeni kvality;

= pouZziva tym provadeéjici zakazku pii jeji realizaci.

Patii sem rovnéZ o technologické zdroje, které jsou nezbytné pro efektivni
fungovani IT aplikaci.

Je tfeba upozornit, Ze ne vSechny technologické zdroje, které firma

pouziva, se tykaji systému fizeni kvality.

Technologické zdroje nékdy slouzi jako nastroj zajist'ujici
ptistup k dusevnim zdrojim. Napftiklad auditni metodika je
duSevni zdroj zabudovany do IT aplikace umoZziujici vytvoreni
spisu auditora.

Ptikladem technologickych zdroji jsou automatizované nastroje a
techniky pouzivané pro realizaci zakazek (viz vyse ¢ast vénovana
realizaci zakazky).

Aby vase firma zajistila fungovani
firemniho systému tizeni kvality a
realizaci zakazek, pofizuje si nebo vyviji,
zavadi, udrzuje a pouziva nalezité dusevni

zdroje.

Dusevni zdroje musi byt v souladu
s profesnimi standardy, a pokud je to
relevantni, rovnéz v souladu

s pozadavky pfislusnych predpisti.

V odstavci A102 v ISQM 1 jsou uvedeny
nasledujici ptiklady dusevnich zdroji:

Pisemna pravidla nebo postupy, metodika,
prirucky specifické pro dané odvétvi nebo
pro skute¢nost, jez je pfedmétem
provadénych postupti, ucetni prirucky,
standardizovana dokumentace nebo ptistup

k informaénim zdrojim (napf. predplatné
webovych stranek, které poskytuji podrobné
informace o ucetnich jednotkach, nebo jiné
informace, které se obvykle pouzivaji pfi
provadéni zakazek).

*Lidské, technologické i dusevni zdroje pro firemni systém fizeni kvality i pro realizaci zakdzek muze mit [Kvalitativni cile pro tuto slozku systému fizeni kvality jsou uvedeny

vade firma od externich poskytovatelii sluZeb, coZ je tieba zohlednit pii nastavovani kvalitativnich cili. VISQM 1v odstavei 32.]



Zmény oproti ptedchozimu standardu jsou popsany v implementacni ptiruc¢ce IAASB (ISQM 1 LIDSKE ZDROJE
First Time Implementation Guide). Tento komentai vam pomize posoudit, zda je tieba

navrhnout a implementovat néjaké nové reakce, a pfinosem bude rovnéz pii ,,analyze Vae firma si musi stanovit kvalitativni cil pro lidské

nedostatka zdroje. Piikladem takového cile je odstavec 32(d)
ISQM 1, kde se fika, ze do tymu realizujiciho zakazku

Nasledujici ramecek shrnuje hlavni zmény, jimiz se ISQM 1 odliSuje od piedchoziho jsou ptid€lovani ¢lenové, kteti maji nalezité odborné

ISQC 1, pokud jde o slozku ,,zdroje*. predpoklady a schopnosti, aby mohli konzistentné

provadeét kvalitni zakézky, a maji na to dostatek Casu.
» Nové pozadavky upravujici naroky na technologické a dusevni

zdroje nutné pro fungovani systému fizeni kvality a pro realizaci
zakazek.

Je dulezité upozornit, ze to plati i pro externisty, ktefi

se podileji na realizaci firemnich zakzek. Napiiklad

ISA 600 Specificke aspekty auditii ucetnich zaverek
skupiny (véetné praci provedenych auditory sloZek),?

ktery upravuje specifické aspekty auditi skupiny, obsahuje
pozadavky a aplikaéni ustanoveni tykajici se povinnosti
auditora skupiny v piipad¢, Ze jsou do auditu zapojeni
auditofi slozek. Vhodnost auditort slozek a jejich

= Rozsifené pozadavky na lidské zdroje, pfedevsim:

— novy pozadavek, ze pracovnici firmy musi mit pro vykon ¢innosti a
plnéni povinnosti souvisejicich s fungovanim firemniho systemu
fizeni kvality odborné ptedpoklady a schopnosti a ze vykonem
¢innosti v rdmci tohoto systému jsou povéreny osoby, které maji
nalezité¢ odborné predpoklady a schopnosti;

. , , odborné ptedpoklady a schopnosti upravuje ISQM 1.
— novy pozadavek, ze pokud firma sama nema dostatek vhodnych

pracovnik, ktefi zajisti fungovani firemniho systému fizeni kvality
nebo realizaci zakazek, ziskava je z externich zdroju (tj. v ramci sité,
od jiné firmy v siti nebo od externiho poskytovatele sluzeb;

Nicméné tyto aspekty pravdépodobné nebudou pro
mensi firmy piilis dulezité.

Mensi firmy budou naopak patrné vic vyhledavat
externi konzultace, protoze potiebuji obvykle pomoct se
slozitymi transakcemi, slozitymi IT systémy, se
specifickymi nebo nové se objevujicimi ucetnimi
zalezitostmi, se zajisténim nezavislosti, s jinymi
etickymi problémy atd. Soucasti tohoto dilu nasi
ptirucky je priloha G, obsahujici nastroj, ktery lze po
piislusné upraveé pouzit pro zdokumentovani

— novy pozadavek, Ze pracovnici musi prosazovat kvalitu, nesou za
svou praci odpovédnost a jsou bez zbyte¢ného odkladu ocenovani

prostfednictvim hodnoceni, odménovani, kariérniho postupu a
dal$ich pobidek.

= Novy pozadavek tykajici se externich poskytovatell sluzeb, tj. Ze jejich
zdroje lze pouzivat pro Ucely firemniho systému fizeni kvality a realizace
zakazek.

externich zdrojii, at’ uz lidskych, nebo dusevnich,

vyuzivanych pro ucely konzultaci.
2 |AASB vydala revidované znéni standardu I1SA 600 (revidované znéni) Specifické aspekty auditii vicetnich zdvérek skupiny (véetné praci provedenijch auditory slozek), ktery je uginny pro audity
udetnich zavérek sestavenych za obdobi za¢inajici 15. prosince 2023 nebo po tomto datu.
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TECHNOLOGICKE A DUSEVNI ZDROJE

Vase firma si musi stanovit
kvalitativni cil také pro

technologickeé zdroje. Takovy cil je
uveden v odstavci 32(f) v ISQM 1,
kde se tika, ze aby firma zajistila
fungovéni firemniho systému fizeni
kvality a realizaci zakazek, potizuje si
nebo vyviji, zavadi, udrzuje a pouziva
nalezité technologické zdroje.

Obdobny cil pro dusevni zdroje je
uveden v odstavci 32(g) ISQM 1:

aby firma zajistila fungovani firemniho
systému fizeni kvality a realizaci
zakazek, pofizuje si nebo vyviji, zavadi,

udrzuje a pouziva nalezité duSevni

zdroje, které jsou v souladu s profesnimi
standardy, a pokud je to relevantni,
rovnéz v souladu s pozadavky
ptislusnych pravnich predpist.

Jak navrhujeme vyse, je vhodné zalozit si
pracovni se$it a do néj si zapsat konkrétni

kvalitativni cile, specifické pro vasi firmu.

Ve vedlejsim sloupci uvadime piiklad,
jak miize mensi podnik formulovat
pravidlo tykajici se vyuzivani
technologickych a dusevnich zdroju:

Uplatiiovani firemni
metodiky/ duSevni zdroje

Vsichni partnefi a zaméstnanci musi
dodrzovat firemni metodiku a zajistit
aktualnost aplikaci, a to v¢etné nastroju
pouzivanych pro generovani auditni
dokumentace, kontrolnich dotaznikt atd.

Tato slozka systému fizeni kvality byla
podrobnéji piedstavena v prvnim dilu nasi
série. Pokud potiebujete dalsi informace,
pouZijte vySe zminénou implementacni
ptirucku IAASB nebo piimo ISQM 1.

INFORMACE A KOMUNIKACE

O cem je tato slozka systému fizeni kvality?

Informace a komunikace. Tato slozka je o ziskavani, generovani a pouzivani informaci tykajicich se firemniho

systému fizeni kvality a jejich véasném predavani v ramci firmy i externim subjektim.

[Kvalitativni cile pro tuto slozku systému fizeni kvality jsou uvedeny v ISQM 1 v odstavci 33, viz téz nasledujici text.]

Zmény oproti predchozimu standardu jsou popsany v implementa¢ni pfiru¢ce IAASB (ISOM 1 First Time

Implementation Guide). Tento komentar vam pomiZze posoudit, zda je tfeba navrhnout a implementovat néjaké nove

reakce, a piinosem bude rovnéz pii ,,analyze nedostatkt.

Nasledujici ramecek shrnuje hlavni zmény, jimiz se ISQM 1 odliSuje od pfedchoziho 1ISQC 1, pokud jde o

slozku ,,informace a komunikace:

* V ISQM 1 se jedna o novou slozku, ktera v ISQC 1 nebyla.

vevr

= Nové, naro¢néjsi pozadavky na ziskavani, generovani a
pouZivani informaci a na jejich komunikovani tak, aby bylo
mozné navrhnout, zavést a provozovat systém fizeni kvality.
Tyto nové pozadavky se tykaji:

— firemniho informa¢niho systému,

— vymény informaci mezi firmou a tymy provad¢jicimi zakéazky
(pozn.: tento pozadavek byl rozsiten oproti piedchozimu ISQC 1,
v souladu s nimz musi firma pouze informovat své pracovniky o
pravidlech a postupech);

— predavani informaci v rdmci sité a externim poskytovatelim sluzeb;

— predavani informaci o systému fizeni kvality externim subjektim
V ptipadé€, Ze to vyZaduji pravni predpisy ¢i profesni standardy nebo
pokud to prispéje k tom, aby se externi subjekty Iépe seznamily
se systémem fizeni kvality.
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KVALITATIVNI CILE PRO SLOZKU ,INFORMACE A KOMUNIKACE“

Vase firma si musi stanovit kvalitativni cile pokryvajici ziskavani, generovani a pouzivani informaci
tykajicich se firemniho systému fizeni kvality a jejich v€asné ptedavani v rdmci firmy i externim
subjektim tak, aby bylo mozné navrhnout, zavést a provozovat systém fizeni kvality. Odstavec 33
ISQM 1 obsahuje nasledujici kvalitativni cile:

(@) informacni systém na zékladé¢ internich ¢i (ii) pfi vykonu ¢innosti v ramci systému V pfipadé mensi firmy mize byt komunikace
neformalngjsi a mize probihat prostfednictvim

ptimych diskusi s pracovniky a s tymy

externich zdroja identifikuje, zachycuje,
zpracovava a uchovava relevantni a spolehlivé

fizeni kvality nebo pfi realizaci zakdzek
pracovnici firmy a tymy provadeéjici
provadéjicimi zakazky. ISQM 1 nestanovi, ze

informace, jez podporuji systém fizeni kvality; zakazky predavaji informace firmé;

veskerd komunikace musi byt formalné

(b) firemni kultura respektuje a posiluje (d) externim subjektim jsou piedavany
relevantni a spolehlivé informace,

mimo jiné:

zdokumentovéna, ¢asto to ani neni prakticky
odpovédnost pracovnikli za vyménu

informaci v ramci firmy a mezi sebou
navzajem;

mozné. Firma by méla dokumentovat
komunikaci v rozsahu nezbytném pro splnéni
pozadavkll na dokumentaci uvedenych

(i) firma predava informace siti, jejimz je v 1SOM 1 v odstavcich 57-59.

(c) v ramci firmy a mezi tymy provadéjicimi ¢lenem, resp. v rdmci takové sit€ nebo
zakazky probihd vymeéna relevantnich a

spolehlivych informaci, mimo jiné:

pfipadnym externim poskytovatelim Tato slozka systému fizeni kvality byla podrobné;ji

sluzeb, coz siti nebo externim . P .o
’ predstavena v prvnim dilu nasi série. Pokud

poskytovatelim sluzeb umoziiuje plnit
jejich povinnosti vyplyvajici z pozadavki
platnych v ramci sit€ nebo jejich
povinnosti souvisejici se siti

() pracovnikim a tymim provédjicim potiebujete dalsi informace, pouZijte vyse

zminénou implementacni pfiru¢ku IAASB nebo
pfimo ISQM 1.

zakazky jsou predavany informace,
jejichz charakter, nacasovani a rozsah
jsou dostatecné k tomu, aby jim poskytovanymi shuzbami & zdroji;
umoznily seznamit se s jejich

povinnostmi tykajicimi se vykonu (ii) firma predava informace externim

¢innosti v ramci systému fizeni kvality
nebo realizace zakazek a tyto povinnosti
plnit;

subjektiim v ptipad¢, Ze to vyzaduji pravni
predpisy ¢i profesni standardy nebo pokud
to piispéje k tom, aby se externi subjekty

Iépe seznamily se systémem fizeni kvality.
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Samostatny Samostatny Firma se 2-5
odbornik bez odbornik se partnery a se

zaméstnancu zameéstnanci zameéstnanci

Prislusné etické pozadavky

1. Firma zavede pravidla a postupy: Ao Ao Ao

(i) pro identifikaci, vyhodnoceni a oSetfeni hrozeb ohrozujicich dodrzovani
prislusnych etickych pozadavk;

(i) pro identifikaci, komunikovani, vyhodnoceni a hlaseni veskerych ptipada

poruseni prislusnych etickych pozadavki a pro zajisténi v€asné a nalezité
reakce na priciny a disledky téchto piipadi.

(ISQM 1, 34(a))
2. Firma si alespon jednou ro¢né necha od vSech pracovniku, ktefi maji v souladu NA* Ano Ano

S ptisluSnymi etickymi pozadavky povinnost byt nezavisli, pisemné potvrdit, Ze
pozadavky na nezavislost dodrzuji.

(ISQM 1, 34(b))

(Vzor potvrzeni nezavislosti je uveden v priloze D)

ISQM 1 definuje konkretni reakce, které kazda firma ) . ) L 5 o

, , L, ) *Samostatny odbornik, ktery nema zadné zaméstnance, doklada soulad
musi zabudovat do svého systému fizeni kvality.

Nasledujici shrnuti 1ze pouzit pro kontrolu, zda jsou
ve vasem firemnim systému zohlednény vSechny Realizace zakazky - stiznosti a obvinéni

reakce, které ISQM 1 vyZzaduje.

S pozadavkem na nezavislost mén¢€ formalnim zptisobem.

3. Firma zavede pravidla a postupy pro piijimani, vySetfovani a feSeni stiznosti a Ano Ano Ano
Ze shrnuti je ziejmé, Ze vSechny reakce obvinéni tykajicich se pripadu:
definované v ISQM 1 plati pro vSechny auditorské = kdy prace nebyly provedeny v souladu s profesnimi standardy a pozadavky ptislusnych
firmy, i kdyZ jsou riizné velké a slozité. Klicové je pravnich predpist;

ale reakce odstupnovat podle charakteru a
okolnosti konkrétni firmy.

= nedodrzovani firemnich pravidel a postupl stanovenych systémem fizeni kvality.

(ISQM 1, 34(c))
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4. Firma zavede pravidla a postupy oSetiujici nasledujici okolnosti: Ano Ano Ano

(i) firma se po schvaleni nového Klienta, resp. nové zakazky ¢i pokracovani vztaht
s klientem dozvi informace, které by ji pfimély vztah s klientem nebo konkrétni zakézku
odmitnout, pokud by ji byly znamy pted piijetim daného rozhodnuti;

(ii) firma je v souladu s pravnim piedpisem povinna piijmout vztah s klientem nebo
konkrétni zakéazku.

(ISQM 1, 34(d))

Komunikace

5. Firma zavede pravidla a postupy, ktere: Ao Ao Ao

(i) upravi jeji povinnost informovat v piipadé auditu G¢etnich zavérek kotovanych
ucetnich jednotek osoby povéiené jejich spravou a fizenim o tom, jakym zplisobem
systém fizeni kvality podporuje konzistentni provadéni kvalitnich auditt;

(i) uréi, kdy je vhodné informovat externi subjekty o firemnim systému fizeni kvality;

(i) vymezi informace, které je tfeba poskytnout pii informovani externich subjektti podle
odstavce 34(e)(1) a 34(e)(ii), v€etné charakteru, naCasovani, rozsahu a vhodné formy
komunikace.

(ISQM 1, 34(e))

Kontrola kvality zakazky

6. Firma zavede pravidla a postupy upravujici kontroly kvality zakazky v souladu s ISQM 2, Ao Ao Ao
Vv nichz bude zakotvena povinnost provadét tyto kontroly v nasledujicich pifipadech:

(1) audity Ucetnich zaverek kotovanych tcetnich jednotek;
(i) audity nebo jiné zakazky, u nichz je kontrola kvality zakazky vyzadovana pravnim
predpisem;

(ii1) audity nebo jiné zakazky, u nichZ firma rozhodne, ze kontrola kvality zakazky je
vhodnou reakci na jedno nebo vice rizik ohrozujicich kvalitu.

(ISQM 1, 34(f))
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zéetné Mezinarodt

[/

V navaznosti na vydani novych standardu pro
fizeni kvality v prosinci 2020 Rada pro
mezinarodni etické standardy tcéetnich (IESBA)
zjistila, Ze je nutné novelizovat n€ktera ustanoveni
Mezinarodniho etického kodexu pro auditory a
ucetni odborniky (véetne Mezindrodnich
standardii nezavislosti) (Kodex IESBA).

V zaii 2022 proto vyslo aktualizované vydani
Kodexu IESBA obsahujici nasledujici revize,
které jsou G¢inné od prosince 2022:

* revize ustanoveni tykajicich se sluzeb, které
nemaji charakter ovéfovani, a ustanoveni
tykajicich se odmény;

= revize ustanoveni tykajicich se nestrannosti osoby
provadéjici kontrolu kvality zakazky a jinych osob
kompetentnich k provedeni kontroly;

= harmoniza¢ni novela vyplyvajici z novych
standardt pro fizeni kvality.

Aktualizované znéni Kodexu IESBA (2022) dale
obsahuje revidovanou definici subjektu vefejného
zajmu, ktera bude uc¢inna od prosince 2024.

Harmoniza¢ni novela vyplyvajici z novych
standardl pro fizeni kvality pfinesla tyto zmény:

= vSechny odkazy na ISQC 1 byly v Kodexu
IESBA nahrazeny odkazem na ISQM 1,

= byly aktualizovany n€které pojmy a terminy
tak, aby byly v souladu s ISQM 1, napiiklad:

— formulace obsahujici ,,pravidla a postupy* byly
nahrazeny pozadavkem ISQM 1 , navrhnout,
zavést a provozovat systém Fizeni kvality*;

— v souvislosti se zajisténim nezavislosti se ve veétsi
mife misto o pravidlech a postupech hovoii o
systému fizeni kvality a 0 tom, jak tento systém
zajistuje ,,dodrzovani pozadavkl na
nezavislost®;

— v angli¢ting byl termin ,,engagement quality
control review* nahrazen terminem
»engagement quality review* (v ¢estin¢ ztstal
termin ,,kontrola kvality zakazky* beze
zmény).

Termin Definice

Kontrola kvality
zakazky

Diive: Proces navrzeny tak, aby pfi vydani zpravy nebo jeste pred jejim
vydanim zajistil objektivni vyhodnoceni vyznamnych usudkii provedenych

tymem a zavert dosazenych pii formulovani zpravy.

Nyni: Objektivni vyhodnoceni vyznamnych tsudktl tymu provadgjiciho

zakdzku a zavéra, k nimz dospél, osobou provadéjici kontrolu kvality
zakazky, a to nejpozdéji k datu zpravy.

Osoba provadéjici
kontrolu kvality

Nestrannost kontroly kvality zakazky

Revize Kodexu IESBA se tykaly rovnéz
nestrannosti osoby provadéjici kontrolu kvality
zakazky a jinych osob kompetentnich k provedeni
kontroly. Smyslem téchto revizi je blize vysvétlit
ustanoveni ISQM 2 upravujici zptisobilost osoby
kompetentni k provedeni kontroly kvality
zakézky, a to se specialnim dirazem na jeji
nestrannost. Novelizovana ustanoveni mimo
jiné:

- tikaji, ze je nutné identifikovat, vyhodnotit a
oSetfit hrozby ohrozujici dodrzovani
zakladniho principu nestrannosti, které mohou
vzniknout, kdyz je n€jaka osoba povéiena
kontrolou kvality zakazky;

- vyslovné odkazuji na pozadavek ISQM 2, podle
kterého firma musi jako jednu z podminek
zpusobilosti osoby provadéjici kontrolu kvality
zakazky zavést dvouleté obdobi pteruseni

Nyni: Partner, jina osoba z firmy nebo externista, které firma
povérila provedenim kontroly kvality zakazky.

(,,cooling-off period*), nez partner odpovédny
za danou zakazku muze pusobit jako osoba
provadéjici kontrolu jeji kvality;

- zduraziuji, ze pozadavek ISQM 2 tykajici se
povinného obdobi pieruseni slouzi dvojimu cili:
jednak podporuje dodrzovani principu
nestrannosti a jednak zajistuje vysokou kvalitu
zakazek.

Novelizovana ustanoveni jsou relevantni take pro
situace, kdy jmenovani osoby provadéjici kontrolu
kvality zakazky ma fungovat jako ochranné
opatfeni oSettujici identifikované hrozby ohrozujici
jiné zakladni etické principy nebo nezavislost. Tato
novelizovana ustanoveni jsou G¢inna rovnéz od
prosince 2022.


https://www.ethicsboard.org/iesba-code
https://www.ethicsboard.org/iesba-code

PRILOHAC:
PRIPAD

Cisté ilustrativni. Nejsou v ni zahrnuty
vSechny okolnosti a aspekty, které firma
bude muset v konkrétni situaci fesit. Jako
vzdy musite i pfi pouziti této pfipadové

studie uplatiiovat odborny tisudek.

Uvod k ptipadové studii

Tato ptipadova studie se prvné objevila v ptiruc¢ce Guide to Quality Control for Small- and Medium-Sized Practices. V tomto dilu nasi
série jsme se rozhodli ji pouzit znovu, abychom na ni ilustrovali, jak Ize piistupovat k ptechodu z ISQC 1 na ISQM 1. Pivodnim cilem
studie ale bylo ilustrovat implementaci ISQC 1, proto jsme nékteré skute¢nosti zménili a pfidali jsme nékteré nové piedpoklady. Piedchozi
verzi ptipadové studie neni nutné znat. Predpoklada se, Ze firma pouzivala ISQC 1 a nyni musi zavést ISQM 1.

V ptipadové studii vystupuje fiktivni samostatny
auditor Marcel Mooney, jeho firma se jmenuje
M.M. aspol.

M.M. aspol.

Zakladni informace

Marcel Mooney je samostatny auditor, jeho firma
se jmenuje M.M. aspol. a ma ¢tyii zaméstnance:

- Debora D’Alessandro — ve firm¢ pasobi uz tii
roky a ma v planu ziskat auditorské osvédceni.

- Bob Morton —ucetni technik s ro¢ni praxi, ktery

ve firm¢ zacal pracovat pied Ctyifmi mésici.

« Dva studenti, ktefi nedavno zacali studovat
ucetnictvi, ve firmé jsou novi.

Firma déla velké mnoZstvi provérek (n€které pro
rodinné prislusniky nebo pro blizke osobni
pratele), nékolik malych auditi a tfi sttedné velké
audity. Mezi jeji vyznamnéjsi auditni klienty patii
domov diichodcti, mistni organ vetejné spravy a
nejvetsi prodejce motocykltl ve méste.

Mistni organ vefejné spravy se vV posledni dobé
setkal s negativni publicitou, protoze jeho vedouci
pracovnici byli obvinéni z korupce. Marcel tyto
lidi znd jiz mnoho let a domniva se, ze obvinéni
jsou neopodstatnéna. Domov diichodcti je témer
rok v prodleni s uhradou odmény za lonisky audit,
ptitom firma musi brzy zacit planovat prace pro
nadchéazejici audit.

Marcel (48) zacal pracovat jako auditor pied 15
lety, tehdy jesté nemél Zadné zaméstnance.

V priibéhu let se postupné rozrostla jeho
klientela, trzby i pocet zaméstnanct. Marcel je
dynamicka osobnost, stara se o to, aby byl zivot
kolem jeho kancelafe zajimavy. Je dobry

v marketingu, propaguje firmu vsude, kam

piijde. Jako auditor ma slusny ptijem, odchod do
duchodu v blizké budoucnosti neplanuje. Na
kvalitu auditu klade velky dtraz a domniva se,
ze diky zavedeni firemniho systému fizeni
kvality se mu podafi formalizovat a
zdokumentovat neformalni vyhodnocovani rizik,
které doposud délal.

Po implementaci ISQC 1 Marcel vytvoiil manuél
fizeni kvality, ktery vychazel ze vzorového
manudlu pro samostatnéeho odbornika (IFAC ho
zvetejnil ve své publikaci Guide to Quality

Control for Small- and Medium-Sized Practices

(tfeti vydani)). Manual se nasledné nijak
neupravoval, neaktualizoval ani nepouzival. Spi$
jen lezel na policce™.

Marcel si uvédomuje, ze jeho povinnosti je
prosazovat ve firmé kulturu fizeni kvality. Nema
k tomu ale zdokumentovany formalni plan. On
ani jeho zaméstnanci se napiiklad neucastni
pravidelnych skoleni (kromé skoleni zaméfeného
na danové novinky). Neni ziejmé, zda jsou
zaméstnanci seznameni s Kodexem IESBA.
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O etickych otazkach se ve firme diskutuje jen
minimalné. Marcel si uvédomuje, Ze by mél
formulovat pro svou firmu ,,mission statement*.
Chtél by k tomu né&jaké podnéty od zaméstnancti a
taky by s nimi chtél prodiskutovat jejich cile.

Marcel ma urc¢ité obavy o kontinuitu firmy, kdyby
se mu néco stalo. Momentalné totiz ve firmé neni
nikdo, kdo by v jeho nepfitomnosti mohl prevzit

odpovédnost za jeji fizeni.

Marcel ¢asto hledd moZznosti, jak zlepsit efektivitu
a vysledky hospodateni firmy. Véfi, ze systém
fizeni kvality mize diky zkvalitnéni sluzeb zlepsit
jeji povést a fungovat jako marketingova vyhoda.

Firemni planovani

Na vypracovani rocniho planu si Marcel
obvykle vyhradi jeden den v roce. V minulosti
se ale zameétoval spiSe na fizeni provoznich a
finan¢nich zalezitosti nez na strategicky plan
(tj. na to, kam by chtél firmu posunout). I kdyz
zohlednuje rizika spojena s typy klientt, které se
firma snazi ziskat, hodnoceni rizik bylo

v minulosti dokumentovano vzdycky jen

s pomoci standardniho kontrolniho dotazniku
(checklistu) pro piijeti nového klienta, resp.
zakazky a pokracovani vztahu s klientem.

Jak bylo zminéno, proces planovani je prace na
jeden den, ktery Marcel stravi hodnocenim
uplynulého roku a piipravou jednoduchého
rozpoCtu. Rozpocet obvykle déla tak, ze vezme
lonska ¢isla a upravi je o zisky a ztraty
jednotlivych klientd, o nichz vi. Souéasti rozpo¢tu
jsou rovnéz investi¢ni vydaje, osobni néklady a
vydaje na provoz kancelare. Mistni konkurence
déla mén¢ auditi a provérek nez Marcelova firma.
Marcel v tom vidi ptilezitost jeste vic zvysit
firemni podil na trhu s ovéfovacimi zakazkami.
Firemni plany nov¢ diskutuje s Deborou, protoze
ta uz ma vic zkusenosti. Spolecné planuji
personalni i jiné zdroje, naptiklad pozadavky na
vybaveni, technologie a nabytek pro pfisti rok.

Lidské zdroje

Nabor novych zaméstnanci je neformalni. Kdyz
néktery ze zaméstnancli oznami, ze z firmy
odchéazi, Marcel obvykle poda inzerat nebo projde
Zivotopisy, které v posledni dobé obdrzel od
zajemci o praci. Kdyz najde vhodného uchazece,
pozve ho na pohovor a pak rozhodne o tom, jestli
ho prijme. Snazi se provéfit reference i kvalifikaci
uchazecu, ale nékdy na to kvili schiizkdm

s klienty a kvuli praci na zakazkach nemé dost
Casu. S planovanim lidi na zakézky mu

v ptipadech ¢asovych konflikti pomaha Debora.
Ta také hleda praci pro zaméstnance, ktefi nejsou

dostatecné vytizeni.

Firma ma predplacené nékteré oficialné vydavané materialy, naptiklad manu

obsahuje standardizované sablony.
Na firmu nebyly v minulosti Zadné stiznosti ani se
neobjevila zadna obvinéni. Vétsina klientd by

uvedla, Ze je s jejimi sluzbami spokojena.

Poznamky k pfechodu na systém fizeni kvality

e

Marcel je otevieny zménam a ma urcitou piedstavu o tom, jaky ptinos by systém fizeni kvality mohl pro
jeho firmu mit. V souladu s ISQM 1 bude nutné, aby byl proces vyhodnoceni rizik jakozto soucast
systému fizeni kvality formalné;si a zajistil kontinualni zvySovani kvality v reakci na vyhodnocena rizika.

Od Marcela to patrné bude vyzadovat zménu v mysleni, kterou jsme se podrobnéji zabyvali v prvnim

dilu této série (Installment #1). Nejvhodnéjsim vychozim bodem miize byt analyza ptinost systému fizeni kvality.

V dalsim kroku bude vhodné posoudit strategii
firmy, tfeba pomoci analyzy silnych a slabych
stranek, pfilezitosti a hrozeb (SWOT). Do vyvoje
firemniho systému fizeni kvality by bylo
uzite¢né zapojit Deboru, Marcelovu
nejzkuSenéjsi zaméstnankyni. V zacatku
pomuze Marcelovi projektovy plan popsany

v tomto dilu nasi série. Je také mozné zvazit nakup
komer¢nich nastroju existujicich na trhu, piipadné
konzultace s vhodnymi osobami, napiiklad

s jinymi samostatnymi auditory.

Marcel patrné bude uvazovat o tom, jak
nejlépe provést pozadované zmény ve
firemnich pravidlech/postupech a procesech,
aby nejen splnil pozadavky novych standardti
pro fizeni kvality, ale také zvysil efektivitu.
To bude pravdépodobn¢ znamenat vétsi
vyuzivani technologii (zdroju), ptipadné
analyzu méné ziskovych klientt (schvalovani
novych klientt, resp. zakazek a pokracovani
vztahu s klientem). Mozna se rozhodne
pridélit nékteré odpoveédnosti za systém Fizeni
kvality Debote, i kdyz v kone¢ném diisledku
bude za tento systém zodpovédny on.
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Piedchozi manual, ktery Marcel sestavil, nebyl zalozen na kvalitativnich cilech definovanych v ISQM 1.
Nicméngé presto stavajici pravidla a postupy, véetné téch v predchozim manuélu, mohou pokryvat néktera
rizika ohrozujici kvalitu, kterd Marcel identifikoval. Relevantni mohou byt nésledujici podobnosti mezi
ISQC 1alISQM 1:

Uz ISQC 1 obsahuje pozadavek tykajici se odpovédnosti vedeni, takze nékteré role/odpoveédnosti
mohou byt v pfedchozim manualu zdokumentovany, ale nebude to tak robustni jako kvalitativni
cile tykajici se spravy a fizeni a vedeni podle ISQM 1.

Proces vyhodnoceni rizik podle ISQM 1 je novy!

Piislusné etické pozadavky patrné budou podobné, ale veskerd pravidla a postupy musi byt
posuzovany s ohledem na kvalitativni cile definované v ISQM 1.

Pozadavky tykajici se schvaleni nového klienta, resp. zakazky a pokrac¢ovani vztaht s klientem jsou
obdobné, ale veskera pravidla a postupy musi byt posuzovany s ohledem na kvalitativni cile ISQM 1.

ISQC 1 se sousttedil jen na lidské zdroje, naproti tomu ISQM 1 definuje externi poskytovatele
sluzeb a technologické, dusevni a lidské zdroje. Je také konkrétnéjsi, pokud jde o roli externich
poskytovatell sluzeb. Proto je pravdépodobné, Ze budou identifikovana nova rizika, ktera budou
vyzadovat nova pravidla nebo postupy.

Pozadavky tykajici se realizace zakézky jsou obdobné, ale veskera pravidla a postupy musi byt
posuzovany s ohledem na kvalitativni cile definované v ISQM 1.

Nekteré monitorovaci ¢innosti jsou podobné, ale pravidla a postupy musi byt posuzovany s ohledem na
kvalitativni cile definované v ISQM 1. Informace 0 napravnych opatienich patrné budou muset byt
mnohem dukladnéjsi, protoze napravna opatieni posiluji to, Ze novy systém fizeni kvality je opakujici
se proces. Této oblasti se budeme podrobnéji vénovat ve tietim dilu nasi série.

Kdyz se Marcel dozveédel o novych standardech pro fizeni kvality, pozadal Deboru, aby jejich pozadavky
zmapovala a navrhla doporuceni, co by méla firma udélat. Upozornil ji, Ze v prvnim roce implementace

chce omezit zmény na minimum.

Rozdéleni procesu implementace systému
fizeni kvality do dil¢ich krokt

V tomto dilu nasi série ukazujeme jeden

Z moznych pristupti, ktery mize Marcel pouzit
pii navrhovani a zavadéni firemniho systému
tizeni kvality, tj. ptistup zaloZeny na krocich:

z .

Krok 1: Uréeni vedouciho projektu

- Predpoklada se, Ze to bude Marcel, s pomoci
Debory.

Krok 2: Pfiprava

= Prvni ¢teni a piiprava — predpoklada se, ze
tento krok jiz probéhl.

Krok 3: Brainstorming o kvalitativnich

cilech a vyhodnoceni rizik

= Usporadani prvni schiizky s programem
popsanym v prvnim dilu (Installment #1) této
série. Schiizky se ucastni minimalné Debora,

pfinosem miiZe byt rovnéz Ui€ast dalSich

zameéstnancu.

Krok 4: Pridéleni roli a odpovédnosti

= Usporadani druhé schiizky s programem
popsanym v prvnim dilu (Installment #1)
této série. Schiizky se Gcastni Debora a dalsi
zaméstnanci zapojeni do kroku 3. Kone¢nou

odpovédnost za kvalitu ve firmé nese
Marcel, takze by m¢l pievzit odpoveédnost
za vSechny provozni aspekty systému
tfizeni kvality. K vyuziti stavajiciho
manualu v tomto kroku — viz nize.

Krok 5: Shromazdéni informaci

- Sepiste si v§echna neformalni pravidla a
postupy a shromazdéte vSechny manualy,
které mate, vcetné manualu o fizeni
kvality, a porovnejte je se stanovenymi
kvalitativnimi cili. Tim zjistite, ve kterych
oblastech potiebujete s ohledem na
specifika vasi firmy nova pravidla a
postupy. Zkuste pouZzit pracovni sesit
navrhovany v tomto dilu nasi pfirucky.

Krok 6: Nastaveni reakci

- Konani tieti schiizky s programem popsanym
v prvnim dilu (Installment #1) této série.
Schiizky se Gc¢astni minimaln¢ Debora. Na
zaklad¢ informaci z kroku 5 vypracujte
prakticka pravidla a postupy. PouZijte stavajici

pravidla, podle potreby je upravte a piipadné
vytvoite nova, pokud nékteré kvalitativni cile
nejsou pokryty. Nize jsou uvedeny piiklady
ilustrujici, v ¢em muize byt uzite¢ny piistup

vyuzivajici pracovni sesity.

Krok 7: Dokumentace k systému fizeni

kvality a komunikace

= Konani ¢tvrté schiizky s programem popsanym
v prvnim dilu (Installment #1) této série. Schizky se
ucastni v§ichni zamé&stnanci. Cilem je zahajit jejich
Skoleni a informovat je o aktualnich firemnich
pravidlech. Zahajeni tohoto procesu — viz nize

ptiklad 1. Zde mize byt pro Marcela piinosem
externi facilitator, ktery ma zkusenosti

s implementaci systému fizeni kvality.
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S manualem, nebo bez néj?
Pravidla a postupy Vv oblasti fizeni kvality 1ze zdokumentovat

bud’ formou pracovniho sesitu, nebo je mozné pro zaméstnance
vytvofit manual. Samostatnemu ucetnimu odbornikovi, ktery
nema zadné zamé&stnance, bude stacit, kdyz pouzije pracovni
sesity, které mu slouzily k navrzeni a vyvoji systému fizeni
kvality. Naproti tomu pro samostatného ucetniho odbornika se
zamgstnanci, coZ je Marcellv piipad, bude uzite¢né formalizovat
pravidla a postupy v manuélu a dat ho k dispozici zaméstnancum.

Pfipadova studie - pfiklad 1, Zdokumentovani roli,
odpovédnosti, pravidel a postupt

Nasledujici ilustrativni manual pro fizeni kvality vychazi
zmanualu samostatného ucetniho odbornika (ktery IFAC zvefejnil
ve své piirucee Guide to Quality Control for Small- and
Medium-Sized Practices (tieti vydani)). Pro nékteré firmy bude

nejjednodussi, kdyZ jen upravi stavajici manual pro fizeni kvality,

a tak zdokumentuji aktualizovana firemni pravidla a postupy a

predaji je zaméstnanciim.

SO = samostatny (tcetni) odbornik [Marcel si tento ilustrationi
manudl upravi tak, Ze do néj dosadi konkrétni vidaje o sobé a své
firmé, (tj. Marcel Mooney a M.M. aspol.)]

Obecné role a odpovédnosti SO a jeho zaméstnancti

SO mé koneénou pravomoc, pokud jde o systém fizeni kvality, a
nese za n¢j konecnou odpovédnost.

SO musi byt svym zaméstnanctim piikladem v soustavném
prosazovani kvality a musi podporovat a ocenovat ty z nich, kteti
kladou stejné velky duraz na kvalitu a pusobi v souladu se

systémem fizeni kvality.

Za implementaci systému fizeni kvality nese odpovédnost jak SO, tak jeho zaméstnanci, mira jejich odpovédnosti je nicmén¢ rizna.

SO a jeho zaméstnanci jsou povinni dodrZovat nasledujici pravidla a postupy:

1. Povazovat etické chovani a kvalitu sluzeb za hlavni prioritu, obchodni 9. Chranit a fadné pouzivat a udrzovat kancelaiské vybaveni a
hlediska nesmi byt dilezit&jsi nez kvalita provedené prace. pocitatovou techniku (v¢etné sitovych a komunikacnich

prosttedk) a dalsi sdileny majetek, mimo jiné pouzivat

2. Seznamit se s Kodexem IESBA (a pripadné s etickym kodexem vydanym teChnOIOQ'Cké_Zd':OJe_SQ P ouzoe Izro th?dné pracrovr.ﬁ ﬁéoely a
profesnim orginem, jehoZ je SO/firma clenem) a dodrzovat ho, respe!<t0\’/at gtlcke principy, davérnost informaci klienti a ochranu

osobnich udaju.

3. Veédét, ze SO a jeho zaméstnanci jsou povinni identifikovat, . ' '
zvefejnit a zdokumentovat hrozby ohrozujici jejich nezvislost, 10. Zajistit bezpecnost a diveérnost udajii SO a_ klientti, obchodnich a
a znat postup, ktery je tieba dodrzovat pfi o3etfovani a fizeni klientskych informaci a osobnich idaji [viz Prohlaseni o zachovani
Zjisténych hrozeb. mlcenlivosti — priloha E].

11. Zajistit, aby klientské a firemni informace v elektronické podob¢ byly uloZzeny

4. \/yhybat se okolnostem ohrozujicim (fakticky nebo jen zd4nlive) ve firemni siti v souladu s piislusnymi postupy pro ukladani informaci.
nezévislost SO a jeho zamé&stnanci.

12. Informovat SO o vSech piipadech zavazného poruseni firemniho systému fizeni

5. PInit pozadavky tykajici se soustavneho profesniho rozvoje a vést kvality, véetné zalezitosti tykajicich se nezavislosti, ml&enlivosti nebo
zaznamy dokladajici absolvovana Skoleni. nevhodného vyuzivani firemnich zdroju.

6. SI'edova}t ak,tualnl vyvoj v profesi, Zrcnény ramce Géetniho 13. Zdokumentovat v§echny vyznamné kontakty s klienty tykajici se
yykaznlcfw a ?Y?fovaC,iCh ste}ridarfiu ,(nflpf' IF,I%S’ I,SA)’ zmeny poskytovani nebo vyzadani odborného poradenstvi a vést o nich
informaci zvefejnovanych v uceFm zdvérce a_}lc,etnlch m_etold, prislu¥né zhznamy.
zmény standardl pro fizeni kvality a souvisejicich praktickych
postupt a firemnich standardi a rovnéz vyvoj piislusného 14. Zdokumentovat v§echny vyznamné konzultace, diskuse, analyzy,
ekonomického odvétvi a zmény tykajici se klienta. feSeni a zavéry tykajici se hrozeb ohrozujicich nezavislost, obtiznych

nebo spornych otazek, rozdila v ndzorech a stretu zajmu a vést

7. SO a zamé&stnanci si musi vzajemné podle potieby poskytovat o nich piisluiné zaznamy.
podporu, aby se vzdelavali sdilenim znalosti a zkuSenosti, a
prispivat tim k dal§imu zkvalithovani sluzeb poskytovanych klientam.

15. Dodrzovat standardni firemni postupy tykajici se pracovni doby,

8. Vést zadznamy o pracovni dobé (a pravidelné je zadavat do
firemniho systému), aby bylo mozné sledovat a specifikovat ¢as
straveny realizaci zakazek a administrativnimi ¢innostmi
(uctovatelnymi i netiCtovatelnymi na klienta).

zpracovavanych vystupi, dochazky, administrativy, dodrzovani

terminu a fizeni kvality.

[Podle potreby v zdvislosti na vyhodnocent rizik dopliite dalsi pravidla a postupy.]

Pokud pouzijete stavajici manual, bude uzite¢né Kk pravidlim/postuptim vzdy ptifadit oSetfovana rizika ohrozujici kvalitu.



Pfipadova studie - p¥iklad 2, Vyhodnoceni rizik

TABULKA 3 - PRIPADOVA STUDIE - Pfisluné etické pozadavky

Nasledujici piiklad ilustruje vyhodnocent rizik, Charakter a Co by se Fravdépo- NZ%;T(;HI Zavér:Riziko | Ryzjko
a t? rizik souvisej icich s pf,is!uén}'/ml et1?kyl}11 Kvalitativni cil S mohlo pokazit? d?bHOSt (HM 1) ANO/NE ohrozu-
pozadavky a rizik souvisejicich se schvalenim vyskytu (odborny jici

noveého klienta, resp. zakazky a s pokracovanim (H, M, L) asudek) kvalitu
vztaht s Klientem. Pro proces vyhodnoceni rizik je
pouzita tabulka 1.

TABULKA 3. Prislusné etické pozadavky

V souvislosti s plnénim povinnosti danych Marcel jako samostatny ~ Tim se firma H H ANO QR3
pfislusnymi etickymi poZadavky, vcetné téch, ucetni odbornik za potencialné vystavuje
které se tykaji nezavislosti, je firma povinna vSech okolnosti riziku nedodrzovani
Tento piiklad zahrnuje kvalitativni cil podle stanovit si nasledujici kvalitativni cile: podporuje rist své piislusnych etickych
e ) . - . firmy a snazi se zvysit pozadavku:
ISQM 1 tykajici se ptislusnych etickych i ici: C
Q tykaj pfisluSnych etickyc (a) firma a jeji pracovnici: jejif podil na trhu,

pozadavku a na zakladé fakti o firmé dochazi = mohlo by to vest

(i) jsou seznameni s ptislusnymi etickymi Prijima klienty (a dal k nedodrsova
k zavéru, ze riziko ohrozujici kvalitu existuje pozadavky, které se vztahuji na firmu a na s nimi spolupracuje): ni pozadavkii
(QR3). ji provadéné zakazky; = V nichZ jsou n&jak na jeji
(il) pIni své povinnosti dané piislusnymi zapojeni rodinni nezavislost.
etickymi pozadavky, které se vztahuji na prislusnici nebo
firmu a na ji provadéné zakazky. pratelé;
(b) ostatni subjekty, v&etné externich = ktefi mu vcas neplati.

poskytovatela sluzeb, na néz se vztahuji
stejné etické pozadavky jako na firmu a na ji
provadéné zakazky:

(i) jsou seznameni s piislusnymi etickymi
pozadavky, které se na n¢ vztahuji;

(ii) pIni své povinnosti dané piislusnymi
etickymi pozadavky, které se na n¢
vztahuji.

(ISQM 1, odstavec 29)

38



Tento piiklad zahrnuje kvalitativni cil podle ISQM 1
tykajici se schvaleni nového Kklienta, resp. zakazky a
pokrac¢ovani vztaht s klientem a na zakladé faktt

TABULKA 4 - PRIPADOVA STUDIE - Schvaleni nového klienta/zakazky a pokracovani vztahti s klientem

9 L oAy SIVIPIY 5 Negativ- Riziko
0 ﬁrme dochazi k zavéru, Ze riziko ohrozujici kvalitu Charakter a okolnosti Co by se mohlo Pravdépo- i (1‘150 i Zavér: Riziko e,
existuje (QR 5). . : Kazit? dobnost p ANO/NE
Kvalitativni cil firmy R kvt (H,M, L) ) zujici
ELST (odborny .
kvalitu
(H,M, L) asudek)

3. Schvaleni nového klienta/zakazky a pokracovani vztahi s klientem

V souvislosti se schvalovanim novych Tim se firma H H
klientt, resp. novych zakazek a ucetni odbornik za viech potencialng vystavuje

pokrac¢ovani vztahi s klientem je firma okolnosti podporuje rist riziku v souvislosti se

povinna stanovit si nasledujici kvalitativni  své firmy a snazi se zvysit ~ schvalovanim novych

cile: jeji podil na trhu. PHijima  klientd/ zakéazek a

Klienty (a dal s nimi pokracovani vztaht

Marcel jako samostatny QR5

oz>»

(@) asudek firmy ohledné toho, zda schvalit

nového klienta, resp. novou zakazku
nebo zda pokracovat ve vztahu
s klientem, je spravny s ohledem na:

(i) informace ziskané o
charakteru a okolnostech
zakazky a o integrité a etickych

spolupracuje):

= V nichz jsou néjak
zapojeni rodinni
ptislusnici nebo
pratelé;

s klienty:

mohlo by to vést
k nedodrzovani
pozadavkl na
jeji nezavislost;

! : o * jejichz vedeni je - bezuhonnost a
o hodnotach klienta (véetné jeho obvinéno z korupce; etické hodnoty
O vedeni a ptipadné osob Klient jsou
povéfenych jeho spravou a = ktefi mu vcas neplati. SpONé:

fizenim), které jsou dostatecné
pro podporu tohoto Gsudku;

firma neni schopna

| . (it) schopnost firmy realizovat zakazku zakazvk ! prO\{est,

: v souladu s profesnimi standardy a protoze nema. i
pozadavky pfislusnych pravnich dostatek zdroji;
predpist. = vzhledem k tomu, ze

M N - .

(b) finanéni a provozni priority firmy
nevedou k nespravnym usudkiim
ohledné toho, zda schvalit nového
klienta, resp. novou zakézku nebo zda
pokracovat ve vztahu s klientem.
(ISQM 1, odstavec 30)

Marcelovou prioritou
je zvySovat vynosy a
zajistit rast firmy,
neni schopen
spravn¢ uplatnovat
usudek.
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Tabulka 2 v tomto dilu nasi série obsahuje ilustrativni analyzu nedostatkd, kterd Marcelovi pomuze pii dokumentovani stavajicich pravidel a postupt obsazenych v manualu pro kontrolu kvality a pii identifikaci reakci, které je
potieba zrevidovat, resp. nove piidat. Nasledujici priklad obsahuje dvé ukazky toho, jak mize Marcel tabulku 2 pouzit.

TABULKA 5 ILUSTRATIVNI PRIKLAD: ANALYZA NEDOSTATKU

Na zaklad¢ znalosti charakteru a okolnosti vasi firmy a s ohledem na pravdépodobnost vyskytu rizik ohrozujicich kvalitu a na jejich dopad zdokumentujte rizika podle relevantnich slozek uvedenych v tabulce 1. Pro identifikaci
chybéjicich pravidel a postupt pouzijte tabulku 2.
Riziko

ohrozujici Rizvik.({ ’ Reakce - Zdok.umentujte stéyaj icvi Analyza nedostatki
kvalitu - Ohroz‘.l] ! pravidla a pravidlo/postup, véetné
¢islo podle kvalitu postupy mista, kde se nachazeji
tabulky 1
QR 1 Popiste riziko ohroZujici kvalitu R1 Uvedte stivajici pravidla/postupy a podle potieby je zrevidujte, pfipadné na Napf. interni predpis k lidskym  Zdokumentujte reakce, které je tieba doplnit/zrevidovat,
zdkladé vyjsledkil analyjzy nedostatkii dopliite nové zdrojiim nebo manudl ditleZité predevsim v roce zavedeni nového systému

upravujici fizeni kvality

QR 3 (TABULKA3 —  Riziko ohrozujici kvalitu spoéiva v tom, ze R3 Lze p,req?"kladat’ ze stavajicl Pra"ldla k pmlusflym et“’kyfn pozadavkiim Stavajici manual Stavajici pravidla/postupy jsou relevantni a vyhovuji novym
PRIPADOVA firma nespIni kvalitativni cile tykajici se plnéni vychazeji ze vzorového manualu pro samostatného odbornika (IFAC ho upravujici Hzeni kvality pozadavkiim (neni tam z4dn4 ,,mezera*). Nicméng pro systém
STUDIE - Pfislusné  povinnosti danych pristusnymi etickymi zvefejnil ve své publikaci Guide to Quality Control for Small- and fizeni kvality je teba nekteré reakce doplnit a nékteré

etické pozadavky) pozadavky, vetng pozadavki, které se tykajf Medium-Sized Practices (tfeti vydani)), kterd si Marcel jen upravil. prehodnotit a aktualizovat/zrevidovat:

V tomto sloupci se tedy uvedou stavajici pravidla. o
PHilad: 1. Zohlednit novy pfistup, ktery je zalozeny na principech a
(a) firma a jeji pracovnici: nixlad. klade V-étﬁi -d.ﬁraz na V§,ec.hny pfislusné etické pozadavky
(tedy nikoli jen na nezavislost).

jeji nezavislosti. Tyto kvalitativni cile fikaji, Ze:

Oddil 2 stavajiciho manualu pravdépodobné obsahuje nize uvedena
pravidla, ktera budou do znaéné miry vyhovovat i novym pozadavkiim: 2. Zkontrolovat odkazy na Kodex TESBA a pode potfeby
je aktualizovat (viz piloha B tohoto dilu nasi série).

(i) jsou seznameni s piislusnymi etickymi
pozadavky, které se vztahuji na firmu a na
Ji provadéné zakazky; 2. Prislusné etické poZadavky (SO - samostatny (vicetni) odbornik (Marcel))
3. Zajistit, aby se pravidla a postupy tykajici se
prislusnych etickych pozadavki vztahovaly i na

(ii) pIni své povinnosti dané ptislusnymi

B SVER . 5 SO a jeho pracovnici jsou povinni dodrZovat prislusné etické pozadavky,
etickymi pozadavky, které se vztahuji na

firmu a na ji provadené zakazky. minimadlné poZadavky stanovené Mezindrodnim etickym kodexem pro subjekty mimo firmu, napiiklad na externi
auditory a vicetni odborniky, vydanym Radou pro mezindrodni etické poskytovatele sluzeb.
(b) ostatni subjekty, véetng externich standardy ticetnich (Kodex IESBA), a pfipadné pozadavky mistnich
poskytovatelli sluzeb, na néZ se vztahuji predpisii.

stejné etické pozadavky jako na firmu a na S . . L. y y
e S e POt kyj SO si je védom toho, Ze vedeni musi jit v etickych otdzkich
ji provadéné zakazky: . vois L . v

ptikladem, a pfijimad odpovédnost za to, Ze bude vzorem.
(i) jsou sezndmeni s piislusnymi etickymi

v . y g SO ocekdvd, Ze vsichni zaméstnanci znaji aktudlni znéni Kodexu IESBA. To
pozadavky, které se na n¢ vztahuji;

znamend, Ze jsou osobné odpovédni za to, Ze se budou pravidelné seznamovat
(ii) pIni své povinnosti dané s jeho pripadnymi zménami.
prislusnymi etickymi pozadavky,

; - o Jedina véc, kterou by bylo vhodné doplnit, je informace o externich
které se na n¢ vztahuji.

poskytovatelich sluzeb, pokud firma néjaké vyuziva.



Riziko
ohroZujici
kvalitu -
¢islo
podle
tabulky 1

QR5

(TABULKA 4 —
PRIPADOVA
STUDIE
Schvalovani
novych
klient/zakazek
a pokracovani
vztaht

s klientem)

Riziko
ohroZujici
kvalitu

Riziko ohrozujici kvalitu spociva v tom, ze
schvalovani novych klientti/zakazek a pokracovani
vztaht s klienty nebude napliiovat stanovené
kvalitativni cile. Tyto kvalitativni cile fikaji, Ze:

(a) Gsudek firmy ohledné toho, zda schvalit
nového klienta, resp. novou zakazku
nebo zda pokracovat ve vztahu
s klientem, je spravny s ohledem na:

(i) informace ziskané o charakteru a
okolnostech zakazky a o integrité a
etickych hodnotéch klienta (vetné jeho
vedeni a piipadné osob povétenych jeho
spravou a fizenim), které jsou dostatecné
pro podporu tohoto Usudku;

(ii) schopnost firmy realizovat zakazku
v souladu s profesnimi standardy a pozadavky
ptislusnych pravnich predpisi.

(b) finanéni a provozni priority firmy
nevedou k nespravnym usudkiim
ohledné toho, zda schvalit nového
klienta, resp. novou zakéazku nebo zda
pokracovat ve vztahu s Klientem.

Reakce

Reakce - pravidla a
postupy

Lze ptedpokladat, Ze stavajici pravidla tykajici se schvalovani novych klienti/zakazek a
pokracovani vztaht s klientem vychazeji ze vzorového manualu pro samostatného
odbornika (IFAC ho zvefejnil ve své publikaci Guide to Quality Control for Small- and
Medium-Sized Practices (tfeti vydani)), ktera si Marcel jen upravil. V tomto sloupci se tedy
uvedou stavajici pravidla.

Priklad:

Oddil 3 stavajiciho manualu pravdépodobné obsahuje nize uvedena pravidla, ktera
budou do zna¢né miry vyhovovat i novym pozadavkiim:

3. Schvalovini novych klientii a zakdzek a pokracovini vztahii s klientem
3.1 Schvalovdni novyjch klientii a zakdzek a pokracovini vztahii s klientem

SO pfijimad nové zakazky nebo pokracuje ve stavajicich zakdzkdch a vztazich s klienty
pouze v pripade, Ze k tomu ma prislusné schopnosti, vcetné dostatku casu a zdrojii, je-
li schopen dodrZet etické poZadavky a jestlize zvdZil beziihonnost (potencidlniho)
klienta a nemd informace, na jejichZ zdkladé by mohl dojit k zdvéru, Ze (potencidlni)
klient nent bezithonny.

SO must v souladu s firemnimi pravidly a postupy schvdlit a podepsat rozhodnuti
o prijeti nebo pokracovdini zakazky.

Zdokumentujte
stavajici
pravidlo/postup,
véetné mista, kde
se nachazeji

Analyza nedostatki

Stavajici pravidla/postupy jsou relevantni a vyhovuji novym
pozadavkim (neni tam zadna ,,mezera‘“). Nicméné pro systém
fizeni kvality je tfeba nekteré reakce doplnit a nékteré
prehodnotit a aktualizovat/zrevidovat:

1. Zohlednit novy piistup, ktery je zaloZeny na principech a
ktery pfi rozhodovani o tom, zda pfijmout nového
klienta/zakazku nebo pokracovat ve vztahu s klientem,
vice akcentuje Usudek.

Navrh formulace pravidla je uveden vyse v této
ptipadové studii v prikladu 1:

,,1. Povazovat etické chovani a kvalitu sluzeb za hlavni

vvvvvv

kvalita provedené prace.«

2. Zkontrolovat odkazy na Kodex IESBA a podle potieby
je aktualizovat (viz piiloha B tohoto dilu nasi série).

3. Doplnit noveé pravidlo zajist'ujici, Ze firma ziska vic
informaci o charakteru a okolnostech zakazky a o
bezthonnosti a etickych hodnotach klienta.

4. Doplnit nové pravidlo tykajici se finan¢nich a provoznich
zésad relevantnich pro rozhodovani o pfijeti nového
klienta nebo zakézky.

Pozn.: Nékteré reakce budou pokryvat vice rizik a néktera rizika
budou vyzadovat vice reakci

SERIE O RIZENf KVALITY: IMPLEMENTACE V MALYCH FIRMACH | DRUHY DL
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Shrnuti pfipadové studie

V tomto dilu nasi série popisujeme mozny

ptistup k zavedeni systému tizeni kvality, jimz

se Marcel muze ridit. Posledni slozkou
systému se budeme zabyvat ve tietim dilu nasi
série. Dosavadni postup Ize shrnout takto:

Marcel se seznamil se standardy a s dalsimi
materialy, véetné revizi Kodexu IESBA, o
kterych informujeme v piiloze B této ¢asti
nasi série.

Jako samostatny auditor pievzal plnou
odpovédnost za systém fizeni kvality a
vymezil kvalitativni cile, které jsou relevantni
pro jeho firmu.

K implementaci nového systému fizeni kvality
si vyzadal podnéty od Debory, své
nejzkuSengjsi zaméstnankyné, ktera mu
pomahala napt. pti brainstormingu vyhodnoceni
rizik.

Zmapoval stavajici pravidla a postupy,

které 1ze pouzit pti vyvoji firemniho systému
fizeni kvality. Zahajil proces vyhodnoceni

rizik a navrhu novych pravidel a postupt.

= Na zacatku procesu implementace nového

systému mozna Marcel vyuzil nésledujici
materialy obsazené v tomto dilu:

— Tabulka 1, Ilustrationi pracovni sesit pro
vyhodnocent rizik: tato tabulka ukazuje
mozny format, jak zaznamenat
vyhodnoceni rizik.

— Tabulka 2, Analyza nedostatkii: tato tabulka
ukazuje, jak zmapovat pravidla a postupy,
které stavajici firemni systém fizeni
kvality pokryva a které nikoli (viz k tomu
nazorny piiklad v tabulce 5)

— Pripadova studie - priklad 1,
Zdokumentovani roli, odpovédnosti,
pravidel a postupii: tento ptiklad vychazi
ze stavajiciho Marcelova manudlu pro tizeni
kvality a ukazuje jeden ze zptisobt, jak
zdokumentovat slozku ,,sprava a fizeni a
vedeni. Obsahuje rovnéz n¢kterd vzorova
pravidla a postupy. Tento ptiklad ilustruje,
jak lze vyuzit stavajici manual pro fizeni
kvality (krok 5).

— Pripadova studie - priklad 2, Vyhodnoceni
rizik: tento priklad ilustruje, jak Marcel
vyhodnoti rizika souvisejici s dodrzovanim
prislusnych etickych pozadavku (tabulka 3) a
rizika souvisejici se schvalenim nového
Klienta, resp. zakazky a s pokra¢ovanim
vztaht s klientem (tabulka 4).

Soupis tabulek

TABULKA 1 llustrativni pracovni sesit pro vyhodnoceni rizik
TABULKA 2 Analyza nedostatki — mozny format

TABULKA 3 Ptipadova studie: Prislusné¢ etické pozadavky
TABULKA 4 Piipadova studie: Schvalovani novych klientt. ..

TABULKA 5 llustrativni piiklad: Analyza nedostatktl

Soupis dokumentacnich pomicek

Marcel mize v piipadé€ potieby (a po ptipadnych Upravach) pouzit nasledujici
dokumenta¢ni pomucky uvedené v tomto dilu, které mu pomohou s ndvrhem
pravidel, postupt a dokumentace k novému firemnimu systému fizeni kvality:

- Potvrzeni nezavislosti (ptiloha D)
- Schvaleni nového klienta/zakazky a pokra¢ovani vztaht s klientem (pfiloha F)
- Zdroje a externi konzultace (pfiloha G)

- Kontrola kvality zakazky (pfiloha H)



Rekapitulace navodnych informaci v pfipadové studii

Marcel Mooney je samostatny auditor, jeho firma se jmenuje M.M. aspol. a ma ¢tyii zaméstnance. V tomto V nasledujici tabulce shrnujeme nékteré klicové navodné informace, které v tomto dilu nasi série

dilu nasi série ukazujeme jednu z cest, jak Marcel muiZze navrhnout a zavést systém fizeni kvality, a uvadime pro jednotlivé slozky Marcelova firemniho systému fizeni kvality, a na nékolika rizicich
uvadime zde i nékteré dokumenta¢ni nastroje. Naptiklad pii navrhovani procesu vyhodnoceni rizik pro ohrozujicich kvalitu ilustrujeme, jak tento dil mtze Marcelovi pomoci. Marcel musi samoziejmeé

tento systém miize Marcel pouZit jako dokumentaéni nastroj tabulku 1 - ILUSTRATIVNI PRACOVNI navrhnout a vyvinout systém fizeni kvality konkrétné pro svou firmu. Tato tabulka rekapituluje nékteré
SESIT PRO VYHODNOCENI RIZIK. rady, které v tomto dilu najde pro jednotlivé slozky systému.

Slozka systému fizeni Mozné riziko ohrozujici Navodné informace a nastroje uvedené v tomto dilu
kvality kvalitu
Sprava a fizeni a vedeni Riziko, Ze Marcel jako $éf Jak uvadime vyse v tomto dilu, v Marcelové ptipadé bude mit slozka ,,sprava a fizeni a vedeni* jednodussi charakter, protoze
firmy nebude za vSech souvisejici principy ma Marcel ,,mentalné nastavené* a kvalitu prosazuje prostfednictvim svého jednani a svym chovanim. Mozna

okolnosti prosazovat kvalitu se rozhodne pridélit nékteré odpoveédnosti za systém fizeni kvality Debofte, ale v kone¢ném dusledku bude za tento systém

zodpovédny on.

Pfipadova studie - pfiklad 1, Zdokumentovani roli, odpovédnosti, pravidel a postupt uvadi piiklady pravidel a postupt ze
stavajiciho firemniho manualu pro fizeni kvality, které Marcel mize (s pfipadnymi upravami) pouzit. Smyslem je ukézat, jak vyuzit
pripadovou studii o Marcelu Mooneym, kterou IFAC ptvodné zatadil do Guide to Quality Control for Small- and Medium-Sized Practices

(tfeti vydani), jako zdroj pravidel a postupti.

Piiklady v tabulce 1, pochazejici ze vzorového manualu samostatného odbornika, ilustruji, Zze jedno pravidlo miize pokryvat nékolik rizik
ohrozujicich kvalitu souc¢asné. Lze to ukazat na nasledujicim pravidle z ptipadové studie — piiklad 1, které se tyka prave slozky ,,sprava a fizeni a
vedeni‘:

vvvvvv


https://www.ifac.org/knowledge-gateway/supporting-international-standards/publications/guide-quality-control-small-and-medium-sized-practices-third-edition
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/supporting-international-standards/publications/guide-quality-control-small-and-medium-sized-practices-third-edition

Slozka systému fizeni

kvality

Mozné riziko ohroZzujici
kvalitu

Navodné informace a nastroje uvedené v tomto dilu

Ptislusné etické pozadavky™

Riziko, ze Marcel a jeho
zamgéstnanci nebudou
dostatecné znat ustanoveni
Kodexu IESBA nebo jejich
uplatiiovani, coz povede

k nedodrzovani ptislusnych
etickych pozadavkl

Jak je uvedeno vyse, Pfipadova studie - pfiklad 1, Zdokumentovani roli, odpovédnosti, pravidel a postupti uvadi ptiklady

pravidel a postupt ze stavajiciho firemniho manualu pro fizeni kvality, které Marcel mtize (s piipadnymi Gpravami) pouzit. Pro tuto slozku
systému fizeni kvality jsou relevantni naptiklad nésledujici pravidla:

= Seznamit se s Kodexem IESBA (a pripadné s etickym kodexem vydanym profesnim orgdanem, jehoz je SO/firma clenem) a dodrzovat ho.

= Védét, ze SO a jeho zaméstnanci jsou povinni identifikovat, zvetejnit a zdokumentovat hrozby ohrozujici jejich nezavislost, a znat postup,

ktery je tfeba dodrzovat pii oSetfovani a fizeni zjisténych hrozeb.

* Vyhybat se okolnostem ohrozujicim (fakticky nebo jen zdanlive) nezavislost SO a jeho zaméstnanctl.

Pripadova studie - priklad 2, Vyhodnoceni rizik uvadi kvalitativni cile pro tuto slozku a na zakladé charakteru a okolnosti Marcelovy
firmy identifikuje riziko ohrozujici kvalitu v souvislosti s dodrzovanim pfislusnych etickych pozadavka.

ISQM 1 obsahuje pozadavek (konkrétni reakci), Ze firma si alesponi jednou ro¢né necha od vSech pracovnik, ktefi maji v souladu
s prislusnymi etickymi pozadavky povinnost byt nezavisli, pisemn¢ potvrdit, Zze pozadavky na nezavislost dodrzuji. V priloze D je
konkrétni ukdzka dokumentu, ktery mize Marcel pouzit pro tyto tcely.

V tomto dilu nasi série jsou uvedeny i dalsi ptiklady pravidel a postupti, které si Marcel miize podle potieby upravit:

= Prostudovat si vSechny predpisy tykajici se provadénych zakazek.

= Sezndmit se s pravnim prostifedim firmy a jejich klientd.

= Precist si prislusny eticky kodex a fidit se jim, mimo jiné¢ dodrZzovat pozadavek tykajici se informaci uvadénych o zakazanych
investicich.

= Projit si kompletni seznam klient( firmy a na zaklad¢ toho vytipovat potencialni investice/vztahy/strety zajma.

= Dodrzovat pozadavky tykajici se divérnosti informaci stanovené piislusnym etickym kodexem, mimo jiné pouZzivat prohlaseni o zachovani

mlcenlivosti, V pfiloze E je konkrétni ukazka dokumentu, ktery miize Marcel pouzit pro tyto ucely.
= Dodrzovat vSechny relevantni profesni pozadavky a profesni standardy a zpracovat pro firmu jejich ptehled.
= Pred prijetim zakazky nebo zapojenim do ni si udélat posouzeni zpusobilosti.

= Neprijimat od klienta dary ani pohosténi, a to ani v piipadé, ze je jejich hodnota nepodstatna a bezvyznamna.
(Priklad pravidla, které je pravdépodobné konkrétnéjsi neZ ustanoveni prislusnyjch etickych predpisii.)



Slozka systému fizeni Mozné riziko ohroZujici Navodné informace a nastroje uvedené v tomto dilu
kvali kvalitu

Schvalovani novych klient, resp. = Riziko, ze Marcel piijme Pripadova studie - priklad 2, Vyhodnoceni rizik uvadi kvalitativni cile pro tuto slozku a na zakladé charakteru a okolnosti Marcelovy firmy
zakazek a pokracovani klienta nebo zakazku, pro identifikuje riziko ohrozujici kvalitu, které s touto slozkou souvisi.
vztaht s klientem které nema dostatecné

Smyslem tohoto dilu série je mimo jiné pomoci Marcelovi s procesem piijimani novych klienti/zakazek. Priloha F naptiklad obsahuje checklist, ktery

dusevni ¢i lidske zdroje
1ze upravit podle konkrétni situace firmy a jeho prostifednictvim u této slozky zdokumentovat, ze Marcel dodrzuje ISQM 1.

V tomto dilu série se také uvadi, ze Marcel mize pfijmout pravidlo/postup specifikuji typy zakazek, které firma smi, nebo naopak nesmi
provadeét, napriklad:
- Firma mtiZe zakazat provadéni oveétovacich zakazek tykajicich se urcité skutecnosti, ktera je predmétem provadénych postupti, pro
kterou nema odpovidajici odborné znalosti.
- Firma miiZze zakézat provadéni oveétovacich zakdzek, naptiklad audit i€etnich zaverek, pro ucetni jednotky z urcitych odvétvi (napf.
specializovana odvétvi s vysokou mirou regulace nebo slozitosti), pokud pro provadéni takovych zakazek neméa vhodné zdroje nebo odborné

znalosti.
Realizace zakazky Riziko, Ze standardizované Rada pravidel a postupt tykajicich se realizace zakazky bude pravdépodobné jiz definovana v manuélu, ktery ma Marcelova firma ptedplaceny,
kontrolni dotazniky nebo Vv jinych technologickych a dusevnich zdrojich, které pouziva. Pijde tedy hlavné o to, zajistit, aby predplatné a vSechny souvisejici
(checklisty) nejsou manudly (véetné standardizovanych Sablon) byly aktualizovany a zohlednovaly nové standardy pro fizeni kvality.
dostate¢né rychle
aktualizovany Pokud by Marcel uvazoval o tom, ze bude pfijimat i zakdzky potencialné vyzadujici kontrolu kvality, miiZze vypracovat kontrolni dotaznik podle

prilohy H tohoto dilu.



Navodné informace a nastroje uvedené v tomto dilu

Slozka systému fizeni Mozné riziko ohroZzujici
kvali kvalitu

Zdroje Riziko, ze Marcel a jeho
(lidskeé, technologicke a zaméstnanci nebudou znat
duSevni) aktualni znéni standarda

relevantnich pro
realizované zakazky

Informace Riziko, ze Marcel nebude o

a komunikace* dulezitych zalezitostech
vcas informovat své
zameéstnance

*Pripominka pro Marcela, ze ISQM 1 definuje pro tyto slozky
konkrétni reakce. Shrnuti v priloze A tohoto dilu lze pouzit pro
kontrolu, zda jsou ve firemnim systému fizeni kvality zohlednény
vSechny reakce, které ISQM 1 vyZaduje.

Jak je uvedeno vySe, Pfipadova studie - priklad 1, Zdokumentovani roli, odpovédnosti, pravidel a postupt uvadi piiklady

pravidel a postupti ze stavajiciho firemniho manualu pro fizeni kvality, které Marcel mtize (s piipadnymi Gpravami) pouzit. Pro tuto slozku

systému fizeni kvality jsou relevantni naptiklad nasledujici pravidla:
= Plnit pozadavky tykajici se soustavného profesniho rozvoje a vést zdznamy dokladajici absolvovana skoleni.

« Sledovat aktudlni vyvoj v profesi, zmény ramce ucetniho vykaznictvi a ovéfovacich standardt (napt. IFRS, ISA), zmény informaci
zvetejiiovanych v ucetni zavérce a ucetnich metod, zmény standardh pro tizeni kvality a souvisejicich praktickych postupti a firemnich standardt

a rovnéz Vyvoj piislusného ekonomického odvétvi a zmény tykajici se klienta.

Technologické/dusevnt zdroje

Marcel miize pouzit rovnéz pravidlo upravujici pouzivani technologickych a dusevnich zdroju, které je uvedeno vyse v tomto dilu:

Uplatnovani firemni metodiky/dusevni zdroje

VSsichni partnefi a zaméstnanci musi dodrzovat firemni metodiku a zajistit aktualnost aplikaci, a to v€etn€ nastroji pouzivanych pro
generovani auditni dokumentace, kontrolnich dotazniku atd.

Déle se Marcel muize inspirovat piilohou G tohoto dilu, ktera obsahuje nastroj pro dokumentovani piipadnych externich zdrojt, at’ uz
lidskych, nebo dusevnich, podle charakteru konzultaci.

Jak je uvedeno vyse v tomto dilu, v piipadé Marcelovy firmy mize byt komunikace neformalnéjsi a muze probihat prostéednictvim piimych
diskusi s jeho zaméstnanci a s tymy provadéjicimi zakazky. Marcel by mél védét, Zze ISQM 1 nevyzaduje, aby byla veskera komunikace
formalné zdokumentovana. M¢l by dokumentovat komunikaci v rozsahu nezbytném pro splnéni pozadavkti uvedenych v ISQM 1

v odstavcich 57-59.



PRILOHA

Konkrétni reakce: Priloha A

Nezavislost partnerii a zaméstnancu
Firma si alespon jednou rocn¢€ necha od vsech pracovnikd, ktefi maji v souladu

s prislusnymi etickymi pozadavky povinnost byt nezavisli, pisemné potvrdit, ze Uved'te vSechny zalezitosti, které by podle vaseho nejlepsiho védomi a
pozadavky na nezavislost dodrzuji. (ISQM 1, odstavec 34(b)) svédomi mohly ovlivnit vasi nezavislost, a stru¢né vysvétlete jejich
.y ) e et w et 1l charakter.

Tuto konkrétni reakci lze zajistit tak, Ze pfislusni pracovnici kazdy

rok podepisou potvrzeni nezavislosti, napt. v nasledujicim formatu: Pfi soupisu vyse zminénych zaleZitosti vychazejte z Casti 4A a 4B
Mezindrodniho etického kodexu pro auditory a vicetni znalce

Nezavislost partner:i a zaméstnancii (vcetné Mezindrodnich standardil nezavislosti).

[Firemni hlavickovy papir] Viechny zalezitosti uvedené v soupisu budou prezkoumany partnerem

[Datum] odpovédnym za zakéazku, ktery si v ptipadé potieby miize vyzadat dalsi informace.

[Adresa firmy] Veskera souvisejici rozhodnuti a nasledné kroky musi byt detailné
zdokumentovany.

Prohlaseni o nezavislosti

Pfipadna opatfeni,

Potvrzuji podle svého nejlepsiho védomi a svédomi, Ze dodrzuji pravidla a !
véetné

postupy firemniho systému fizeni kvality, véetn& Mezinarodnich standardd Potencialni vliv na tzv. ochrannych
nezavislosti, tj. Cast 4A a 4B Mezindrodniho etického kodexu pro auditory a Zalezitost Hezavislosk opatieni, pfijata
licetni odborniky (vcetné Mezindrodnich standardii nezdvislosti) *. [Vyjimku k eliminaci nebo

snizeni hrozeb na

by mohly piedstavovat zalezitosti uvedené v ptiloze A.] piijatelnou tirover

Je-li véta v zavorce tykajici se dodatku A vypusténa:

Podpis

Jméno:

Funkce:

Datum:

*Mezinarodni standardy nezavislosti:
Cést 4A — Nezavislost pii auditech a provérkach téetni zavérky
Cést 4B — Nezavislost pii ostatnich ovéfovacich zakazkach
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PRILOHA

PRILG

Nésledujici vzorové prohlaseni o zachovani
mlicenlivosti 1ze pouzit ke zdokumentovani
firemni reakce na rizika ohrozujici kvalitu, ktera
by mohla vzniknout v ptipad¢€ poruseni
mlcenlivosti. MI¢enlivost patii mezi zdkladni
etické principy definovane Mezindrodnim
etickym kodexem pro auditory a vicetni
odborniky (véetné Mezindrodnich standardii

nezavislosti).

[Vzorové] prohldseni o zachovani miéenlivosti

[Firemni hlavickovy papir]

Je dobrou praxi nechat si od zaméstnance na zacitku jeho pracovniho poméru (a poté kazdy rok) podepsat prohldseni o mlcenlivosti, pripadné tuto klauzuli
zaclenit primo do jeho pracovni smlouvy.

Kromé toho musi firma, aby splnila povinnost mlcenlivosti stanovenou Kodexem IESBA, podniknout primeérené kroky a nechat si podepsat prohlisent o
zachovdni mlcenlivosti pri uzavirani smluv s externimi poskytovateli sluZeb, s osobami provddéjicimi kontrolu kvality, s konzultanty, které oslovuje v souvislosti
s feSenim spornyjch nebo obtiznyjch otizek, ptipadné s dalsimi osobami, napt. s IT konzultanty. Dalsi mozZnosti je zaclenit podminku zachovini mlcenlivosti
primo do smluvniho dopisu.

[Toto prohldseni se tykd zachovini mlcenlivosti v souladu s prislusnym kodexem chovini a nefesi pravni aspekty ochrany osobnich vidajii a dilvérnosti informaci.
Pro tyto ticely je vhodné vyZadat si pravni podporu.]

[Datum]
Vazeny [XXX],

kli¢ovym ptedpokladem dodrzovani Mezindrodniho etického kodexu pro auditory a ticetni odborniky (vcetné Mezindrodnich standardii nezdvislosti), ktery
upravuje nase profesni povinnosti a ochranu nasich klientd, je zachovani davérnosti informaci tykajicich se nasich klientd.

Duavérnymi informacemi se rozumi veskeré informace o nasich klientech, které se dozvim v ramci svého plsobeni ve firm¢, s vyjimkou informaci, které jsou

vetejné dostupné.
Seznamil(a) jsem se s firemnim prohlasenim 0 mlcenlivosti tykajicim se zalezitosti klientt firmy, porozumél(a) jsem mu a tidim se jim.

Jméno:

Podpis:

Datum:
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Jak je ml¢enlivost upravena v Kodexu IESBA (viz pfislusné etické pozadavky)

Povinnost ml¢enlivosti je v Mezindrodnim etickém kodexu pro auditory a ticetni odborniky (vcetne
Mezindrodnich standardii nezavislosti upravena v pododdilu 114. Konkrétné v odstavci R114.1 se ik, Ze

auditor/ucetni odbornik je povinen dodrzovat princip ml¢enlivosti, tj. musi zachovavat diivérny charakter
informaci ziskanych v ramci profesnich a obchodnich vztahi. Auditor/Gcetni odbornik je povinen:

Davat pozor na to, aby diivérné informace netimysIné€ neprozradil, a to ani mimo pracovni prostiedi,

zejména blizkym spolupracovnikiim a nejbliz§im a blizkym rodinnym piislusniktim.

Zachovavat diivérnost informaci v rdmci firmy nebo zaméstnavatele.

Zachovavat diivérnost informaci poskytnutych potencialnim klientem nebo budoucim zameéstnavatelem.
Nezveiejnovat bez nalezitého a konkrétniho svoleni duveérné informace ziskané v ramci profesnich a
obchodnich vztahli mimo firmu ¢i zaméstnavatele, s vyjimkou piipadl, kdy zvefejnéni vyZaduji nebo

dovoluji pravni nebo profesni predpisy.

Nepouzivat divérné informace, které ziskal v rdmci profesnich a obchodnich vztaht, ke své osobni vyhodé
ani k vyhodé tretich stran.

Ptijmout priméfena opatfeni a zajistit, Ze jemu podléhajici pracovnici a fyzické osoby poskytujici
poradenstvi ¢i podporu respektuji jeho povinnost mlcenlivosti.



https://www.ethicsboard.org/iesba-code
https://www.ethicsboard.org/iesba-code

Piredbézné vyhodnoceni

Probéhla pted piijetim zakazky diskuse s klientem, aby si auditor zjistil jeho historii a ziskal veskerou
relevantni dokumentaci? Tj. mimo jiné organiza¢ni schéma, provozni a finan¢ni vysledky hospodateni za
posledni dva nebo tii roky, informace o zménéch ve vedeni, Udaje o provozni strukture a veskeré dalsi
informace, které by mohly mit na zakazku vliv.

Charakter zakazky:
Ovétovaci — audit, ovéreni
Ov¢érovaci — provérka
Souvisejici sluzby — zakazka spocivajici v sestaveni finan¢nich informaci

Souvisejici sluzby — ostatni zakazky, napt. dohodnuté postupy

Nezapomerite:
Podle definice profesnich standardii jsou jejich soucasti rovnéz ptislusné etické predpisy:

Profesni standardy — standardy IAASB vymezené v Predmluve k mezindrodnim standardiim pro
rizeni kvality, audit, proverky, ostatni ovérovaci zakdzky a souvisejici sluzby a ptislusné etické

pozadavky (ISQM 1, odstavec 16(p))

V ptipad¢ potencialni prvni zakazky od nového klienta bude posuzovani patrné rozsahlejsi nez v piipadé
pokracovani zakazky u stavajiciho klienta. Vysledky posouzeni miizeme zdokumentovat formou
kontrolniho seznamu (jako je naptiklad nasledujici ilustrativni checklist), dotazniku nebo je mizeme
shrnout v memorandu.

Vzorovy checklist pro schvaleni

nového klienta/zakazky a
pokracovani vztaht s klientem

Kvalitativni cil

V souvislosti se schvalovanim novych klientd,

resp. novych zakazek a pokracovani vztahii
s klientem je firma povinna stanovit si
nasledujici kvalitativni cile:

@)

(b)

Usudek firmy ohledné toho, zda schvalit
nového klienta, resp. novou zakazku nebo
zda pokracovat ve vztahu s klientem, je
spravny s ohledem na:

(i) informace ziskané o charakteru a
okolnostech zakazky a o integrit¢ a
etickych hodnotach klienta (vcetné jeho
vedeni a pfipadné osob povéetrenych jeho
spravou a fizenim), které jsou dostatecné
pro podporu tohoto Usudku;

(i) schopnost firmy realizovat
zakazku v souladu s profesnimi
standardy a pozadavky pftislusnych
pravnich ptedpist;

finan¢ni a provozni priority firmy
nevedou k nespravnym tsudkiim
ohledné¢ toho, zda schvalit nového
klienta, resp. novou zakézku nebo zda
pokracovat ve vztahu s klientem.

(viz ISQM 1, odstavce 30 a A67-A74)
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Finan¢ni a provozni priority firmy

1. Miuaze diky finanénim nebo provoznim prioritam vasi firmy dochézet k piedpojatosti nebo k nespravnym usudkim, pokud jde o to,
zda schvalit nového klienta, resp. novou zakazku nebo zda pokracovat ve vztahu s klientem?

Co je tfeba zvazit:
Firma klade pfilis§ velky diraz na svou ziskovost, odména za realizaci zakazek ovliviwuje finan¢ni zdroje firmy

- Odmeéna je financné zajimava/uspokojiva, ale neni vhodné, aby firma zakazku piijala, resp. pokracovala ve vztahu s Klientem
(napf. proto, Ze Klient postradé integritu a etické hodnoty).

- Odmeéna za zakazku je piili§ mald, neni dostate¢na vzhledem k charakteru a okolnostem zakazky. Firma by nemusela byt schopna
zakézku provést v souladu s profesnimi standardy a platnymi pravnimi a regulaénimi pozadavky (viz také nize uvedené otazky tykajici
se zakazi/hrozeb pro nezavislost).

2. Vite jiste, ze potencialni klient je ochoten a schopen vam zaplatit pfiméfenou odménu?

Charakter a integrita potencidlniho klienta

3. Znate klienta? Znaji ho vasi klienti nebo kolegové, kterym davéiujete?

4. Vite jisté, ze nedoslo k zadnym udalostem ani okolnostem, které zpochybiuji integritu vlastniku, statutarnich organti nebo vedeni
potencialniho klienta? Muzete realné vyloucit nasledujici okolnosti?

a) pravomocné odsouzeni a sankce podle pravnich predpisu;

b) podezieni na protipravni jednani nebo podvod,;

C) probihajici vySetfovani;

d) clenstvi v profesnich organizacich, které nemaji dobrou povést;
e) negativni publicita;

f) Uzka vazba na fyzicke nebo pravnické osoby s pochybnou etikou.

[Specifikujte, jakym zpisobem firma ziskala relevantni informace, naptiklad vyhledavanim na internetu (klicova slova pro vyhledavani
na internetu mohou zahrnovat nazev potencialniho klienta, jména jeho kli¢ovych pracovniki, odvétvi, kde ptisobi, nebo jeho

vyrobky/sluzby).

Zdokumentujte v8echny ziskané ditkazy relevantni pro posouzeni charakteru a integrity potencialniho klienta.]
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_--- Komentii/dokumentace

Pokud jiny auditor/acetni odbornik daného klienta v minulosti odmitl nebo pokud existuje podezieni na tzv. ,,opinion shopping*
¢i jiné podobneé duvody pro zménu auditora, zdokumentovali jste souvisejici rizika a peclivé zvazili, pro¢ byste méli zakazku
piijmout?

Piedchozi auditor/acetni odbornik

6. Kontaktovali jste pfedchoziho auditora/icetniho odbornika (pokud je to ve vasi jurisdikci relevantni) a pozadali jste ho o nésledujici?
a) aby vadm poskytl pracovni dokumentaci tykajici se potencialniho klienta;
b) o informaci, zda klient nedluzi n&jakou ¢ast odmeény;
) zda se vyskytly né&jaké rozdily v nazorech nebo neshody;
d) jak je natom vedeni a statutarni organy s integritou;
e) jaké byly diivody pro zménu auditora;

f) zda klient nemél n&jaké nepiimétrené pozadavky a zda dostatené spolupracoval.

7. Ziskali jste od predchozi firmy piistup k pracovni dokumentaci z ptedchoziho roku (pokud to ptedpisy povoluji)? Pokud ano,
seznamili jste se s jeji dokumentaci k planovani zakazky a ovéfili jste si, zda ptedchozi firma:
(@) méla potvrzenou nezavislost na klientovi;
(b) v ptipadé auditu, zda byl proveden v souladu s ISA;
(c) m¢la k dispozici odpovidajici zdroje a je odborn¢ zpusobila;

(d) rozumi ucetni jednotce a jejimu prostredi?

Predchozi tiéetni zavérka

8. Ziskali jste a zkontrolovali jste:
a) ucetni zaveérky klienta, a to minimalné za predchozi dva roky;
b) danova ptiznani klienta a souviseji daovy vymeér za piredchozi dva roky;

c) tzv. dopisy vedeni (management letter) za piedchozi dva nebo tii roky?
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9. Identifikovali jste vyznamna ucetni pravidla a metody pouzité v Géetni zavérce za predchozi rok a ovéfili jste si, zda jsou vhodné a
dusledné uplatinované? Naptiklad:

a) vyznamné ocenované polozky, napt. opravné polozky k pochybnym pohleddvkam, z&soby a investice;
b) metody odpisovani a odpisové sazby;

c) vyznamné odhady;

d) jiné (prosim specifikujte).

10. Je v piipadé auditu nutné provést néjaké dalsi auditorské postupy na klicovych transakcich nebo zistatcich z pfedchoziho roku, aby se
snizilo riziko nespravné vyse pocatenich zustatki? Pokud ano, dopliite pracovni dokumentaci pro tyto postupy.

Odborné znalosti

11. Seznamili jste se na v§eobecné urovni s podnikanim a ¢innosti klienta? (DoloZte tuto skute¢nost vyplnénim piislusného
memoranda nebo pouzijte standardizovany kontrolni seznam.)

12. Maji partnefi a zamé&stnanci dostatecné znalosti ucetnich postupti relevantnich pro odvétvi potencialniho klienta, aby mohli zakazku
provést? Pokud ne, 1ze pozadované znalosti snadno ziskat? Specifikujte potiebné zdroje.

13. Zjistili jste, Ze n&jaké oblasti vyZaduji specializovanou znalost? Pokud ano, 1ze poZadované znalosti snadno ziskat? Specifikujte potfebné
zdroje.
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Posouzeni nezavislosti

Pro zakazky tykajici se subjektti vefejného zajmu mohou platit dalsi zakazy, které zde nejsou uvedeny.

Veskeré relevantni pozadavky a ndvodné informace jsou uvedeny v Césti 4A a 4B Mezinarodniho etického kodexu pro auditory a Géetni odborniky (véetné Mezinarodnich standardi nezavislosti) (Kodex IESBA).

14. ldentifikujte a zdokumentujte vSechny zakazy (tj. hrozby ohrozujici nezavislost, pro které neexistuji odpovidajici ochranna opatieni, napt.):
a) prijimani vyznamnych darti nebo pohosténi od klienta;
b) uzké obchodni vztahy s klientem;
c) rodinné a osobni vztahy s klientem;

d) nabizena cena zakazky vyrazné nizsi, nez je trzni cena (neplati v piipadé, ze dokumentace prokazuje dodrzeni vsech platnych
standardu);

e) finan¢ni podil/zajem na klientovi;

f) pracovni pomér u klienta béhem zakézaného obdobi (nebo potencialni budouci pracovni pomér) ve funkci vedouciho pracovnika,
statutarniho organu nebo zaméstnance s vyznamnym vlivem;

g) Uvéry a zaruky poskytnuté klientovi/od klienta;
h) provadéni ticetnich zapist nebo Gcetnich klasifikaci bez pfedchoziho souhlasu vedeni;
I) vykon Fidicich funkei pro klienta;

J) poskytovani sluzeb, které nemaji charakter ovéfovani, napi. corporate finance, pravnich sluzeb zahrnujicich feseni sport nebo
ocenovacich sluzeb zahrnujicich ocenovani zalezitosti vyznamnych pro Gcetni zavérku.

Presvédcili jste se, ze neexistuji zadné zakazy, které by firmé nebo kterémukoli jejimu zaméstnanci branily v realizaci zakazky?

54



15. Identifikaci hrozeb ohrozujicich nezavislost a souvisejicich ochrannych opatfeni upravuje Cést 4 Kodexu IESBA.

a) ldentifikujte a zdokumentujte veskeré hrozby ohrozujici nezavislost, které Ize odstranit piijetim konkrétnich opatieni nebo pro které
mohou existovat ochranna opatieni. Proved’te analyzu kazdé z nasledujicich hrozeb ve vztahu k firm¢ a v§em ¢lentim tymu
provadeéjiciho zakazku.

- Hrozba vlastni zainteresovanosti, ktera mtze vzniknout v disledku finan¢nich nebo jinych z4jmu auditora/acetniho
odbornika nebo jeho nejblizsiho ¢i blizkého rodinného prislusnika;

» Hrozba kontroly po sobé samém, ktera mize nastat, kdyz auditor/ucetni odbornik vyhodnocuje usudek, za ktery je sam
zodpovédny;

» Hrozba protekéniho vztahu, ktera muze vzniknout v pfipadé, ze auditor/ucetni odbornik prosazuje stanovisko nebo nézor do
té miry, ze mize byt ohrozena jeho nasledna objektivita (napiiklad zastupovani klienta v soudnim sporu nebo pfi zajisStovani
financovani);

- Hrozba spfiznénosti, ktera miize nastat, kdyz je auditor/ucetni odbornik kvili blizkému vztahu pfili§ vstiicnym k zajmtm
jinych osob;

- Hrozba vydiratelnoti, ktera existuje v pfipad¢, ze by auditor/icetni odbornik kvili faktickéemu nebo subjektivné
vnimanému natlaku nejednal objektivné.

b) Vyhodnotte a zdokumentujte, zda jsou tyto hrozby, jednotlivé i v souhrnu, na pfijatelné Grovni.

¢) U kazdé hrozby, ktera neni na pfijatelné trovni, zdokumentujte opatieni prijata k jeji eliminaci nebo ochranna opatieni
k jejimu snizeni na pfijatelnou uroven, tj. opatfeni, ktera auditor/ucetni odbornik ptijima jednotlivé nebo v kombinaci
S jinymi opatienimi a kterd ucinné snizuji hrozby ohrozujici dodrzovani zakladnich principti na piijatelnou uroven.

d) Presvédcili jste se, Ze byla ptijata vhodna (ochranna) opatieni nebo zaruky a Ze hrozby ohrozujici nezavislost byly odstranény nebo

snizeny na piijatelnou Groven?


https://eis.international-standards.org/

Charakter a okolnosti zakazky (pomiticky pro vyhodnoceni rizik)

16. Ujistili jste se, Ze rizika spojena s ekonomickym odvétvim a potencialnim klientem jsou pro firmu piijatelna?

Popiste veskera zndma nebo piedpokladand rizika a jejich vliv na navrhovanou zakazku, napft.:

- dominantni vlastnik - vyznamny pocet neobvyklych transakci nebo transakci se spiiz. stranami
- dulezité regulacni faktory a potencialni poruseni = neobvyklé nebo slozité podnikové/provozni struktury
odvétvovych pravnich predpist v odvétvi vedouci « slabé Fizeni a vedeni

k vyznamnym pokutam nebo sankcim o L
_ = Chyb¢jici jasné zasady pro tctovani vynosii
- problémy s financovanim nebo solventnosti . . s S
- vyznamny dopad technologického vyvoje
- velky zajem médii o Gcetni jednotku nebo jeji vedeni na odvétvi nebo na podnikani

= odvétvové trendy a vysledky hospodateni + odmé&hovani managementu vyznamné zavislé na

- piili§ konzervativni nebo optimistické vedeni finan¢nich vysledcich/vysledcich hospodateni

- Ucast ve vysoce rizikovych podnikatelskych projektech = problémy s kompetencemi nebo diveéryhodnosti vedeni
- zvlast rizikovy charakter podnikani = nedavné zmény ¢lenti managementu, kliGovych zaméstnanch,
= nekvalitni ugetni systém a Gi¢etni zaznamy Ucetnich nebo pravnich zastupct

- reporting vetejného subjektu (je-li relevantni)

17. Kdo jsou pravdépodobni uZivatelé ucetni zavérky?

= banky - vefitelé

= spravce dané = potencidlni investoti/kupujici
= regulacni organy - akcionafi

* management - ostatni

18. Existuji néjaké spory, napt. s akcionaii a jiné, které budou ovlivnény vysledky zakazky?
19. Predstavuje fakt, Ze se uzivatelé budou spoléhat na zpravu auditora/ic¢etniho odbornika ptimétrené riziko?

20. Existuji n¢jaké konkrétni oblasti ucetni zavérky nebo Gcty, které si zaslouzi zvlastni pozornost?
Pokud ano, zdokumentujte podrobnosti.



21. Navrhl ptedchozi auditor/¢etni odborni fadu Uprav nebo zjistil mnoho neupravenych nematerialnich oprav? Pokud ano,
zdokumentujte pravdépodobné divody a vliv na riziko zakézky.

22. Presvédcili jste se, Ze neexistuje zadny zavazny duvod pochybovat o tom, ze potencialni klient bude schopen v dohledné budoucnosti
pokracovat v existenci (pfinejmensim ve stejném obdobi, které vedeni pouZilo pro posouzeni nepietrzitého trvani podle pozadavki
platného ramce finan¢niho vykaznictvi)?

23. Presvédcili jste se, Ze vedeni klienta nebude vasi praci nijak omezovat?
24. Existuji vhodna kritéria (napiiklad IFRS), podle kterych Ize predmét zakazky vyhodnotit?
25. Je casovy ramec pro realizaci praci priméfeny??

26. Existuji n&jaké dalsi otazky tykajici se ptijeti klienta, které je tfeba zvazit, napiiklad podrobné&jsi posouzeni nezavislosti a
rizikovych faktori?

Pokud ano, zdokumentujte je, véetné jejich feseni.

27. Jiné poznamky.
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Zavér partner 1. Presvédcil(a) jsem se, ze neexistuji zadné zakazy, které by firmeé nebo nékterému
¢lenovi tymu provadéjiciho zakazku branily v provedeni této zakazky.

Komentar partnera 2. Pokud byly zjistény hrozby ohrozujici nasi nezavislost, byla pfijata (ochranna)
opatfeni k eliminaci téchto hrozeb nebo jejich snizeni na pfijatelnou uroven.

3. Nejsou mi zndmy zadné faktory, které by (fakticky nebo jen zdanlivé) narusSovaly
nasi nezavislost.

4. Presvédcil(a) jsem se, Ze jsme ziskali dostatek informaci, abychom mohli posoudit,
zda tuto zakéazku pfijmout, ¢i nikoli.

Podle mych ptedbéznych znalosti o potencialnim klientovi a s ohledem na vSechny vyse uvedené
faktory by tento potencialni klient m¢l byt hodnocen takto:

Vysoké riziko Stiedni riziko Nizké riziko Podle mého nazoru bychom méli zakazku pfijmout / odmitnou.

Podpis partnera odpovédného za zakazku:

Komentai/

dokumentace Souhlas druhého partnera (je-li relevantni)

Soulad s firemnim systémem fizeni kvality g
Podpis:

Mohlo by pfijeti této zakazky firmu ohrozit

(jakykoli aspekt jeji ¢innosti)? Datum:




Dalsi aspekty (tykajici se pocatecnich zustatk u novych zakazek)

Nésledujici otazky se tykaji aspekti zohlediiovanych u novych zakéazek v souvislosti s po¢ate¢nimi
zistatky, protoze i tyto zaleZitosti mohou mit vliv na rozhodnuti o pfijeti nového klienta:

Finan¢ni a provozni priority
1. Provétili jste pracovni dokumentaci z piedchozich uéetnich obdobi (pokud k ni méte piistup) zpracovanou piedchozim auditorem/ucetnim
odbornikem, abyste:
a) mohli posoudit ptimétenost kone¢nych zistatkii pfedchozich obdobi, pti tom je tieba vénovat zvlastni pozornost vyznamnym G¢tim a
urcit, zda je tfeba nekteré z téchto zistatkd upravit;
b) védéli, zda predchozi auditor/acetni odbornik zjistil néjaké materialni nespravnosti;

c) urcili dopad nemateridlnich nespravnosti, které nebyly v pfedchozim roce opraveny, na b&ézny rok;
d) posoudili pfiméfenost ucetniho systému potencidlniho klienta tim, Ze zkontrolujete opravné Gcetni zapisy provedené predchozim
auditorem/uc¢etnim odbornikem a dopisy vedeni (management letter)?
2. Vite, ze nebude nutné odmitnout vyrok z divodu nemoznosti ziskat dostate¢né a vhodné ditkazni informace a p¥iméfenou jistotu ohledné
pocatecnich ztstatki?
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Mensi firmy mivaji vétsi potfebu externich konzultaci, protoze potfebuji obvykle pomoct se slozitymi transakcemi,
slozitymi IT systémy, se specifickymi nebo nové se objevujicimi tcetnimi zalezitostmi, se zajisténim nezavislosti,
s jinymi etickymi problémy atd.

\
A

[Nasledujici checklist, ktery Ize upravit pro potieby konkrétni firmy, slouzi jako voditko pro provedeni a zdokumentovani konzultace.]

yi ]

Finan¢ni a provozni priority

Soulad s firemnim systémem fizeni kvality

Porusila by konzultace nebo souvisejici proces néjaké aspekty firemniho systému fizeni kvality? Zvazte, zda jsou relevantni nasledujici tkony:

1. Informujte zaméstnance o firemnich pravidlech a postupech pro externi konzultace.

2. Specifikujte oblasti nebo situace, které vyzaduji konzultaci kvili charakteru nebo slozitosti predmétu, napt.:
(@) noveé vydané odborné piedpisy;
(b) zvlastni pozadavky uréitych odvétvi na acetnictvi, audit nebo vykaznictvi;
(c) nove se objevujici prakticke problémy;

(d) pozadavky pravnich piedpist a regula¢nich organt (zejména zahrani¢nich) na reporting.

3. Zajistéte pristup k relevantnim technologickym, dusevnim a dal$im autoritativnim zdrojam:
(a) stanovte odpovédnost za piedplatné relevantnich zdrojt a za zajisténi piistupu k nim;
(b) sjednejte dohody o konzultacich s jinymi firmami a odborniky, které doplni zdroje firmy.
4. Urcete odborniky, kteti budou slouzit jako autoritativni zdroje, a vymezte jejich pravomoc v souvislosti s konzultacemi.

5. Stanovte rozsah dokumentace zpracovavané ke konzultacim v oblastech a specializovanych situacich, které vyzaduji konzultaci:
(@) vysvétlete pracovnikiim firmy, v jakém rozsahu je tfeba dokumentaci zpracovat a kdo nese odpovédnosti za jeji piipravu;
(b) specifikujte, kde se uchovava dokumentace o konzultacich;

(¢) ved’te soubory obsahujicich vysledky konzultaci pro referen¢ni a analytické ucely.



PRILOHA

_

» PRILOHA*H:

3 Ilustrativni kontrolni seznam (checklist) pro kontrolu kvality zakazky

Nasledujici kontrolni seznam obsahuje ptiklady postupii pro kontrolu kvality zakézky. Je navrzen primarné€ pro audit nebo pro
provérku historické tcetni zavérky, ale mtize byt upraven i pro jiné zakéazky.

Tento ilustrativni kontrolni seznam je nutné upravit/rozsifit o dalsi postupy, pokud to vyzaduji standardy platné pro konkrétni zakazku.
Seznam predpoklada, Ze je zajisténa zpiisobilost osoby provadéjici kontrolu kvality zakazky, véetné jeji nestrannosti.

Upozornéni: Tento kontrolni seznam je pouze ilustrativni a je nutné ho upravit tak, aby odpovidal pozadavkim
konkrétni situace/zakazky.

Ucetni jednotka: Rozvahovy den:
Typ zakazky: audit provérka zakazka na souvisejici sluzby Jedné-li se o zakazku na souvisejici sluzby,
specifikujte:

Ucetni odbornik/partner:

Osoba provadéjici kontrolu: Datum dokon¢eni:
(Jméno a funkce) (vizpozn.2 a 3)
(viz pozn. 1)

POZN. DULEZITE POZADAVKY

1. Osoba provadeéjici kontrolu kvality zakdzky musi byt kvalifikovan a zpisobild k vykonu této funkce. Dale je tfeba urcit
i vSechny ostatni zptisobilé osoby, které ptipadné pomahaji pii kontrole kvality zakazky.

2. Kontrola kvality zakdzky neni kontrolou ,,na konci zakdzky*, musi se provadét ve vhodnych terminech béhem realizace
zakazky (viz odstavec 24(a) ISQM 2).

3. Kontrola kvality zakazky musi byt dokoncena nejpozdéji k datu zpravy.
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Komentai/dokumentace,
véetné dokumentace
diskusi a diskutovanych
zalezitosti

Kontrola kvality zakazky (navrhovany postup)

1. Dohodnéte se s partnerem odpovédnym za zakézku na nacasovani, charakteru a rozsahu kontroly kvality zakazky.
2. Zkontrolujte dokumentaci, zda byly provedeny postupy tykajici se schvéleni zakazky (piipadné pokrac¢ovani vztahu s klientem, je-li to relevantni).
3. Zkontrolujte smluvni dopis.

4. Prezkoumejte, zda ma tym provadéjici zakézku vhodné sloZeni a zda bylo na zakézku dost ¢asu (u audit se posuzuje, zda ¢lenové tymu
provadé&jiciho zakazku a rovnéz externi experti a interni auditofi, ktefi tymu poskytuji pfimou podporu, maji spole¢né nalezité odborné
predpoklady a schopnosti, véetné dostatku ¢asu, aby zakazku mohli realizovat).

5. Seznamte se s informacemi poskytnutymi:
= tymem provadéjicim zakazku, které se tykaji charakteru a okolnosti zakézky a ti¢etni jednotky;

- firmou v souvislosti s firemnim monitorovacim a napravnym procesem, zejmeéna s informacemi o zjisténych nedostatcich, které se mohou
tykat oblasti zahrnujicich vyznamné usudky uéinéné tymem provadéjicim zakazku.

6. Projednejte s partnerem odpovédnym za zakézku a piipadné s dalSimi ¢leny tymu provadéjiciho zakdzku vyznamné zalezitosti a vyznamné
usudky ucinéné pii planovani a realizaci zakézky a zpracovani piislusné zpravy.

7. Zkontrolujte vybranou dokumentaci zakazky tykajici se vyznamnych tusudkti u¢inénych tymem provadéjicim zakazku a vyhodnot'te:
= Z ¢eho vychazeji vyznamné usudky, véetné usudki tykajicich se typu zakazky a uplatiovani profesniho skepticismu tymem
provadéjicim zakazku, je-li to pro dany typ zakazky relevantni;
- zda dokumentace k zakéazce podporuje piijaté zavéry;
- zda jsou piijaté zavéry vhodne.

8. Zkontrolujte vyhodnoceni provedené v piipadé, ze se auditor/a¢etni odbornik spoléha na praci jinych osob. Napiiklad u auditorské zakazky
mohou ,,jiné osoby* zahrnovat auditorova experta, experta vedeni nebo interni audit. Rovnéz zvazte dusledky zapojeni servisni organizace.

9. Zkontrolujte postupy zajist'ujici dodrzovani piislusnych pravnich ptedpist, piipadné pozadavki na kotaci a jinych kritérii.
10. Zkontrolujte zavéry tykajici se nepietrzitého trvani klienta, pokud je to relevantni.

11. ZKkontrolujte vyznam, charakter a rozmisténi piipadnych opravenych a neopravenych nespravnosti zjisténych béhem zakazky.

12. Zkontrolujte prohlaseni vedeni (representation letter), podepsané vedenim nebo osobami povéfenymi spravou a fizenim klienta.



Komentai/dokumentace,
véetné dokumentace
diskusi a diskutovanych
zalezitosti

Kontrola kvality zakazky (navrhovany postup)

13. Zkontrolujte zalezitosti, o nichz bylo nebo m¢lo byt informovano vedeni klienta a piipadné osoby povéiené spravou a fizenim.
14. Zkontrolujte zalezitosti, o nichz byly nebo m¢ly byt informovany pfislusné externi organy.
15. Provéite diikazy o tom, ze provedena prace byla fadné zkontrolovana a zdokumentovana, jak zakazka vyzaduje.

16. Prodiskutujte s partnerem odpovédnym za zakazku béhem kontroly obtizné nebo sporné zalezitosti a vyhodnot'te, zda prob&hly vhodné
konzultace.

17. Vyhodnot'te dokumentaci a feseni piipadnych rozdili v nazorech na obtizné nebo sporné zalezitosti, pokud existuji.

18. U auditi uéetnich zavérek zhodnotte, na zakladé ¢eho partner odpovédny za zakdzku rozhodl, Ze byly splnény ptislusné etické pozadavky
tykajici se nezavislosti, a to nezavislosti firmy i jejich pracovniki, véetné externich poskytovatelu sluzeb.

19. V ptipad¢ auditu Gcetni zdvérky vyhodnot'te, na zdkladé€ ¢eho partner odpovédny za zakdzku rozhodl, ze jeho zapojeni v pribéhu auditni
zakazky bylo dostatecné a vhodné, a ze tudiz mize uzavfit, ze vyznamné usudky a piijaté zavéry jsou vhledem k charakteru a okolnostem
zakazky pirimétené.

20. Pokud partner odpovédny za zakazku vase doporuceni neptijme a zaleZitost neni vyfesena k vasi spokojenosti, nesmi byt zprava datovana
diive, nez bude zaleZitost vyieSena podle firemnich postupt pro feseni rozdilnych nazord. V ptipadé potieby uved’te podrobnosti.

21. Zkontrolujte:
(i) v pfipadé auditu Gcetni zavérky ptislusnou zavérku a zpravu auditora k ni, véetné ptipadného popisu hlavnich zalezitosti auditu;
(ii) v ptipadé provérky piislusnou finan¢ni zpravu nebo finanéni informace a zpravu auditora k nim;
(i) u ostatnich ovéfovacich zakazek a zakdzek na souvisejici sluzby zpravu auditora/i¢etniho odbornika a informace o ovéfované skutecnosti.

22. Uvédomte partnera odpovédného za zakazku, pokud mate obavy, Ze vyznamné tsudky uc¢inéné tymem provadéjicim zakazku nebo zavéry, ke
kterym na jejich zakladé dospél, nejsou spravné. Pokud tyto obavy nejsou vyteSeny k vasi spokojenosti, oznamte piislusné osobé (osobam) ve
firmé, ze kontrola kvality zakazky nemtize byt dokoncena.

Zavér a podpis osoby provadéjici kontrolu kvality zakazky: Byla kontrola kvality zakazky dokoncena? Ano Ne

Potvrzuji, ze pozadavky ISQM 2 tykajici se provedeni kontroly kvality zakazky byly splnény. Datum, kdy byl partner odpovédny za zakazku informovan o dokonceni:



b PRHT@;I'

V nasledujici tabulce jsou uvedeny vybrané definice z ISQM 1, dopInéné o komentaf. Pii planovani a

v dokumentaci je nutné pouzivat terminologii tohoto standardu.

Nize uvedené vyrazy se V ISQM 1 pouzivaji v nasledujicim vyznamu:

(1) Firma — samostatny odbornik, osobni spole¢nost, kapitalova
spole¢nost nebo jiny subjekt sdruzujici auditory a ucetni odborniky,
pfipadné piislusny ekvivalent z vefejného sektoru.

(viz odstavec A18))

(J) Kotovana ucetni jednotka — ucetni jednotka, jejiz kapitalové nebo dluhové
cenné papiry jsou kotovany na uzndvané burze cennych papiri nebo jsou
obchodovény v souladu s piedpisy takové burzy nebo jiného obdobného
subjektu.

(k) Firma v siti — subjekt, ktery je ¢lenem stejné sité jako firma.

(I) Sit’ — rozsahlejsi struktura: (viz odstavec A19) (i)
které je zaméfena na spolupréci;

(ii) ktera je jednozna¢né zameétena na sdileni ziskti nebo nakladi
nebo ma spolecného vlastnika, spole¢nou ovladajici osobu nebo
spole¢né vedeni, spole¢na pravidla a postupy pro fizeni kvality,
spole¢nou obchodni strategii ¢i pouziva spolecnou firemni
znacku nebo sdili vyznamnou ¢ast odbornych kapacit.

(0) Odborny Usudek — v kontextu daném profesnimi standardy jde o
uplatiiovani relevantni odborné ptipravy, znalosti a zkuSenosti pro
informované rozhodnuti o dalsim postupu, ktera budou vhodna pro
navrh, zavedeni a provozovani firemniho systému fizeni kvality.

(p) Profesni standardy — standardy IAASB vymezené v Predmluvé
k mezinarodnim standardiim pro rizeni kvality, audit, proverky,
ostatni overovaci zakazky a souvisejici sluzby a ptislusné etické
pozadavky.

Termin firma mé inkluzivni charakter. Pokud jste samostatny odbornik bez
zameéstnanci, Ctéte standardy s védomim, Ze se vztahuji i na vas. Dulezité ale
bude zjistit, jak 1ze jejich pozadavky odstupnovat.

Neni tématem této série. Pti ¢teni standardt muZete v§echna ustanoveni
tykajici se kotovanych ucetnich jednotek ignorovat, pokud mate stanovené
pravidlo, ze takové klienty nepfijimate.

Neni tématem této série.

Neni tématem této série. Pokud vase firma neni ¢lenem sité, mizete pfi Cteni
standard® v§echna ustanoveni tykajici se sité a firem v siti ignorovat a
zdokumentovat to pfi kontrole/dokumentaci charakteru vasi firmy.

V souvislosti se vSemi sloZkami systému fizeni kvality je nutné uplatiiovat
odborny usudek. Zdokumentovani téchto isudkli spada pod obecné principy
dokumentace.

Pti ¢teni standardi je tieba mit na paméti, Ze pod vyraz ,,standardy* patii nejen
relevantni standardy upravujici provadéné zakazky, ALE I pfislu$né etické
pozadavky.
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(q) Kvalitativni cile — pozadované vysledky jednotlivych slozek systému
fizeni kvality, kterych ma firma dosahnout.

(r) Riziko ohroZzujici kvalitu — riziko, u néhoz je realné pravdépodobné:
(i) Ze se vyskytne;

(ii) Ze jednotlivé nebo v kombinaci s jinymi riziky nepftiznivé
ovlivni napliovani jednoho ¢i nékolika kvalitativnich cila.

(v) Externi poskytovatel sluzeb (v kontextu ISQM 1) —externi fyzicka
osoba nebo organizace poskytujici zdroje vyuzivané v systému fizeni
kvality nebo pfi realizaci zakézek. Poskytovatelem sluzeb neni firemni sit,
jiné firmy v siti ani jiné struktury ¢i organizace, které jsou soucasti site.
(viz odstavce A28, A105)

(W) Zaméstnanci — odborni pracovnici zameéstnani firmou véetné vSech
expertl, ale s vyjimkou partnerd.

(x) Systém Fizeni kvality — systém, ktery firma navrhla, zavedla a
ktery provozuje, aby ziskala pfiméfenou jistotu, Ze:

(i) ona sama i jeji pracovnici plni povinnosti stanovené profesnimi
standardy a pozadavky ptisluSnych pravnich predpisti a provadé;i
zakazky v souladu s témito standardy a pozadavky;

(ii) zpravy, které firma nebo partnefi odpovédni za zakazku vydavaji o
realizovanych zakazkach, jsou za danych okolnosti vhodné.

Ur¢ite identifikujete celou fadu rizik, ale riziko ohrozujici kvalitu je takové, u
kterého existuje realna ,,pravdépodobnost®, Ze se vyskytne, a redlna
,pravdépodobnost®, ze bude mit neptiznivy dopad na jeden ¢i nékolik
kvalitativnich cila.

Malé¢ firmy nékdy vyuzivaji externi poskytovatele sluzeb. MiiZe se jednat napft. o
dodavatele IT, o technickou podporu, smluvni pracovniky do¢asné najaté od
nespriznéného subjektu, kteti pomahaji s realizaci zakazek atd. Dulezité je
nepiehlédnout zminky o externich poskytovatelich sluzeb ve standardu a
uvédomit si, Ze se slozky vaseho systému fizeni kvality vztahuji 1 na né. Pti
shrnuti/dokumentaci struktury vasi firmy nezapomeiite na externi poskytovatele
sluzeb. Zkontrolujte piislusné smlouvy, abyste zjistili, jaky maji dopad na
kvalitativni cile, na rizika ohrozujici kvalitu i na reakce na tato rizika a zda bude
s externim poskytovatelem sluzeb nutné néjaka interakce.

Je nepravdépodobné, Ze by mala firma zaméstnavala experta. Nicméngé je
dulezité mit na paméti, Ze experti firmy se pfi uplatiiovani standardt
povazuji za ,,zaméstnance*.

Systém ftizeni kvality



Seznamte se s hovymi standardy, jsou
k dispozici na webovych strankéch
IAASB: iaasb.org/quality- management.
Kromé textu tii standardl zde najdete

rovnéz implementacéni ptirucky a dalsi
zdroje.

QUALITY MANAGEMENT

IMPLEMENTATION GUIDANCE

Navstivte webové stranky IFAC vénované
tizeni kvality:
ifac.org/qualitymanagement. Najdete zde

ruzné zdroje, které vam pomohou pfi

sestavovani a realizaci implementa¢niho
planu.

Navstivte webové stranky IESBA:

www.ethicsboard.org, kde najdete aktualni znéni
Etického kodexu.

INTERNATIONAL ETHICS STANDARDS BOARD FOR
ACCOUNTANTS

IESBA Reloases PIE Jurisdiction
Database
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PRILOHA

Dil 3: Monitorovaci a napravny proces

Tteti dil se vénuje nasledujicim tématim:

PRILC
»

 Jak pro systém tizeni kvality navrhnout = Zpusoby reakce na zjisténé nedostatky,

interni monitoring, ktery firm¢ poskytne
relevantni, spolehlivé a v€asné informace o
navrhu, zavadéni a fungovani tohoto systému
(primarni diraz se jiz neklade na monitoring
na arovni zakazky). Akcent na to, ze klicem
ke kvalitnéjsim monitorovacim ¢innostem a
napravnym opatienim je proaktivni piistup a
opakujici se proces.

Faktory ovliviiujici charakter, nacasovani
a rozsah monitorovacich ¢innosti —
ptistup k inspekcim dokoncenych
zakazek. Provadéni monitorovacich
¢innosti Ize prvotné nastavit periodicky,
coz se nasledné mize zménit podle
vyhodnoceni rizik nebo podle
probihajicich zakazek.

Rozsah monitorovacich ¢innosti,
technologie/platforma, ktera je bude
podporovat, a zpusob, jakym bude
centralné vyuzivana pro Ucely pribézné
zpétne vazby v zajmu soustavného
zlepSovani.

Provérka rdmce, ktery slouzi pro
vyhodnoceni zjisténi a identifikaci
nedostatkil. Firma bude muset mit rovnéz
ramec pro vyhodnoceni zavaznosti a
rozsahlosti zjiSténych nedostatki, vetné
vysetieni jejich hlavni pticiny.

mimo jiné:

— Navrh a realizace napravnych opatient,
jejichz cilem je odstranit zjisténé
nedostatky a ktera reaguji na hlavni
pficinu.

— Vyhodnoceni toho, zda jsou napravna

opatfeni vhodné€ navrzena, a pokud ne,

piijeti vhodnych opatteni.

— Vyhodnoceni toho, zda ndpravna
opatfenti, jejichZ cilem bylo odstranit
zjisténé nedostatky, byla u¢inna, a pokud
ne, piijeti prislusSnych opatieni.

- Komunikace tykajici se monitorovaciho a
napravného procesu, véetné toho, s kym je
tteba komunikovat a o ¢em.

= Vyhodnoceni systému fizeni kvality do
roka od 15. prosince 2022.

Krom¢ toho se ve tietim dilu znovu podivame
na slozku ,realizace zakazky,* a to z hlediska
jejiho vztahu s monitorovacim a napravnym
procesem.

Praktické aspekty budeme 1 ve tfetim dilu ilustrovat

na stejné piipadové studii.
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