Guia de
Implementacion de
Norma Internaciona
de Aseguramiento ¢
Sostenibilidad

(NIAS) 5000

W Internationa| Auditing and Assurance Standards Board
AN IFEA BOARD

ENERO 2025



Guia de Implementacién de la NIAS 5000

Por medio de acuerdos de propiedad intelectual y de nivel de servicio, la Federacién Internacional de
Contadores gestiona las solicitudes para traducir o reproducir contenidos del IAASB y del IESBA. Para
obtener permiso para reproducir o traducir esta o cualquier otra publicacion, o para obtener informacién

sobre cuestiones de propiedad intelectual, visite Permissions.

Pagina 2 de 209


https://apps.ifac.org/opri/

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

Acerca del IAASB

Este documento fue desarrollado y aprobado por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento.

El objetivo del IAASB es servir al interés del publico mediante la emision de normas de auditoria,
aseguramiento y otros servicios relacionados de alta calidad y facilitando la convergencia de las normas
de auditoria y aseguramiento internacionales y nacionales, mejorando de esta forma la calidad y la
consistencia de la practica en todo el mundo y fortaleciendo la confianza publica en la profesiéon de
auditoria y aseguramiento a nivel global.

El IAASB desarrolla normas de auditoria y de revision y orientaciones bajo un proceso compartido de
emision de normas con la participacion del Consejo de Supervision del Interés Publico (Public Interest
Oversight Board [PIOB]), que supervisa las actividades del IAASB, y del Grupo Consultivo de
Asesoramiento del IAASB (IAASB Stakeholder Advisory Group), que proporciona aportaciones al interés
publico en el desarrollo de las normas y orientaciones.
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A. INTRODUCCION

-
Cuestiones abordadas en esta Parte:

. Finalidad y autoridad de esta guia
. El ecosistema del reporte de sostenibilidad
. ¢ Qué es un encargo de aseguramiento de sostenibilidad?

. Entendiendo la NIAS 5000

. Uso de esta guia

Finalidad y autoridad de esta guia

0 ¢Por qué utilizar esta Guia?

1. Esta Guia proporciona orientacion practica no autorizada destinada para ayudar a los
profesionales a llevar a cabo encargos de aseguramiento de conformidad con la Norma
Internacional de Aseguramiento de la Sostenibilidad™ (NIAS) 5000, Requerimientos generales
para los encargos de aseguramiento de sostenibilidad (NIAS 5000). La NIAS 5000 aborda los
encargos de aseguramiento de la informacién de sostenibilidad reportada por entidades de todos
los tamafos y complejidades, preparada bajo cualquier marco adecuado u otros criterios. Esta
Guia abarca los conceptos fundamentales de la NIAS 5000 y la ejecucion del encargo de
aseguramiento, desde la aceptacién y la continuidad hasta la presentacién de informes.
Proporciona una explicacion mas detallada de los conceptos y las responsabilidades del
profesional. También se analizan los principios clave y, en su caso, la interaccion entre los
requerimientos y los desafios que los profesionales encuentran en la practica cuando realizan un
encargo de aseguramiento de sostenibilidad. ElI IAASB identific6 estos desafios especificos por
medio de actividades de divulgacion, participacion directa de las partes interesadas, respuestas al
borrador en fase de consulta y deliberaciones del Consejo.

2. La NIAS 5000 es el pronunciamiento autorizado del IAASB que rige los encargos de
aseguramiento de la informacidon de sostenibilidad; se aplica a todos los encargos
de aseguramiento sobre informacion de sostenibilidad, incluidos todos los tipos de informacién de
sostenibilidad, independientemente de como se presente esa informacién. Debido a que esta Guia
no tiene caracter de autoridad, no introduce requerimientos adicionales a los establecidos en la
NIAS 5000 ni anula o modifica ninguno de los requerimientos o la guia de aplicacion de la NIAS
5000. Al explicar los principios y requerimientos de la NIAS 5000, la Guia supone que los
profesionales conocen su texto completo. No hay ningun requerimiento para consultar esta Guia al
realizar un encargo de aseguramiento de sostenibilidad; ademas, no es un texto exhaustivo y, por
lo tanto, no aborda todos los aspectos de la realizacién de un encargo de aseguramiento de
sostenibilidad.

0 ¢ Quién puede utilizar esta Guia?

3. Esta Guia esta dirigida a profesionales de aseguramiento que realizan encargos de aseguramiento
de sostenibilidad de conformidad con la NIAS 5000. La norma y la Guia estan disefiadas para ser
independientes del profesional, es decir, pueden ser utilizadas por cualquier profesional de
aseguramiento, sea contador o no, o trabaje en el sector privado o publico, siempre que cumpla
con los requerimientos de ética y de gestion de la calidad de la NIAS 5000.
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La Guia también puede ayudar a otras partes en un encargo de aseguramiento de sostenibilidad a
comprender aspectos de esos encargos, tal como los preparadores de informacion
de sostenibilidad, los usuarios de los reportes de sostenibilidad de las entidades o los
responsables de formular politicas y los reguladores (por ejemplo, los reguladores del mercado y
los reguladores de auditoria y aseguramiento o los organismos de supervision), aunque la Guia no
se ha desarrollado teniendo en cuenta las necesidades especificas de esas partes.

El ecosistema del reporte de sostenibilidad

5.

Un ecosistema del reporte de sostenibilidad es un panorama dinamico y en evolucién que
involucra a diversas partes interesadas, incluidos inversores, formuladores de politicas,
reguladores y la sociedad, que pueden ser los usuarios previstos de la informacion de
sostenibilidad o estar representados por esos usuarios. Este ecosistema
esta disefiado para facilitar la revelacion de informacion de sostenibilidad
relevante y confiable para fundamentar la toma de decisiones de los
usuarios previstos.

NIAS 5000
Parrafos
A36-A38

Un ecosistema del reporte de sostenibilidad sélido y confiable que proporcione informacion de
sostenibilidad relevante a las necesidades de informacion de los usuarios previstos, en el que esos
usuarios puedan tener confianza, requiere tres elementos fundamentales:

(@) Un marco adecuado para la elaboracién y presentacion de reportes de sostenibilidad, que
satisfaga las necesidades de los usuarios previstos (0, en ausencia de un marco, otros
criterios adecuados);

(b) Normas de aseguramiento de sostenibilidad robustas, desarrolladas mediante un debido
proceso transparente y respaldadas por requerimientos de gestion de la calidad; y

(c) Requisitos de ética relevantes que debe aplicar el profesional de aseguramiento al llevar a
cabo el encargo de aseguramiento y los profesionales de la contabilidad u otras personas
que preparen la informacién de sostenibilidad que se debe informar.

Diagrama A.1 — Elementos de un ecosistema de reporte de sostenibilidad sélido y confiable

Ecosistema global de reporte,
aseguramiento y ética en sostenibilidad

Norma
Internacional de
Aseguramiento de
Sostenibilidad (ISSA)
5000 del IAASB

Encargos de aseguramiento
que incrementan la
confianza en la
informacién
reportada

Marco de reporte
adecuado

Informacién confiable,
comparable y (til para la
toma de decisiones

Normas de Etica e
Independencia del IESBA

Informacién confiable que es

objetiva y no engariosa
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©

Eiemplo: Un ecosistema de reporte de sostenibilidad sélido y confiable

Marco de reporte
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aseguramiento
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Cédigo de Etica
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¢ Qué es un encargo de aseguramiento de sostenibilidad?

7. Un encargo de aseguramiento de sostenibilidad es un encargo en el cual un profesional busca
obtener evidencia suficiente y adecuada para expresar una conclusion disefiada para mejorar el
grado de confianza de los usuarios previstos, distintos de la parte responsable, sobre la
informacion de sostenibilidad, que es el resultado de la medicién o evaluacion de los asuntos de
sostenibilidad (materia subyacente) frente a criterios (cualquier marco adecuado u otros criterios).
La NIAS 5000 asume que la parte responsable es a menudo la parte contratante, ya que
generalmente la administracion o los responsables del gobierno de la entidad son responsables de
preparar la informaciéon de sostenibilidad.

8. Los elementos de un encargo de aseguramiento segun lo establecido en el Marco Internacional
para Encargos de Aseguramiento son:

(@) Unarelacién entre tres partes en la que intervienen un profesional, una parte responsable y
unos usuarios a quienes se destina el informe;

(b)  Una materia subyacente objeto de andlisis adecuada;
(c) Criterios adecuados;
(d) Evidencia suficiente y adecuada; y

(e) Un informe de aseguramiento por escrito, en la forma adecuada para un encargo de
aseguramiento razonable o de seguridad limitada.

9. Bajo la NIA 5000 no se permiten encargos que no cumplan todos los elementos de un encargo de
aseguramiento. Por ejemplo, los encargos de consultoria o las evaluaciones de preparaciéon no
suelen tener un usuario previsto distinto de la parte responsable, y podrian no recopilar evidencia
suficiente y adecuada para sustentar una conclusion de aseguramiento ni proporcionar un informe
de seguridad razonable o limitada. No obstante, estos encargos pueden ser muy valiosos para la
entidad, por ejemplo, al asesorarla en el desarrollo de un sistema adecuado de control interno que
respalde la preparacién de la informacién de sostenibilidad que se debe reportar o para ayudarla a
prepararse para un encargo de aseguramiento que se realizara sobre esa informacion en el futuro.
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Entendiendo la NIAS 5000

2]

10.

11.

12.

¢/ Qué aborda la NIAS 50007

La NIAS 5000 aborda los encargos de aseguramiento sobre informacion de sostenibilidad, ya sea
que esa informacién comprenda toda la informacion de sostenibilidad reportada por una entidad,
parte de la informacion de sostenibilidad reportada, o informaciéon reportada sobre temas
especificos (por ejemplo, solo agua y aguas residuales) o aspectos de temas (por ejemplo, solo la
estrategia de una entidad para gestionar los riesgos y oportunidades relacionados con la
sostenibilidad). Véase la Parte B-Principios y conceptos fundamentales para obtener una
explicacion mas detallada de los temas y aspectos de los temas.

La NIAS 5000 aplica a todos los encargos de aseguramiento de sostenibilidad,
independientemente de cdémo se presente la informacién sobre sostenibilidad. Puede presentarse
como parte del informe anual de la entidad o en un reporte o estado independiente. En un informe
anual, por ejemplo, puede presentarse como un reporte de sostenibilidad independiente o incluirse
como parte del informe de la gestién. La informacién sobre sostenibilidad también puede incluirse
en el reporte integrado de la entidad. La NIAS 5000 también es aplicable a los encargos de
aseguramiento sobre declaraciones de Gases de Efecto Invernadero (GEIl), contemplados en la
NIEA 3410," hasta que dicha norma sea retirada con efecto a partir de la fecha en que la NIAS
5000 entre en vigor.2

La NIAS 5000 aplica a los siguientes tipos de encargos de aseguramiento:

. Encargos de atestiguamiento, cuando un tercero distinto al profesional (por ejemplo, la
administracion de la entidad) mide o evalia los asuntos de sostenibilidad frente a los
criterios y presenta la informacién de sostenibilidad resultante en un reporte o estado. La
NIAS 5000 no aplica a los encargos directos, en los que el profesional mide o evallua los
asuntos de sostenibilidad conforme a los criterios y concluye sobre el resultado reportado de
la medicion o evaluacién de esos asuntos.

. Encargos de seguridad limitada, seguridad razonable o seguridad combinada. Los encargos
de seguridad combinada surgen cuando se obtiene seguridad limitada sobre informacién
seleccionada y seguridad razonable sobre otra informacion, y las conclusiones se presentan
en el mismo informe de aseguramiento.

. Informacién de sostenibilidad reportada bajo un marco de cumplimiento o de presentacién
razonable.
. Encargos de aseguramiento sobre informacion de sostenibilidad de propdsito general. La

NIAS 5000 no incluye requerimientos especificos para encargos de aseguramiento sobre la
informacion de sostenibilidad para fines especificos. Los reportes de sostenibilidad para
fines especificos estan disefiados para satisfacer las necesidades de informacién de
usuarios especificos (por ejemplo, los requerimientos de informacion de sostenibilidad
establecidos en un contrato de subvencion para proyectos de sostenibilidad). Sin embargo,
el profesional puede adaptar y complementar la NIAS 5000, segin sea necesario en las
circunstancias del encargo de aseguramiento sobre informacion de sostenibilidad de
proposito especifico.

1 Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA) 3410, Encargos de aseguramiento sobre declaraciones de gases de efecto

invernadero.

23e espera que la retirada de la NIEA 3410, de conformidad con el debido proceso del IAASB, se produzca en 2025.
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0 ¢Como se adapta la NIAS 5000 dentro del conjunto de normas del IAASB?

13. La NIAS 5000 es la primera de una serie de Normas Internacionales de Aseguramiento de
Sostenibilidad (NIAS). Como es parte de un conjunto separado de normas, no requiere referencia
a otras normas para la realizacion del encargo. Sin embargo, la NIAS 5000 si requiere el
cumplimiento del Cédigo IESBA3 y las Normas Internacionales de Gestion de la Calidad (NIGC 14

y, en su caso, NIGC 2°), o requerimientos profesionales, legales o reglamentarios para la ética y la
gestion de la calidad que una autoridad competente® haya determinado que son “al menos tan
exigentes” como el Cédigo IESBA y las NIGC, respectivamente. En el siguiente diagrama se
muestra como las NIAS encajan en el conjunto de normas del IAASB y como se relacionan con el
Cadigo IESBA y las NIGC.

Diagrama A.2 — Relacion entre la NIAS 5000 y el Cédigo IESBA y las NIGC

Codigo IESBA

Encargos regidos por las Normas del IAASB

Encargos no regidos
por las Normas del IAASB

NIGC 1, Norma Internacional de Gestién de la Calidad 1
NIGC 2, Norma Internacional de Gestion de la Calidad 2

Marco internacional para
encargos de aseguramiento

Auditorias y revisiones de
informacion financiera

Encargos de
aseguramiento de

Encargos de
servicios

Consultoria / Otros

Impuestos

Asesoria servicios
histérica sostenibilidad y otros relacionados
NIER NIAS
NIA 100-999| | 2000-2699 5000-5999 NIEA NISR
Natiias Normas Noimas 3000-3699 4000-4699
" . Internacional Normas Normas S
Intelrna(cjlona— Intelrensa;?na— i Internacionales| Internacionales| | Ubicacion de la NIAS 5000 |
es de A i de Encargos de de Servicios
Auditoria Encargas de G d’i‘l'd o Asegurar?ﬂento Relacionados Normas requeridas para
Revision CaErEEE aplicarse junto con la NIAS 5000

3 El Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (incluidas las
Normas Internacionales de Independencia) (Codigo IESBA).
4 Norma Internacional de Gestion de la Calidad (NIGC) 1, Gestién de la calidad en las firmas de auditoria que realizan auditorias o revisiones de

estados financieros, asi como otros encargos de aseguramiento o servicios relacionados.

5 NIGC 2, Revisiones de Calidad del Encargo.

6 Una autoridad apropiada podria ser un organismo nacional que establece normas, regulador o supervisiéon con responsabilidad en materia de
auditoria, aseguramiento o requerimientos de ética aplicables relacionados, o una organizacién de acreditacion designada y reconocida por una

autoridad.
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0 ¢ Qué autoridad tiene la NIAS 50007

14. La NIAS 5000 es una Norma Internacional del IAASB que se emitié siguiendo el debido proceso
establecido por el IAASB y, como tal, es un pronunciamiento autorizado del IAASB. Rige
los encargos de aseguramiento de sostenibilidad que se llevan a cabo de
conformidad con las Normas Internacionales de Aseguramiento de la
Sostenibilidad. La NIAS 5000 no anula las leyes o reglamentos locales
que rigen los encargos de aseguramiento de la informacion de

sostenibilidad en un pais en particular y que deben seguirse de conformidad con las normas
nacionales de ese pais. En caso de que las disposiciones legales y reglamentarias difieran de
NIAS 5000 o estén en conflicto con esta, un encargo realizado de conformidad con las
disposiciones legales y reglamentarias locales no cumpliran automaticamente la NIAS. Un
profesional no puede declarar el cumplimiento de la NIAS 5000 a menos que haya cumplido con
todos los requerimientos aplicables de la NIAS 5000.

NIAS 5000
Parrafo 20

15.  La NIAS 5000 no requiere de referencia a ninguna otra norma de desempefio (es decir, las NIA,”
NIEA o NIER?®) cuando se realiza un encargo de aseguramiento de sostenibilidad.

0 ¢ Como esta estructurada la NIAS 50007

16. La NIAS 5000 consta de varias secciones que en conjunto forman la norma. Estas se identifican
bajo los siguientes encabezados, cada uno de los cuales tiene una finalidad diferente, como se
detalla a continuacion:

. Introduccion

El material introductorio proporciona un contexto relevante para un entendimiento adecuado
de la NIAS 5000, incluida la materia objeto de analisis de la NIAS 5000, las premisas para la
aplicacion de la norma, el alcance de la NIAS 5000, su relacion con otras normas
internacionales emitidas por el IAASB y la fecha de vigencia para la aplicacion de la norma.

. Definiciones

Una descripcién de los significados atribuidos a ciertos términos utilizados en los
requerimientos de la NIAS 5000 para ayudar en la aplicacién e interpretacion consistentes
de la NIAS, pero que no pretenden anular las definiciones que puedan establecerse para
otros fines, ya sea en la ley, regulacion o de otro modo.

. Objetivos

Los objetivos son los aspectos que el profesional debe lograr en la realizacion del encargo.
Si el profesional no logra alcanzar los objetivos de la NIAS 5000, debera modificar su
conclusién de aseguramiento o retirarse del encargo.

. Requerimientos

Principios basicos o procedimientos esenciales que deben aplicarse en todos los casos en
que esos requerimientos sean aplicables en las circunstancias del encargo (los
requerimientos se expresan en las NIAS utilizando “deberan”). Un requerimiento no es
relevante si es condicional y la condicién no existe (por ejemplo, si la administracion no ha
utilizado un experto para ayudar en la preparacion de la informaciéon de sostenibilidad, los
requerimientos relacionados con un experto de la administracion no se aplican, o si el
encargo lo realiza un solo profesional, las consideraciones del equipo del encargo no se

7 NIA (Normas Internacionales de Auditoria).
8 NIER (Normas Internacionales de Encargos de Revisién).
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17.

18.

Otros
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aplicaran). En circunstancias excepcionales, un profesional podra considerar necesario
apartarse de un requerimiento relevante para lograr la finalidad de ese procedimiento. En
esa situacién, el profesional debe documentar de qué manera los procedimientos
alternativos realizados cumplieron con el objetivo del procedimiento, asi como los motivos
del incumplimiento, excepto que estos estén claros. Se espera que la necesidad de que el
profesional incumpla un requerimiento relevante surja Unicamente cuando, en las
circunstancias especificas del encargo, ese procedimiento seria inefectivo para lograr el
objetivo del requerimiento.

Guia de aplicacion y otras anotaciones explicativas

Orientacién relacionada a los requerimientos que proporciona explicaciones adicionales
sobre los requerimientos de la NIAS 5000 y orientaciones para llevarlos a cabo. En concreto,
puede:

o Proporcionar informacién de contexto sobre los asuntos abordados en los
requerimientos.

o Explicar con mas precision el significado de un requerimiento o su ambito de
aplicacién, incluyendo, en algunos casos, por qué se requiere un procedimiento.

o Incluir ejemplos de procedimientos que pueden resultar adecuados en funcion de las
circunstancias, con ejemplos mas detallados presentados en recuadros.

Si bien esas orientaciones, en si mismas, no constituyen un requerimiento, son relevantes
para la adecuada aplicacién de los requerimientos de la NIAS 5000.

Anexos

Los Anexos forman parte de la guia de aplicaciéon y otras anotaciones explicativas y son
parte integral de la NIAS 5000. La finalidad y el uso previsto de los anexos se explican en la
guia de aplicacion relacionada o en el titulo y la introduccion del propio anexo.

materiales publicados con la NIAS 5000 incluyen:
Fundamento de las Conclusiones de la NIAS 5000

Un documento independiente, requerido por el Debido Proceso y Procedimientos de Trabajo
del IAASB, que explica los fundamentos de las conclusiones respecto a los comentarios
recibidos sobre el borrador en fase de consulta de la NIAS 5000. EI documento de
Fundamentos de las Conclusiones no esta sujeto a votacidon por parte del IAASB vy, por lo
tanto, no forma parte de la NIAS 5000 ni tiene caracter vinculante, ni la modifica, amplia ni
anula. Es util para las firmas y los profesionales en el desarrollo de sus metodologias y para
otras partes interesadas, por ejemplo, los reguladores, en comprender la Idgica del IAASB
para ciertas decisiones al finalizar la norma.

Modificaciones de concordancia y en consecuencia

Modificaciones necesarias en otros pronunciamientos del IAASB derivadas de la NIAS 5000.
Las modificaciones de concordancia y en consecuencia son cambios autorizados a otras
normas y fueron votadas por el IAASB como parte de la aprobacion de la NIAS 5000.

¢Es escalable la NIAS 50007

La NIAS 5000 es una norma basada en principios, por lo que esta disefiada para ser adecuada

para

encargos de aseguramiento de sostenibilidad realizados por cualquier entidad,
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independientemente de su tamano o complejidad. Los requerimientos son escalables en funcion de
la naturaleza y las circunstancias del encargo, ya sea para una sola entidad de menor complejidad
0 para grupos complejos. Estar basada en principios significa que los requerimientos de la NIAS
5000:

° Proporcionan principios o resultados, en lugar de procedimientos o pasos, que permiten al
profesional aplicar su juicio profesional en la planificacién y ejecuciéon del encargo de
aseguramiento.

. Son aplicables a practicamente todos los encargos, por lo que se incluyen pocos
requerimientos condicionales, y los que se incluyen se refieren a asuntos de suma
importancia para el interés publico.

La guia de aplicacion de la NIAS 5000 explica que la naturaleza y el alcance de los procedimientos
del profesional variaran dependiendo de la naturaleza y las circunstancias de la entidad y de la
naturaleza del encargo de aseguramiento, incluido el nivel de aseguramiento que se debe obtener.
Ademas, la escalabilidad se ha abordado especificamente en la guia de aplicacién de la NIAS
5000 sobre:

. Planificacion del encargo cuando este lo realiza un solo profesional 0 un equipo muy
pequefo, cuando la coordinacién y la comunicacién entre los miembros del equipo son mas
faciles.

. La naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos de evaluacién de riesgos, asi

como otros procedimientos para responder a los riesgos, probablemente varien
considerablemente de un encargo a otro.

. Entender el ambiente de control de la entidad, su proceso de monitoreo del sistema de
control interno y su sistema de informacién y comunicacién cuando los controles puedan ser
informales o no estar completamente documentados.

. La diferencia en la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos en un encargo
de seguridad limitada respecto de aquellos en un encargo de seguridad razonable.

¢Cuando entra en vigor la NIAS 50007

La fecha de entrada en vigor de la NIAS 5000 es para encargos de aseguramiento sobre
informacion de sostenibilidad reportada para periodos que comiencen el 15 de diciembre de 2026
o después; o en una fecha especifica en o después del 15 de diciembre de 2026, permitiéndose su
aplicacion anticipada.

¢C6mo se aplica la fecha de vigencia cuando la informacion corresponde a una fecha especifica y
a un periodo?

Los encargos de aseguramiento sobre informacién de sostenibilidad reportada de conformidad con
muchos marcos de reporte de sostenibilidad reconocidos incluiran informacion, tanto para un
periodo como a una fecha “a la fecha” y, por lo tanto, la fecha de vigencia apropiada para esos
encargos seria para los periodos que comiencen el 15 de diciembre de 2026 o después.
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Uso de esta guia
e

22. Esta Guia esta estructurada en partes que se relacionan con los principios y conceptos
fundamentales y las etapas especificas de un encargo de aseguramiento de sostenibilidad
realizado de conformidad con la NIAS 5000. El diagrama a continuacién ilustra como las partes
siguen el flujo de las etapas de un encargo de aseguramiento de sostenibilidad, como ayuda para
la navegacion de esta Guia.

Diagrama A.3 — Resumen de los temas abordados en esta guia

Aplicacion a lo largo del encargo
Parte B Principios y conceptos fundamentales

Parte D Utilizacion del trabajo de otros

Parte C Parte F Parte H

Valoracién
de riesgos

Aceptacion y

S Conclusién
continuidad

Informe

”’I Planificacién Responder a los
riesgos valorados

Parte E Parte G Parte H

Encargo sustentado en la gestion de la calidad y en los requerimientos de ética aplicables
Parte B Gestion de la calidad en la firma y el encargo
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23. En el siguiente diagrama se explica cdmo se alinea la Guia con los requerimientos de la NIAS 5000.

Diagrama A.4 — Partes de esta guia asignadas a los requerimientos de la NIAS 5000

( Realizacion de un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad de conformidad con la NIAS 5000 )

Parte A: Introduccion

Parte B: Principios y conceptos fundamentales Parte F: Identificacion y valoraciéon de riesgos

Cuestiones de sostenibilidad, criterios e

Fraude e incumplimientc)) de leyes 64-67

y regulaciones (NOCLAR Conocimiento de los componentes del sistema

de control interno de la entidad T13/LR-121

L. Documentacién 69-74

Identificacion y valoracion de riesgos de

incorreccién material 122/LR-124

informacién de sostenibilidad 2-3, Anexol (I;inlal.idad de los procedimientos de valoracién 103/LR-105
. 3 el riesgo
ASEQIRSTIERYA Innitide i razariable 9,22 Conocimiento de las cuestiones de
: % s ; sostenibilidad y la informacion de sostenibilidad
Escepticismo y juicio profesional
. : Determinacion de la idoneidad de los criterios
Gestion de la calidad en la firma 6,7,30 aplicables
Gestion de la calidad en el encargo 31-63
Conocimiento de las politicas de informacién de 108-109
Evidencia 3008 la entidad
Conocimiento de la entidad y su entorno y del Ty
Materialidad marco legal y regulatorio i
’

Parte C: Condiciones previas y términos del encargo

Vs
8

Base para la aceptacion y continuidad de un Parte G: Respuesta a los riesgos

26-29 e . i . )
encargo de incorreccién material
. ; ; Consideraciones generales en la respuesta a los
2?52??:2%:?&[gjeeséltsjﬁacgg;iggﬁg los 34-37 riesgos de incorreccién material 126/LR-127
Competencia y capacidades adecuadas de 33,42 Respuestas generales 128/LR

quienes realizan el encargo . .
Procedimientos en respuesta a riesgos de

incorreccién material en la informacién arevelar (* 132_146/LR
Condiciones previas para un encargo de 75-80 o afirmacion
aseguramiento

Respuesta cuando no estan presentes las

condiciones previas 81 Revision de la valoracion del riesgo en un

encargo de aseguramiento razonable o
determinacion de si son necesarios 147R-148L
procedimientos adicionales en un encargo de
aseguramiento limitado

Parte D: Grupos, cadena de valor y uso del trabajo de otros L

Encargos de aseguramiento en sostenibilidad de "
_gr;:Jpos y el limite de la presentacion de 96, 151/LR Parte H: Conclusién e informe
informacién

J/

e 51 Responsabilidad del profesional de formar una 181
Componentes, componentes de grupo y de la conclusion de aseguramiento
cadena de valor (43, 96) 43, 96

Evaluacion de la suficiencia y adecuacion de la 178185
Utilizacion del trabajo de otros - vision general 50-59 evidencia obtenida "
Utilizacién del trabajo de otro profesional 50-55 Eg?,!:g%g? delelecto delas Incameccionesino 153-160
ejerciente
Utilizacion del trabajo de un experto del 56-58 Conclusion 198/LR, 203-204

profesional ejerciente

Formay contenido del informe de

SRR

Parte E: Planificacién aseguramiento (190, Apéndice 3)
Estrategia y planificacion general 95,97 Limitaciones inherentes 190(g)
Estrategi lanificacié - d Parrafos de énfasis y otros
g?ur‘a)oegla y planificacién general - encargos de = y T
Matesiziidad 98-100 L Otra informacion 171-177

(") Representantmeros de apartados de la NIAS 5000
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24. En esta Guia se utilizan los siguientes simbolos para permitir a los lectores identificar facilmente la
relevancia de los diferentes materiales presentados:

Clave de los iconos utilizados en esta guia

0 Ejemplo %’ Consideraciones del encargo del grupo

@ Consideraciones del profesional Definicién o punto clave

0 Preguntas frecuentes
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PRINCIPIOS FUNDAMENTALES Y CONCEPTOS

Cuestiones abordadas en esta Parte:

Asuntos de sostenibilidad, criterios e informacion de sostenibilidad.
Seguridad razonable y limitada.

Escepticismo profesional y juicio profesional.

Gestion de la calidad en la firma.

Gestion de la calidad en el encargo.

Evidencia.

Materialidad o importancia relativa.

Fraude e incumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias.

Documentacion.

Asuntos de sostenibilidad, criterios e informacion de sostenibilidad

25.

26.

27.

o Asuntos de sostenibilidad: Asuntos ambientales, sociales, de NIAS 5000
gobernanza u otros relacionados con la sostenibilidad, tal como se
definen o describen en la ley o regulacién o en los marcos de reporte
de sostenibilidad aplicables, o segun lo determine la entidad a los
efectos de preparar o presentar informacion de sostenibilidad.

Parrafo 18

Para la finalidad de las NIAS, los asuntos de sostenibilidad que se
miden o evaluan de conformidad con los criterios son equivalentes a la
“materia subyacente” en otras normas de aseguramiento del IAASB.

Asuntos de sostenibilidad es un término amplio utilizado para referirse a cualquier asunto que se
determine relacionado con la sostenibilidad. Generalmente, esto puede estar relacionado con
asuntos ambientales, sociales y de gobernanza. Sin embargo, la NIAS 5000 explica que los
asuntos considerados como relacionados con la sostenibilidad pueden definirse o describirse en
leyes o reglamentos, en los marcos de reporte de sostenibilidad aplicables, o también pueden
determinarse directamente por una entidad informante.

Los asuntos de sostenibilidad pueden abordar los impactos en la
estrategia, el modelo de negocios o el desempefio de la entidad; los
impactos de las actividades, productos y servicios de la entidad en el
medio ambiente, la sociedad o la economia; las politicas, planes, objetivos
o0 metas de sostenibilidad de la entidad; o los riesgos y oportunidades o
dependencias relacionados con la sostenibilidad.

NIAS 5000
Parrafos
A45-A46

Al considerar si se cumplen las condiciones previas para un encargo de aseguramiento al aceptar
un encargo, la NIAS 5000 requiere que el profesional evalle si los asuntos de sostenibilidad dentro
del alcance del encargo son adecuados. Esto se explica con mas detalle en la Parte C: Aceptacion
y continuidad del encargo, incluidas las condiciones previas para el aseguramiento.
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Los asuntos de sostenibilidad que deben reportarse dependen de los
criterios que aplicara la entidad al preparar su informaciéon de
sostenibilidad (los “criterios” y la “informacién de sostenibilidad” se
definen en el parrafo 18 de la NIAS 5000; véanse también los parrafos 29
a 40 a continuacion). Los criterios pueden especificar esos asuntos
directamente o pueden requerir a la entidad informante que siga un proceso para identificar los
asuntos y la informacion de sostenibilidad relacionada que se debe reportar. Ademas de establecer
los asuntos de sostenibilidad y las métricas u otra informacion sobre esos asuntos que debe
reportar la entidad, los criterios también pueden establecer cdmo se deben medir o evaluar esos
asuntos de sostenibilidad y como se deben presentar o revelar.

NIAS 5000
Parrafo18

¢Puede una entidad definir cualquier asunto como un asunto de sostenibilidad?

No. Si bien la sostenibilidad es un concepto que abarca una amplia variedad de asuntos
potenciales, los asuntos de sostenibilidad, segun se definen en la NIAS 5000, son “asuntos
ambientales, sociales, de gobernanza u otros relacionados con la sostenibilidad”. Normalmente, los
marcos de reporte sobre sostenibilidad describen la variedad de asuntos de sostenibilidad sobre
los que una entidad debe presentar informacion. Las leyes o regulaciones también pueden
especificar qué se consideran asuntos de sostenibilidad. El marco de informaciéon puede requerir
que se reporte sobre asuntos no relacionados con la sostenibilidad, en cuyo caso se podria realizar
un encargo de aseguramiento sobre esos asuntos de conformidad con otras normas del IAASB,
segun corresponda (por ejemplo, la NIEA 3000 (Revisada)).

Criterios: Referencias utilizadas para medir o evaluar los temas NIAS 5000

de sostenibilidad. Los criterios incluyen criterios del marco de
referencia, criterios desarrollados por la entidad o ambos. Los marcos
son de criterios de presentacion fiel o criterios de cumplimiento.

Apartado 18

El término “criterio de imagen fiel” se utiliza para referirse a un marco de informaciéon de
sostenibilidad que requiere el cumplimiento del marco de referencia y:

(a) reconoce de forma explicita o implicita que, para lograr la presentacion fiel de la
informacion de sostenibilidad, puede ser necesario que la direccién proporcione
informacion adicional a la especificamente requerida por el marco; o

(b) reconoce explicitamente que puede ser necesario que la direccién no cumpla alguno de
los requerimientos del marco para lograr la presentacion fiel de la informacién sobre
sostenibilidad. Se espera que esto solo sea necesario en circunstancias extremadamente
poco frecuentes.

El término “criterio de cumplimiento” se utiliza para referirse a un marco de informacion de
sostenibilidad que requiere el cumplimiento de sus requerimientos sin contemplar las
posibilidades descritas en los apartados (a) o (b) anteriores.
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30. Los criterios del marco incluyen aquellos emitidos por organizaciones autorizadas o reconocidas,
que sigan un debido proceso de forma transparente. Los criterios de los marcos de reporte de
sostenibilidad suelen ser criterios de marcos, y los principios de reconocimiento, medicion,
presentacion e informaciéon a revelar que incorporan, pueden proporcionar la base para las
politicas de reporte que aplica la entidad.

31. Los criterios utilizados para un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad en particular,
denominados criterios aplicables, pueden tomarse de un marco de informes de sostenibilidad o ser
desarrollados por la propia entidad, o una combinacién de ambos.

32. De manera similar a la evaluacion de si los asuntos de sostenibilidad
dentro del alcance del encargo son adecuados, la NIAS 5000 requiere NIAS 5000
que el profesional evalle, como parte de las condiciones previas para un Apartado 78
encargo de aseguramiento, si los criterios que el profesional espera que
se apliquen en la preparacion de la
informacion de sostenibilidad son adecuados a las circunstancias del encargo. Esto se explica con
mas detalle en la Parte C: Aceptacion y continuidad del encargo, incluidas las condiciones previas
para el aseguramiento.

33. El hecho de que los criterios sean de “presentacién razonable” o de “cumplimiento” tiene
implicaciones para la conclusion y el informe de aseguramiento del profesional (esto se explica con
mas detalle en la Parte H: Conclusién e informe).

34. El criterio determina la informacion sobre sostenibilidad a informar.

Informacién sobre sostenibilidad: Informacién sobre cuestiones de NIAS 5000
sostenibilidad. Parrafo 18

Para la finalidad de las NIAS:

(@)

(b)

(c)

(d)

35.

La informacion de sostenibilidad resulta de la medicién o evaluaciéon de las cuestiones de
sostenibilidad contra el criterio aplicable.

La informacion de sostenibilidad que es objeto del encargo de aseguramiento es el equivalente a
la ‘informacién sobre la materia subyacente objeto de anélisis” en otras normas de
aseguramiento del IAASB.

Las referencias a “informacién de sostenibilidad que debe reportarse” tienen la finalidad de
relacionarse con la totalidad de la informacién de sostenibilidad que debe reportar la entidad, y se
utilizan principalmente en el contexto del conocimiento preliminar del profesional, de las
circunstancias del encargo.

Si el encargo de aseguramiento no cubre la totalidad de la informacién de sostenibilidad
reportada por la entidad, el término “informaciéon de sostenibilidad” debe leerse como la
informacion que esta sujeta a aseguramiento.

La informacién de sostenibilidad es el resultado de la medicién o evaluacion de los asuntos de
sostenibilidad contra el criterio aplicable:
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Diagrama B.1—- Asuntos de sostenibilidad e informacién de sostenibilidad

Asuntos de sostenibilidad

Medir o evaluar en Informacion de sostenibilidad
funcion de criterios

Aspecto de los
temas

Informacion sobre los temas de sostenibilidad

Como se explicod, los criterios pueden requerir la presentacion de diferente informacion sobre
asuntos de sostenibilidad. La NIAS 5000 (parrafo A43) se refiere a los diferentes tipos de
informacion como “temas” y “aspectos de temas”, y proporciona los siguientes ejemplos de los
tipos de informacién que pueden requerirse ser presentada:

Temas

Medi . Clima, incluidas emisiones.
ealo . Energia, tal como tipo de energia y consumo.
ambiente .
. Agua y aguas residuales, tal como consumo de agua y descarga de agua.
. Biodiversidad, tal como los impactos sobre la biodiversidad o los habitats
protegidos y restaurados.
. Practicas laborales, tales como diversidad e igualdad de oportunidades,
Social formacion y educacion, y seguridad y salud en el trabajo.
. Derechos humanos y relaciones comunitarias, tal como participacion de
la comunidad local, evaluaciones de impacto y programas de desarrollo.
. Salud y seguridad del cliente.
. . Seguimiento, gestion y supervision de asuntos de sostenibilidad y sus
Gobierno . .
impactos relacionados.

Aspectos de los temas

. Andlisis de impacto, incluida la magnitud del impacto.

. Estrategia y modelo de negocio.

. Riesgos y oportunidades.

. Innovacién para abordar riesgos y oportunidades.

. Efectos financieros derivados de los riesgos y oportunidades.
o Gestion o mitigacién de riesgos.

. Gobierno.

. Meétricas e indicadores clave de desempefio.

. Objetivos.

o Control interno sobre el monitoreo y gestidn de riesgos.
J Andlisis de escenarios.
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La informaciéon de sostenibilidad sobre un aspecto de un tema se define con mas detalle en la
NIAS 5000 como una “informacion a revelar”. En efecto, el concepto de informacién a revelar es
simplemente una forma mas granular de referirse a elementos individuales de la informacion de
sostenibilidad reportada, como se ilustra a continuacién:

Diagrama B.2 — Informacion a revelar

Informacion sobre sostenibilidad

Informacion sobre cuestiones de
sostenibilidad

Temas (ejemplos)

Clima, D

erechos .
incluidas humanos Gobierno
emisiones

Impactos,

Aspectos de riesg?s y
los temas oportunidades

(ejemplos)

Informacion

arevelar
Informacién de

sostenibilidad sobre un
aspecto de un tema

Métricas y
KPI X

(por ejemplo, la “X”
representa métricas y KPI
para las emisiones)

Descripcion
de procesos
o controles

Las revelaciones pueden adoptar diversas formas (por ejemplo, descripciones narrativas u otra
informacion cualitativa, tablas con indicadores clave de desempefio u otra informacién cuantitativa,
0 una combinacion de ambas) y pueden limitarse a un solo parrafo o tabla o pueden abarcar varias
paginas en un informe de sostenibilidad por separado, parte del informe anual de la entidad o
algun otro mecanismo de reporte. La forma en que la entidad presenta las revelaciones (es decir,
cémo la entidad agrega o desagrega la informacion de sostenibilidad para fines de presentacion)
esta determinada por los criterios.

La identificacion de “informacion a revelar’ es importante para la planificacion y la realizacion del
encargo de aseguramiento, ya que la NIAS 5000 requiere que el profesional:

Desarrollar una estrategia general y una planificaciéon del encargo, incluyendo Ila
determinacion de la naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos planificados,
lo que puede implicar la consideracion de como la administracion ha agregado o
desagregado la informacién de sostenibilidad y si agrupar las revelaciones de la entidad para
fines de planificacion y la realizacion del encargo (esto se explica con mas detalle en la
Parte E - Planificacion).

Considere la materialidad para las revelaciones cualitativas (esto se explica con mas detalle
en la Parte E - Planificacion).

Determinar la materialidad y la materialidad de desempefo para las revelaciones
cuantitativas (esto se explica con mas detalle en la Parte E - Planificacion).

Identificar y evaluar los riesgos de incorreccion material, ya sea debido a fraude o error, a
nivel de las revelaciones (seguridad limitada) y a nivel de las aseveraciones de las
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revelaciones (aseguramiento razonable) (esto se explica con mas detalle en la
Parte F - Identificacion y evaluacion de riesgos).

. Disefar y realizar procedimientos adicionales cuya naturaleza, oportunidad y extension
respondan a los riesgos evaluados de incorreccion material a nivel de las revelaciones
(seguridad limitada) y a nivel de las aseveraciones de las revelaciones (aseguramiento
razonable) (esto se explica con mas detalle en la Parte G — Respuesta a los riesgos de
incorrecciéon material).

0 ¢Como se consideran los temas y aspectos de los temas para los fines de realizar el encargo de
aseguramiento?

40. Los temas y aspectos de los temas son términos utilizados en la NIAS
5000 para describir las diferentes categorias de informacién que puede
requerirse presentar dentro de la informacion de sostenibilidad. La NIAS
5000 reconoce que las leyes, regulaciones o marcos de reporte de
sostenibilidad pueden describir asuntos, temas o aspectos de temas
de sostenibilidad de diferentes maneras. Independientemente de los términos utilizados, pensar en
las revelaciones dentro de la informacion de sostenibilidad por su tema o aspecto de un tema
relacionado, proporciona al profesional un mecanismo para desarrollar la estrategia general y la
planificacién del encargo y pensar en los riesgos de incorreccion material. Esto se explica con méas
detalle en la Parte E — Planificacién y en la Parte F — Identificacién y evaluacién de riesgos.

NIAS 5000
Parrafo A45

Seguridad razonable x limitada

41. El objetivo de un encargo de aseguramiento de sostenibilidad es obtener evidencia suficiente y
adecuada que le permita expresar una conclusion cuyo fin es incrementar el grado de confianza de
los usuarios a quienes se destina el informe sobre la informacion de sostenibilidad. Un encargo de
aseguramiento puede comprender una o ambas de los siguientes:

3 Aseguramiento razonable, en la cual el riesgo del encargo se reduce a un nivel
aceptablemente bajo, en funcidon de las circunstancias del encargo, como base para
expresar una conclusion de aseguramiento. La conclusién de aseguramiento se expresa de
un modo que informa de una opinidn con respecto al resultado de la medida o evaluacion,
incluida la presentacion e informacion a revelar, de los asuntos de sostenibilidad con
respecto al criterio aplicable.

3 Seguridad limitada, en la que el riesgo del encargo se reduce hasta un nivel aceptable dadas
las circunstancias del encargo, pero donde su riesgo superior al de un encargo de
aseguramiento razonable. La conclusion de aseguramiento se expresara de un modo que
informa si, sobre la base de los procedimientos aplicados y de la evidencia obtenida, ha
llegado a conocimiento del profesional alguno o varios asuntos que le lleven a pensar que la
informacion sobre sostenibilidad contiene incorrecciones materiales. A veces esto se
denomina una forma de conclusion “negativa”.

42. El aseguramiento razonable es menor que la seguridad absoluta debido a
factores tales como el uso de pruebas selectivas y el hecho de que gran
parte de la evidencia disponible para el profesional es persuasiva mas
que concluyente. Esto significa considerar la evidencia obtenida a medida
que se realizan los procedimientos y, de ser necesario, revisar la
evaluacion de los riesgos de incorreccion material y realizar procedimientos
adicionales hasta lograr un nivel aceptablemente bajo de riesgo del encargo.

NIAS 5000
Parrafo A27R
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En un encargo de seguridad limitada, la evidencia obtenida es suficiente
para obtener un grado de confianza que es menor que un encargo de
aseguramiento razonable, pero sigue proporcionando un nivel de
aseguramiento significativo. Para que sea significativo, es probable que el
nivel de seguridad obtenido por el profesional mejore la

confianza de los usuarios previstos sobre la informaciéon de sostenibilidad a un grado que es
claramente mas que intrascendente. Lo que es significativo en un encargo en particular es una
cuestion de juicio profesional y depende de las circunstancias del encargo.

NIAS 5000
Parrafo A211L

La Parte F — Identificacion y evaluacién de riesgos y la Parte G — Respuesta a los riesgos de
incorreccién material, ofrecen orientacion para distinguir el esfuerzo de trabajo del profesional entre
un encargo de seguridad limitada y uno de aseguramiento razonable.

Diagrama B.3 — Seguridad limitada versus aseguramiento razonable

. . 1. Realizar procedimientos adicionales que
Evaluacion de los riesgos de respondan a los riesgos evaluados.
incorreccion material para las 2. Si el profesional tiene conocimiento de algtn
revelaciones a nivel de las asunto(s) u obtiene nueva informacién que no

aseveraciones co_nf:uerda con la iden_tifica'cic')n y evalua_c'ién
original del riesgo, revisara esa evaluacion y
realizara procedimientos adicionales para
obtener evidencia adicional que le permita
alcanzar una conclusién de aseguramiento
razonable.

Seguridad

razonable

1. Realizar procedimientos adicionales que

. L, X respondan a los riesgos valorados.

Se-gu-rldad Evaluacion de los riesgos de 2. Siel profesional no detecta nada que le haga

limitada incorreccion material para las creer que la informacion puede contener
revelaciones incorrecciones materiales, no estara
obligado a realizar ningun procedimiento
adicional.

3. Sialgun asunto(s) llegan a conocimiento del
profesional, “analizar en profundidad” hasta
obtener evidencia suficiente para concluir
que no es probable que la informacion
contenga incorrecciones materiales o
determinar que la informacion contiene
incorrecciones materiales.

Nivel de aseguramiento
Aplicacion de procedimientos adicionales

La evaluacion de los riesgos de incorreccién material se basa en el entendimiento del profesional de los asuntos de sostenibilidad, la informacién sobre
sostenibilidad, la entidad y su entorno. La amplitud y profundidad de ese entendimiento es diferente porque los procedimientos de evaluacion de riesgos
en un encargo de seguridad limitada varian en naturaleza y oportunidad, y son menores en extension, que en el caso de un encargo de aseguramiento
razonable.

A Los procedimientos en un encargo de seguridad limitada varian en naturaleza y oportunidad, y son menores en extension que para un encargo de
aseguramiento razonable.

0 ¢Cuales son las diferencias fundamentales entre un encargo de seguridad limitada y uno de

45.

aseguramiento razonable?

Tanto en encargos de seguridad limitada como de aseguramiento razonable, el profesional busca
obtener evidencia con suficiente fuerza persuasiva en conjunto para responder a los riesgos de
incorreccién material, y es dicha fuerza persuasiva conjunta de la evidencia obtenida la que
determina el nivel de aseguramiento alcanzado. La siguiente tabla resume algunas de las
diferencias fundamentales entre seguridad limitada y aseguramiento razonable:
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Diferencias fundamentales entre seguridad limitada y razonable

Nivel de Significativo, pero sustancialmente Inferior a la seguridad absoluta
seguridad inferior al aseguramiento razonable
Reducir el riesgo del encargo a un Reducir el riesgo del encargo a un nivel
nivel que sea aceptable en las aceptablemente bajo en las
Objetivo circunstancias del encargo, pero circunstancias del encargo como base
donde ese riesgo sea mayor que el de | para expresar una conclusién de
un encargo de aseguramiento aseguramiento razonable.
razonable, como base para expresar
una conclusion de seguridad limitada.
Conclusion negativa: Opinién positiva:
Con base en los procedimientos En opinién del profesional, la
realizados y la evidencia obtenida, el informacion de sostenibilidad esta
profesional no ha detectado nada que | preparada/presentada fielmente (en
Conclusion | g haga creer que la informacion de todos los aspectos materiales) de
sostenibilidad no esta preparada o conformidad con los criterios.
presentada fielmente (en todos los
aspectos materiales) de conformidad
con los criterios.

Puede resultar dificil comprender qué es diferente en términos practicos
entre los dos niveles de seguridad. Ademas, si bien el nivel de seguridad
obtenido en un encargo de aseguramiento razonable podria entenderse
como similar al nivel de seguridad en una auditoria de estados

NIAS 5000
Parrafo A210L

financieros, el aseguramiento limitado puede cubrir un rango de seguridad
que va desde:

Justo por encima del aseguramiento que probablemente aumente la confianza de los
usuarios previstos sobre la informacion de sostenibilidad a un grado que es claramente mas
que intrascendente (extremo inferior del rango de seguridad limitada);

Justo por debajo del aseguramiento razonable (extremo superior del rango de seguridad
limitada).

Los procedimientos aplicados en un encargo de seguridad limitada difieren en su naturaleza y
oportunidad, y su extensién es menor que para un encargo de aseguramiento razonable. Las
decisiones sobre qué procedimientos llevar a cabo (es decir, su naturaleza), su oportunidad y su
alcance dependen de varios factores, entre estos:

La naturaleza, el alcance y la complejidad de los asuntos de sostenibilidad, los criterios
aplicables y la informacion sobre sostenibilidad (véanse los parrafos 25 a 40 anteriores);

Los riesgos evaluados de incorreccion material de la informacién sobre sostenibilidad (véase
la Parte F — /dentificacion y evaluacion de riesgos);

La materialidad considerada o determinada para las revelaciones

Parte E — Planificacion); y

(véase la
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50.

51.

52.
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. Lo persuasivo de la evidencia necesaria en las circunstancias (véase la seccion Evidencia a
continuacion).

La Parte F — Identificacion y evaluacién de riesgos y la Parte G — Respuesta a los riesgos de
incorreccién material, compara y contrasta la naturaleza, oportunidad y extension de los
procedimientos realizados para un encargo de seguridad limitada y uno de aseguramiento
razonable.

4

¢ Qué significa que la naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos sean ‘“limitados’
en un encargo de seguridad limitada en comparaciéon con un encargo de aseguramiento
razonable? ;Existe un nivel minimo de procedimientos que se necesitan o requieren?

La naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos en un encargo de seguridad limitada
se ven afectados por una serie de factores, incluida la naturaleza de los asuntos de sostenibilidad,
el alcance del encargo, la naturaleza de la informacién de sostenibilidad y el nivel de
aseguramiento que se considera significativo en las circunstancias. La NIAS 5000 especifica los
requerimientos que deben seguirse en un encargo de seguridad limitada, incluso con respecto a
los procedimientos de evaluacion de riesgos y otros procedimientos para responder a los riesgos
evaluados de incorreccién material. El alcance de los procedimientos adicionales que deben
realizarse y la evidencia obtenida para responder a los riesgos evaluados de incorreccion material
es una cuestién de juicio profesional. Si bien no existe un nivel “minimo” de procedimientos
adicionales como tal, el profesional debe realizar trabajo para obtener evidencia suficiente y
adecuada que sirva de fundamento para su conclusién de seguridad limitada. En determinadas
circunstancias, esto requiere que el profesional realice procedimientos adicionales para poder
llegar a una conclusién sobre uno o mas asuntos que le hagan creer que la informacién de
sostenibilidad puede contener incorrecciones materiales. Esto se explica mas a detalle en la Parte
G — Responder a los riesgos de incorreccién material — parrafos 474 y 476.

¢Qué factores influyen en la decision de realizar un encargo de seguridad limitada o de
aseguramiento razonable?

La decision de si se realiza un encargo de aseguramiento razonable o un encargo de seguridad
limitada depende de los términos del encargo. Los términos del encargo pueden ajustarse a las
practicas generalmente aceptadas o a las caracteristicas de los asuntos de sostenibilidad y los
criterios aplicables. El encargo puede estar determinado por los requerimientos de aseguramiento
establecidos en la ley o regulacién aplicable. Por ejemplo, en la Unién Europea, la Directiva sobre
Reporte de Sostenibilidad Corporativo (CSRD, por sus siglas en inglés) requiere que las entidades
informantes obtengan un informe de seguridad limitada en los primeros afios de reporte.

¢Puede un encargo de aseguramiento incluir tanto seguridad limitada como razonable?

Si. Es posible realizar un encargo de aseguramiento en el que se expresen diferentes niveles de
seguridad para distintos temas o aspectos de los temas de la informacion de sostenibilidad. Esto
puede estar condicionado por la ley o regulacién aplicable u otros factores, como se ha
mencionado anteriormente. En la fase de aceptacién y continuidad del encargo se considera si una
solicitud de aseguramiento limitado, aseguramiento razonable o una combinacién de ambos es
aceptable en las circunstancias del encargo. Esto se explica con mas detalle en la Parte C —
Aceptacion y continuidad del encargo, incluidas las condiciones previas para el aseguramiento.

Al brindar seguridad limitada sobre elementos especificos de la informacion de sostenibilidad y un
aseguramiento razonable sobre otros elementos, es importante que todas las partes del encargo,
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en particular los usuarios previstos, comprendan qué informacién de sostenibilidad ha sido sujeta a
qué nivel de seguridad. Esto se explica con mas detalle en la Parte H — Conclusién e informe.

Escepticismo profesional y juicio profesional

53.

Se requiere que el profesional planifique y realice el encargo de con
escepticismo profesional y ejerza el juicio profesional. Por lo tanto, estos
conceptos son fundamentales para realizar un encargo de aseguramiento
de conformidad con la NIAS 5000.

NIAS 5000
Parrafos 39-40,
64

Escepticismo profesional

54.

55.

o Escepticismo profesional: Una actitud que incluye una mentalidad inquisitiva, una
especial atencién a las circunstancias que puedan ser indicativas de posibles incorrecciones
debidas a errores o fraudes, y una evaluacion critica de la evidencia.

El escepticismo profesional puede fundarse en una actitud que no sea excesivamente cinica ni que
acepte manifestaciones o respuestas a preguntas que parezcan plausibles al pie de la letra, a
menos que esas manifestaciones o respuestas sean consistentes con otra evidencia obtenida.

Al ejercer el escepticismo profesional en un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad, el
profesional permanece alerta ante la posibilidad de que existan circunstancias que indiquen un
mayor riesgo de incorreccion material, ya sea por fraude o error, que surja, por ejemplo, de:

. Mayor complejidad en el proceso de la entidad para preparar su informacion de
sostenibilidad, lo que puede requerir acceder a datos de nuevas fuentes dentro o fuera de la
entidad e identificar usuarios nuevos o adicionales con necesidades de informacion
diferentes a los usuarios de los estados financieros.

. Marcos de informacion en evolucién que permiten o requieren criterios desarrollados por la
entidad.
. Cambios rapidos que necesitan las empresas para adaptarse a los requerimientos

regulatorios o a las demandas de los usuarios en materia de informes de sostenibilidad.

. Compromisos de la entidad, voluntarios o impuestos, con los objetivos o metas de
sostenibilidad y un mayor escrutinio sobre su desemperio.

. La madurez relativa del sistema de control interno de la entidad para la captura, el
procesamiento y la preparacién de la informacién de sostenibilidad.

. Las fuentes de la evidencia para respaldar las revelaciones pueden ser menos confiables,
como fuentes externas fuera del control de la entidad, para las cuales el acceso a la
evidencia es limitado.

. El alcance de los juicios de la administracion, incluyendo la identificacion de los usuarios y
sus necesidades de informacion, la identificacion de la informacion de sostenibilidad que
debe reportarse para satisfacer esas necesidades, la seleccion de los métodos de medicién
0 evaluacion que se aplicardn y los supuestos utilizados para las estimaciones y la
informacion prospectiva.
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@ Ejemplo: Ejercer el escepticismo profesional

Los responsables del gobierno de una entidad ponen poca atencion a los asuntos ambientales y
sociales y prefieren centrar su atencidn en maximizar el rendimiento financiero a corto plazo
para los inversionistas y en la expansion del negocio. Delegan la gestiéon de asuntos
ambientales y sociales a miembros del equipo directivo. La remuneracion de la administracion
incluye una bonificacion por alcanzar objetivos predeterminados en todas las &reas del
desempeno financiero de la entidad.

Sin una gobernanza y una supervision adecuadas, los asuntos ambientales y sociales podrian
no considerarse importantes, no integrarse en el sistema de control interno y la elaboracién del
reporte no tener el mismo rigor que la del reporte financiero. Como resultado, es posible que la
gestion de los asuntos ambientales o sociales en la entidad no sea adecuada, o que se
produzcan errores en la informacidon de sostenibilidad que no se detecten ni corrijan. Las
bonificaciones basadas en el desemperio financiero, junto con la falta de supervision, pueden
aumentar el riesgo de incorreccidon material, lo que subraya la necesidad de que el profesional
ejerza el escepticismo profesional. El profesional debera mantenerse alerta ante cualquier
asunto que pueda derivarse de estas circunstancias, como, por ejemplo, evidencia
inconsistente con la ya obtenida, falta de evidencia o explicaciones inadecuadas.

El ejercicio adecuado del escepticismo profesional se puede demostrar
mediante las acciones y comunicaciones del equipo del encargo. Esas
acciones y comunicaciones pueden incluir acciones especificas para
mitigar los impedimentos que pueden perjudicar el ejercicio apropiado del
escepticismo profesional, tal como los sesgos inconscientes o las
limitaciones de recursos. La NIAS 5000 proporciona orientacion sobre los impedimentos al ejercicio
del escepticismo profesional que pueden surgir en un encargo de aseguramiento de sostenibilidad
y las posibles acciones que el equipo del encargo puede adoptar para mitigar esos impedimentos.

NIAS 5000
Parrafos A91-A92
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57. El diagrama a continuacion indica los comportamientos y las habilidades que pueden respaldar el
ejercicio del escepticismo profesional y que podrian aplicarse en situaciones como las ilustradas en
los ejemplos anteriores.
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Diagrama B.4 — Comportamientos o habilidades que pueden favorecer el ejercicio del
escepticismo profesional

Conciencia de impedimentos y otros
factores que afectan el ejercicio del
escepticismo profesional

Valentia de las convicciones cuando

Confianza para cuestionara la
las cosas no parecen correctas

direcciony a expertos en la
materia cuando corresponda

Comportamientos o Pensamiento critico
Conocimiento suficiente de las habilidades que apoyan el

circunstancias del encargo ejercicio del escepticismo
profesional

Mente inquisitiva
Habilidades y experiencia en
aseguramiento

Capacidad para pausar la toma de
decisiones

Posibles acciones que son
manifestaciones del escepticismo
profesional:

« Cuestionar hipétesis
« Obtener evidencia mas persuasiva
« Buscar otras fuentes de evidencia

58. El siguiente ejemplo ilustra como algunos de los comportamientos y habilidades establecidos en el
diagrama anterior pueden respaldar el ejercicio del escepticismo profesional.
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@ Ejemplo: Aplicar el escepticismo profesional al cuestionar los supuestos

Un miembro del equipo del encargo pregunta sobre la disminucién de las emisiones de GEl y
los desechos generados por una entidad desde el afio anterior. La administracion explica que la
disminucién en esas métricas se debid en gran parte a una disminucién significativa en la
produccion en el afio en curso como resultado de un confinamiento obligatorio debido a un
brote de enfermedad.

Si bien esta respuesta puede parecer plausible en ciertos sectores, la entidad se dedica al
negocio de produccion de alimentos enlatados y secos. El miembro del equipo del encargo, que
muestra una mente inquisitiva (un comportamiento que expresa una actitud) y conciencia de las
circunstancias generales del encargo (conocimiento y habilidades), sugiere que durante el
confinamiento podria haberse esperado que esos articulos tuvieran una mayor demanda de lo
habitual. EI miembro del equipo, mostrando pensamiento critico (comportamiento) y conciencia
de la conexién de las emisiones de GEI con los registros de produccion e financieros
(conocimiento y habilidades), sugiere que, antes de volver a hablar con la administracion, el
equipo podria revisar los registros de ventas de la entidad para ver si las ventas han aumentado
o disminuido (es decir, la accién que surge del ejercicio del escepticismo profesional es que el
equipo buscara otras fuentes de evidencia).

Como se esperaba, las ventas han aumentado, especialmente durante el primer trimestre del
afo, que histéricamente es un periodo tranquilo después de la temporada festiva. El equipo del
encargo propone hacer un seguimiento con la administracién para obtener una explicacion
sobre como han aumentado las ventas si la produccién ha disminuido y, de ser necesario,
solicitar registros de inventarios al final del periodo anterior para verificar si los altos niveles de
inventario podrian explicar las altas ventas sin un aumento correspondiente en la produccion.
Su propuesta de enfoque para gestionar las preguntas y obtener mas evidencia (acciones)
muestra la capacidad de pausar su toma de decisiones (comportamiento) y estan dispuestos a
hacer mas preguntas (acciones) cuando las cosas no parecen correctas o no tienen sentido a la
luz de lo que saben.

El miembro del equipo del encargo ejercié escepticismo profesional al no aceptar la explicacion
de la administracién al pie de la letra, aunque en otras circunstancias pudiera haber parecido
plausible. Demostrar escepticismo profesional, sugerir acciones y explicar sus razones también
contribuye a la formacién practica y al coaching de los miembros del equipo del encargo con
menos experiencia (accion).

Juicio profesional

Juicio profesional: Aplicacién de la formacién practica, el conocimiento y la experiencia
relevantes, en el contexto de las normas para encargos de aseguramiento y las de ética, para la
toma de decisiones informadas acerca del curso de accién adecuado en funcion de las
circunstancias del encargo.
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La experiencia practica, el entrenamiento y la capacitacion en el trabajo pueden ser importantes
para desarrollar la capacidad de ejercer el juicio profesional, incluso a través del ejemplo de los
lideres del encargo y a través de miembros mas experimentados del equipo del encargo que
brindan direccion, supervision y revision adecuadas a miembros menos experimentados del equipo
del encargo.

@ Ejemplo: Aplicar el juicio profesional para comprender la informacion de
sostenibilidad que se debe presentar

Una entidad ha contratado al profesional para que realice un encargo de aseguramiento sobre
su informacion de sostenibilidad, afirmando que ha cumplido con un marco de reporte que
requiere, entre otros, que se reporten y, cuando corresponda, se cuantifiquen los impactos de
una entidad sobre el medio ambiente y la sociedad.

Durante las conversaciones con la administracion para entender los asuntos de sostenibilidad y
la informacion de sostenibilidad como parte de sus procedimientos de evaluacion de riesgos, el
profesional descubre que la entidad acaba de iniciar operaciones bajo una nueva licencia para
extraer cobre en un ecosistema fragil. La entidad no ha presentado ninguna informacién sobre
los impactos ambientales o sociales de la nueva operacion minera, sobre la base de que la
infraestructura no esta totalmente terminada, las operaciones apenas han comenzado y la mina
es inmaterial en el contexto de las operaciones globales de la entidad, que incluyen minas de
platino y oro mucho mas grandes con emisiones materiales y desechos toxicos, que operan
cerca de comunidades mas grandes que pueden verse afectadas negativamente.

El profesional pregunta a la administracion sobre la exclusion de los impactos ambientales y
sociales de la nueva operacion minera, incluyendo si los impactos podrian ser significativos para
los usuarios previstos. El profesional considera que, si bien no son materiales cuantitativamente,
hay factores cualitativos que deben considerarse, incluido el efecto sobre el fragil ecosistema,
su biodiversidad y sobre la poblacién indigena local, cuya comunidad esta ubicada cerca del
sitio de la mina. Esos asuntos, a su vez, podrian tener un impacto en la entidad en el futuro. A
juicio profesional del profesional, la informacién sobre la nueva operacién minera podria ser
importante para las necesidades de informacion de los usuarios previstos y, por lo tanto,
material, por lo que solicita que la direcciéon informe sobre los impactos de este sitio minero.
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Gestion de la calidad en la firma

60.

61.

62.

63.

64.

65.

La NIAS 5000 incluye una premisa fundamental que dice que el
profesional que realiza el encargo es miembro de una firma que esta
sujeta a la NIGC 1, o a requerimientos profesionales, o a requerimientos
legales o reglamentarios, respecto de la responsabilidad de la firma por
su sistema de gestion de calidad, que son al menos tan exigentes como
la NIGC 1.

NIAS 5000
Parrafo 6

La razon de esta premisa es que una gestion de calidad adecuada dentro
de las firmas que realizan encargos de aseguramiento se reconoce
ampliamente como algo de interés publico y una parte integral de los
encargos de aseguramiento de alta calidad. La NIAS 5000 se ha
redactado en el contexto de una serie de medidas adoptadas para apoyar
la calidad de los encargos de aseguramiento, incluidas las responsabilidades de la firma de
disefiar, implementar y operar un sistema de gestion de calidad para los encargos de
aseguramiento. Tenga en cuenta que se aplica una premisa similar con respecto a los
requerimientos de ética aplicables. Esto se explica con mas detalle en la guia de gestidn de calidad
en el encargo que aparece a continuacion.

NIAS 5000
Parrafo 7

¢ Quién determina si los requerimientos de gestion de calidad aplicados por la firma son al menos
tan exigentes como la NIGC 1?

Si el lider del encargo que realiza el encargo no es miembro de una firma que esta sujeta a la
NIGC 1 o que de otra manera la aplica, la NIAS 5000 deja en claro que la determinacion de si los
requerimientos profesionales o los requerimientos legales o reglamentarios con respecto a la
responsabilidad de la firma por su sistema de gestion de calidad son al menos tan exigentes como
la NIGC 1 debe haber sido realizada por una autoridad apropiada en la jurisdiccion.

¢ Quién se considera autoridad apropiada?

Una autoridad apropiada podria ser un organismo nacional que establece
normas, regulador o supervision con responsabilidad en materia de
auditoria, aseguramiento o requerimientos de ética aplicables
relacionados, o una organizaciéon de acreditacion designada y reconocida
por una autoridad.

NIAS 5000
Parrafo A74

Una organizacién de acreditacién es un organismo autorizado que realiza la acreditacion. Esta
autoridad generalmente deriva del gobierno o de otros organismos reguladores. Generalmente, la
funcion de un organismo de acreditacion es evaluar, frente a normas acordadas
internacionalmente, a las organizaciones que proporcionan servicios de certificacién, pruebas,
inspeccién y calibracién (conocidos colectivamente como organismos de evaluacion de la
conformidad). La acreditaciéon también puede demostrar la competencia y la capacidad de
desempeiio de estas organizaciones.

¢ Como decide una autoridad competente qué es “al menos igual de exigente”?

Esta seria una cuestion que compete a la autoridad apropiada en la jurisdiccion. Sin embargo, se
prevé que cuando una jurisdiccion tenga requerimientos de gestion de calidad que se hayan
desarrollado dentro de la jurisdiccién, ya sea por medio de leyes, reglamentos o actividades de
establecimiento de normas aplicables, se esperaria que una autoridad competente realice alguna
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forma de comparacion u otra evaluacidon para determinar si los elementos de la NIGC 1
establecidos en la NIAS 5000 se reflejan adecuadamente en esos requerimientos jurisdiccionales.

¢Los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o reglamentarios deben tener los
mismos objetivos y requerimientos que la NIGC 1 para ser considerados al menos tan exigentes?

No necesariamente. El parrafo A69 de la NIAS 5000 describe los asuntos
abordados en la NIGC 1, incluidas las responsabilidades de la firma para
establecer objetivos de calidad, identificar y evaluar los riesgos para el
logro de los objetivos de calidad y disefar e implementar

respuestas para abordar esos riesgos. El parrafo A70 describe con mas detalle los ocho
componentes de un sistema de gestion de calidad de conformidad con lo establecido en la NIGC 1.

NIAS 5000
Parrafos A69-A70

La NIAS 5000 reconoce que los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o
reglamentarios distintos de la NIGC 1 pueden no reflejar exactamente los componentes, objetivos y
requerimientos de la NIGC 1. Sin embargo, para que una autoridad competente determine que
esos requerimientos son al menos tan exigentes como la NIGC 1, deben abordar todos los asuntos
que se describen a continuacién e imponer obligaciones a la firma que alcancen los objetivos y
requerimientos de la NIGC 1:

. establecer objetivos de calidad e identificar y evaluar los riesgos para el logro de los
objetivos de calidad relevantes para:

o el proceso de evaluacion del riesgo de la firma;
o gobierno corporativo y liderazgo;
o cumplimiento de los requerimientos de ética aplicables;

o aceptacion y continuidad de las relaciones con clientes y de encargos especificos;

o realizacion de los encargos;
o recursos; e
o informacién y comunicacion.
. disefar e implementar respuestas para abordar los riesgos evaluados;
. incluir respuestas que sean consistentes con las respuestas especificadas en la NIGC 1;
. establecer politicas o procedimientos que aborden los encargos que deben estar sujetos a

revisiones de calidad,;
. establecer un proceso de monitoreo y correccion disefiado para:

o proporcionar a la firma informacion relevante, fiable y oportuna sobre el disefio,
implementacién y operacién del sistema de gestion de la calidad.

o tomar las medidas apropiadas para responder a las deficiencias identificadas, de
modo que las deficiencias sean corregidas por la firma de manera oportuna.

Si una firma no aplica la NIGC 1 y una autoridad competente no ha determinado que otros
requerimientos sean al menos tan exigentes como la NIGC 1, ;puede una firma aseverar
igualmente que cumple con la NIAS 5000?
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No. Si una jurisdiccion no requiere el uso de la NIGC 1 y una autoridad competente no ha
determinado que otros requerimientos sean al menos igual de exigentes, el profesional no estara
en condiciones de afirmar el cumplimiento de la NIAS 5000. En esas circunstancias, una firma
podria consultar con las autoridades o los organismos profesionales pertinentes de su
jurisdiccion sobre cualquier plan para tomar esa determinacién segun lo previsto en la NIAS
5000.

¢Puede una firma o un lider del encargo determinar que los requerimientos son al menos tan
exigentes como la NIGC 1 si una autoridad competente no ha hecho una determinacion?

No. Al finalizar la NIAS 5000, el IAASB tuvo en cuenta la necesidad de solidez en cualquier
determinacion de que los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o
reglamentarios distintos de la NIGC 1 son al menos tan exigentes como la NIGC 1, y la necesidad
de salvaguardar la calidad y la consistencia dentro de una jurisdiccidn con respecto a este juicio
significativo. En consecuencia, a una firma o a un equipo del encargo no se le permite determinar
que los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o reglamentarios distintos de la
NIGC 1 son al menos tan exigentes como la NIGC 1. Esa determinacién debe ser realizada por
una autoridad competente dentro de la jurisdiccion.

Gestion de la calidad en el encargo

Responsabilidad general para gestionar y alcanzar la calidad

70.

71.

72.

La NIAS 5000 requiere que el lider del encargo asuma la responsabilidad
general de gestionar y lograr la calidad en el encargo y de estar
involucrado de manera suficiente y adecuada durante todo el encargo de
forma que el lider del encargo tenga la base para determinar si

los juicios significativos realizados y las conclusiones alcanzadas son apropiados dada la
naturaleza y las circunstancias del encargo.

NIAS 5000
Parrafo 31

La NIAS 5000 incluye requerimientos que estan expresamente destinados
a ser cumplidos por el lider del encargo, los cuales se expresan como “el
lider del encargo debera...”. La norma también incluye requerimientos
bajo los cuales el lider del encargo esta autorizado a asignar el disefio o
la ejecucioén de procedimientos, tareas o acciones a miembros del equipo
del encargo que tengan las habilidades o la experiencia adecuadas. Estos requerimientos se
expresan como “el lider del encargo debera asumir la responsabilidad de...”.

NIAS 5000
Parrafo A76

Cuando el lider del encargo asigna el disefio o la ejecuciéon de
procedimientos, tareas o acciones relacionadas con un requerimiento de
“asumira la responsabilidad” de la NIAS a otros miembros del equipo del
encargo para ayudar al lider del encargo a cumplir con esos
requerimientos, la NIAS 5000 requiere que el lider del encargo dirija 'y
supervise a esos miembros del equipo del encargo en el cumplimiento de esos procedimientos,
tareas o acciones asignados, y que revise su trabajo. Esto se basa en el principio general de
asumir la responsabilidad de gestionar y lograr la calidad en el encargo y participar de manera
suficiente y adecuada durante todo el encargo.

NIAS 5000
Parrafo 32
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0 ¢Puede el lider del encargo recibir asistencia de otros, incluida la firma, para cumplir

73.

requerimientos que estan expresamente destinados a ser responsabilidad del lider del encargo o
que éste debe cumplir?

Si. El lider del encargo puede obtener informacion de la firma u otros miembros del equipo del
encargo para ayudarlos a cumplir estos requerimientos de la norma.

0 ¢ Qué significa en la practica una participacion suficiente y adecuada?

74.

Una participacion suficiente y adecuada significa que el lider del encargo participa activamente en
los juicios y conclusiones importantes alcanzados que deben realizarse en el
encargo. La participacion suficiente y adecuada del lider del encargo a lo
largo del encargo de puede demostrarse de diferentes maneras. Los
siguientes ejemplos son una lista no exhaustiva de algunas actividades
comunes que ayudan a demostrar una participacion suficiente y adecuada, cuando sea aplicable a
las circunstancias del encargo y cuando se refleje adecuadamente a través de la documentacién
apropiada en el expediente del encargo:

NIAS 5000
Parrafo A75
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Recursos del encargo

75.

76.

77.

78.

El lider del encargo también debe determinar que se asignen o pongan a
disposicion del equipo del encargo recursos suficientes y adecuados para
realizar el encargo de manera oportuna, teniendo en cuenta la naturaleza
y las circunstancias del encargo, las politicas o procedimientos de la firma
y cualquier cambio que pueda surgir durante el encargo.

NIAS 5000
Parrafo 41

Los recursos del encargo incluyen recursos humanos, tecnoldgicos y de propiedad intelectual.
Dada la naturaleza de un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad, puede ser necesario
contratar una variedad de recursos humanos para llevar a cabo el encargo, como se muestra a
continuacion:

Diagrama B.5 — Recursos humanos del encargo y el equipo del encargo

Recursos del encargo: Humanos

Equipo del encargo

Personal de la

Profesionales de Expertos internos

firma componentes del profesional

Expertos externos del
profesional

Otro(s) profesional(es) Auditoria interna

Equipo del encargo: El lider del encargo y otro personal que

o realice el encargo, y cualquier otro individuo que realice NIAS 5000
procedimientos en el encargo, excluyendo al experto externo del Parrafo 18
profesional y a los auditores internos que brinden asistencia
directa en el encargo.

Se requiere que el equipo del encargo, en conjunto, tenga la competencia y las capacidades
apropiadas en habilidades y técnicas de aseguramiento y competencia en sostenibilidad para llevar
a cabo el encargo de aseguramiento de sostenibilidad. Véase una explicacion adicional en la Parte
C — Aceptacion y continuidad del encargo, incluidas las condiciones previas para el aseguramiento.

Los miembros del equipo del encargo también estan sujetos a los
requerimientos de direccion, supervision y revisiéon especificados en la NIAS 5000
NIAS 5000, que respaldan la gestién general de la calidad del encargo. La Parrafos 46-49
NIAS 5000 proporciona requerimientos claros y la guia de aplicacion
relacionada sobre la direccion y supervision esperadas del equipo y la
revision del encargo realizado. Por consiguiente, estos asuntos no se explican con mas detalle en
esta Guia.
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79. La NIAS 5000 también incluye requerimientos separados relacionados con
el uso del trabajo de auditoria interna (NIAS 5000, parrafo 59) (no
abordado en esta Guia) y el uso del trabajo de un experto externo del
profesional (NIAS 5000, parrafos 56-58; consulte mas orientacion en la
Parte D — Encargos de aseguramiento de sostenibilidad de un grupo,
cadena de valor y uso del trabajo de otros. Los miembros de la funcién de
auditoria interna de la entidad, cuando se utiliza su trabajo, y los expertos
externos del profesional contratados por la firma, no son miembros del equipo del encargo, ya que
no estan realizando procedimientos de aseguramiento en el encargo bajo la direccion, supervision
y revision del lider del encargo.

NIAS 5000
Parrafos 56-59

Profesionales de componentes y otro(s) profesional(es)

80. La NIAS 5000 explica que una firma distinta a la del profesional puede participar en la realizaciéon
del encargo de aseguramiento de sostenibilidad. Cuando el profesional pretende obtener evidencia
mediante el uso del trabajo de una firma distinta a la suya, la NIAS 5000 requiere que el lider del
encargo determine si puede involucrarse de manera suficiente y adecuado en el trabajo de esa
otra firma. Esto es consistente con su responsabilidad general de gestionar y lograr la calidad, asi
como de participar de forma suficiente y adecuada en el encargo (véase el parrafo 70 anterior).

81. Cuando el profesional puede participar de forma suficiente y adecuada en el trabajo de otra firma,
esa firma se considera un profesional del componente:

0 Profesional ejerciente del componente: Una firma que realiza NIAS 5000
trabajo de aseguramiento en un componente para fines del encargo de Parrafo 18
aseguramiento de sostenibilidad, donde el profesional puede
participar de manera suficiente y adecuada. Las referencias al
profesional del componente incluyen, cuando corresponda, a
miembros de esa firma. Los individuos de un profesional del
componente que realizan el trabajo son miembros del equipo de
encargo.

82. Cuando el profesional no puede participar de forma suficiente y adecuada en el trabajo de otra
firma, esa firma se considera otro profesional:
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Otro profesional: Una firma distinta a la del profesional, que realiza
trabajo que el profesional pretende utilizar para fines del encargo de
aseguramiento de sostenibilidad y en el que el profesional no puede

participar de manera suficiente y adecuada

NIAS 5000
Parrafo 18

Para fines de la NIAS:

(a) Eltrabajo de otro profesional que el profesional tenga intencidn de
utilizar para fines del encargo de aseguramiento de sostenibilidad
se realiza en el contexto de un encargo por separado.

(b) Los individuos de otro profesional que realizan el trabajo no son
miembros del equipo del encargo, ya que no realizan
procedimientos en el encargo de aseguramiento de sostenibilidad.
Estos individuos tampoco son expertos del profesional.

(c) Las referencias al uso del trabajo de otro profesional incluyen,
cuando corresponda, el trabajo realizado por personas de esa otra
firma.

83. La NIAS 5000 proporciona ejemplos de circunstancias en las que el
profesional puede no participar de manera suficiente y adecuada en el
trabajo de otra firma. Por ejemplo, la incapacidad de participar de manera
suficiente y adecuada en el trabajo de una firma distinta a la del
profesional puede surgir porque el trabajo ya se
ha realizado, el acceso profesional al trabajo de esa firma esta restringido por ley o regulacion, o el
trabajo se relaciona con un componente de la cadena de valor y ni la administracion de la entidad
ni el profesional tienen derecho de acceso al trabajo de esa otra firma.

NIAS 5000
Parrafo A106

84. El siguiente diagrama representa los requerimientos aplicables de la NIAS 5000 relacionados con
los recursos del encargo:
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Diagrama B.6 — Recursos humanos del encargo y requerimientos aplicables

Determinar recursos suficientes y adecuados (NIAS 5000, apartado 41)

Personal de la firma : e e
ALt : Determinar participacién suficiente y adecuada en el Expertos externos del
('3:: :':,?:;’;f,‘;;:;::::?ss trabajo de otras firmas (NIAS 5000, apartado 43) profesional ejerciente Auditorfa interna

¢{Puede el profesional
— ejerciente participar de manera —
suficiente y adecuada?

Sl NO
Y \ 4 Y
Parte del equipo del Profesional ejerciente de :
eno::?gop componente - Parte del ﬁgo(s) tprgfelswn.al(ez) | NO parte del equipo del NO parte del equipo del
(Ap:rtactiocf 465—g9sa lican; ecAuipo ddel encargo er"’ca;r; = &;gr‘:m) < encargo (Apartados encargo (Apartado 59
artados 56-58 para artados 46-49 : - i i
1 eF;(pertos internog) (p aplican) 50-55 aplican) 3636 aplican Fptica)

?%g La Parte D — Encargos de aseguramiento de sostenibilidad de un grupo, cadena de valor y
uso del trabajo de otros contiene orientacion especifica sobre los encargos de aseguramiento de
sostenibilidad de grupo, incluidas las definiciones de “informacion de sostenibilidad del grupo” y
“‘componente”, y aborda otros asuntos relacionados con el uso de profesionales de los
componentes, incluidas las expectativas con respecto a que el profesional participe de manera
suficiente y adecuada en el trabajo de los componentes que estan dentro del control de la entidad
que reporta. La Parte D también incluye orientacion detallada sobre los requerimientos de la NIAS
5000 aplicables al uso del trabajo de otro profesional.

¢El concepto de participacion suficiente y adecuada es diferente en el contexto de una firma
distinta a la del profesional (por ejemplo, profesionales del componente) en comparacién con la
participacion del personal de la firma?

(ﬁ% No. Este concepto se aplica independientemente de quién realice el trabajo de
aseguramiento. Algunos factores adicionales que podria ser necesario considerar para los
profesionales de los componentes incluyen su ubicacién geografica, la posibilidad de acceder a su
trabajo para revisarlo, si la informaciéon puede enviarse fuera del territorio del profesional o como
abordar las diferencias linguisticas. El grado de participacién dependera de la naturaleza y el
alcance del trabajo realizado por el profesional en el contexto general del encargo de
aseguramiento de sostenibilidad del grupo y de los riesgos evaluados de incorreccion material en
la informaciéon de sostenibilidad del componente. Véase orientaciéon adicional y ejemplos en la
Parte D — Encargos de aseguramiento de sostenibilidad de un grupo, cadena de valor y uso del
trabajo de otros.
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@ Si otro equipo de la propia firma del profesional ha llevado a cabo un encargo de aseguramiento

87.

88.

89.

90.

separado, ¢;puede ser otro profesional?

‘Zﬁ{’ Si. Si bien puede esperarse que una firma tenga conocimiento de todos los encargos de
aseguramiento que ha realizado para una entidad, la NIAS 5000 reconoce que puede ser posible
que otra oficina de la firma del profesional o una firma de la red haya realizado un encargo
separado sobre informacion de sostenibilidad. Esto puede ser mas probable, por ejemplo, en una
firma mas grande y extendida sobre una amplia zona geografica. La Parte D — Encargos de
aseguramiento de sostenibilidad de un grupo, cadena de valor y uso del trabajo de otros, aborda
una orientacion especifica sobre los encargos de aseguramiento de sostenibilidad de grupo e
incluye un ejemplo de una situacién en la que otra oficina en la firma del profesional puede ser
considerada (al menos inicialmente) como otro profesional (véase Parte D, parrafo 237).

¢Las firmas de la red siempre se consideran profesionales de componentes?

c;?{) No necesariamente. Como se explicd anteriormente, si otra firma se considera profesional de
un componente depende de si el lider del encargo del grupo puede involucrarse de manera
suficiente y adecuada en el trabajo que se realizara en un componente. Cuando otra firma adn no
ha realizado ningun trabajo en relaciéon con un componente, si el trabajo debe ser realizado por
una firma de la red, se puede esperar que el profesional pueda dirigir, supervisar y revisar ese
trabajo y participar de manera suficiente y adecuada y, por lo tanto, la firma de la red seria un
profesional del componente. Sin embargo, como se explicd anteriormente, si el profesional
responsable del encargo de aseguramiento de sostenibilidad del grupo (al que se hace referencia
en esta Guia como el “profesional del grupo”) pretende utilizar evidencia de un encargo de
aseguramiento de sostenibilidad separado que ya ha sido completado por una firma de la red, el
profesional del grupo no podra participar de manera suficiente y adecuado en ese trabajo. En esos
casos, la otra firma de la red seria otro profesional.

¢ Otra firma que realice un encargo separado, siempre se considerara otro profesional?

No. Si bien la existencia de un encargo separado que ya se ha completado es probablemente la
razén mas comun por la que un profesional no puede participar de manera suficiente y adecuada
en el trabajo de la otra firma (por ejemplo, en el primer afio de un encargo de aseguramiento de
sostenibilidad), si la otra firma aun no ha comenzado ese otro encargo, el profesional puede llegar
a un acuerdo con esa firma para participar de manera suficiente y adecuada en su trabajo de modo
que se convierta en un profesional de componente.

¢ Qué otras razones podrian llevar a que otra firma sea considerada como otro profesional?

Puede haber otros factores, como ya se explicd, que podrian crear barreras a la capacidad del
profesional de participar de manera suficiente y adecuada, como leyes o regulaciones que
prohiban la transferencia de informacién fuera de una jurisdiccién, leyes de confidencialidad o
privacidad, o una incapacidad general para acceder al trabajo de otra firma.
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@ Ejemplo: Restricciones a la capacidad de supervisar y revisar el trabajo de otros

La otra firma estda ubicada en una jurisdicciébn con estrictas leyes de confidencialidad y
privacidad que le prohiben brindar acceso a documentos, papeles de trabajo o evidencia a
personas fuera de las fronteras de la jurisdiccion, lo que restringe la capacidad del profesional
para supervisar y revisar el trabajo de la otra firma. Sin embargo, cabe sefialar que en esas
circunstancias también puede no ser posible cumplir con los requerimientos aplicables al uso
del trabajo de otro profesional debido a esas restricciones.

Cumplimiento de los requerimientos de ética aplicables incluidos aquellos relacionados con la independencia

91. La NIAS 5000 incluye una segunda premisa fundamental, segun la cual
los miembros del equipo del encargo y el revisor de calidad del encargo
(para aquellos encargos en los que se haya designado uno) estan sujetos
a las disposiciones del Codigo IESBA relacionadas con los encargos de
aseguramiento de la sostenibilidad, o a los requerimientos profesionales,
legales o reglamentarios, que sean al menos tan exigentes como el Cédigo IESBA.

NIAS 5000
Parrafo 6

92. La razdon de esta premisa es que el cumplimiento de los principios de
ética, incluidos los requerimientos de independencia, se reconoce
ampliamente como algo de interés publico y una parte integral de los
encargos de aseguramiento de alta calidad.

NIAS 5000
Parrafo 7

0 ¢Quién determina si los requerimientos de ética aplicables a los que la firma esta sujeta son al
menos tan exigentes como el Codigo IESBA?

93. Si la jurisdicciéon o la firma no siguen el Cddigo IESBA, la NIAS 5000 deja en claro que la
determinacion de si los requerimientos profesionales, legales o reglamentarios que abordan los
requerimientos de ética aplicables para los encargos de aseguramiento son al menos tan
exigentes como el Cédigo IESBA debe haber sido realizada por una autoridad apropiada en la
jurisdiccion.

0 ¢ Quién se considera autoridad apropiada?

94. La NIAS 5000 explica que una autoridad apropiada podria ser un
organismo nacional que establece normas, regulador o de supervisién
con responsabilidad en materia de auditoria, aseguramiento o
requerimientos de ética aplicables relacionados, o una organizacion de
acreditacioén designada y reconocida por una autoridad.

NIAS 5000
Parrafo A63

0 ¢Coémo decide una autoridad competente qué es “al menos igual de exigente”?

95. Esta seria una cuestion que compete a la autoridad apropiada en la jurisdiccion. Sin embargo, se
prevé que cuando una jurisdiccidon tenga requerimientos de ética aplicables especificos, incluidos
los requerimientos de independencia, que se hayan desarrollado dentro de la jurisdiccién, ya sea
por medio de leyes, reglamentos o actividades de establecimiento de normas aplicables, se
esperaria que la autoridad competente realice alguna forma de comparacion u otra evaluacion para
determinar si los elementos del Codigo IESBA como se establecen en la NIAS 5000 se reflejan
adecuadamente en esos requerimientos jurisdiccionales.
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¢Los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o reglamentarios deben tener
exactamente los mismos requerimientos que el Coédigo IESBA para ser considerados al menos tan
exigentes?

No. La NIAS 5000 reconoce que los requerimientos profesionales o los
requerimientos legales o reglamentarios distintos del Cédigo IESBA
pueden no reflejar exactamente los requerimientos individuales
detallados del Cédigo IESBA. Sin embargo, para que una autoridad

NIAS 5000
Parrafos A58-A59, A62

apropiada determine que esos requerimientos son al menos tan exigentes como el Cédigo IESBA,
esos requerimientos tendrian que abordar todos los asuntos que se describen a continuacion e
imponer obligaciones a la firma que logren los objetivos de los requerimientos del Codigo IESBA:

. Establecer los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional y
debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional.

. Requerimientos que abordan la forma en que un profesional cumple con esos principios
fundamentales.

. Como identificar amenazas al cumplimiento de los principios fundamentales, incluidas las
amenazas relacionadas con:

o interés propio,
o autorrevision,
o abogacia,

o familiaridad, e
o Intimidacion

. Los requerimientos que abordan las posibles amenazas al cumplimiento derivadas de temas
especificos, incluyendo:

o Conflictos de interés.

o Nombramientos profesionales.

o Segundas opiniones.

o Honorarios y otros tipos de remuneracion.
o Incentivos, incluidos regalos e invitaciones.
o Custodia de los activos de clientes.

o Respuesta al incumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias.

. Evaluar si las amenazas identificadas se encuentran en un nivel aceptable y, de no ser asi,
abordarlas eliminando las circunstancias que las crean, aplicando salvaguardas para
reducirlas a un nivel aceptable o retirandose del encargo, cuando el retiro sea posible segun
la ley o regulacién aplicable.

. Requerimientos que aborden la independencia de la entidad sujeta al encargo de
aseguramiento y sus entidades relacionadas, incluyendo, en su caso, a qué entidades se
aplican esos requerimientos.

3 Esos requerimientos de independencia deberan de abordar asuntos especificos que pueden
afectar o influenciar la independencia del profesional, incluidos:
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o Honorarios.

o Regalos y hospitalidad.

o Litigio real o indicio de litigio.
o Intereses financieros.

o Préstamos y garantias.

o Relaciones comerciales.

o Relaciones familiares y personales.

o Servicio reciente con un cliente de aseguramiento.
o Servir como director o funcionario de un cliente de aseguramiento.
o Empleo con un cliente de aseguramiento.

o Asociacion prolongada del personal con un cliente de aseguramiento.

o Prestacion de servicios distintos de los de aseguramiento a un cliente de aseguramiento.

0 Si una firma no sigue el Cédigo IESBA y ninguna autoridad apropiada de una jurisdicciéon ha

97.

98.

determinado la equivalencia de otros requerimientos del Codigo IESBA, ;puede una firma aseverar
igualmente que cumple con la NIAS 5000?

No. Si una jurisdiccién no requiere el uso del Cédigo IESBA y ninguna autoridad apropiada ha
determinado la equivalencia de otros requerimientos del Codigo IESBA, el profesional no estara en
condiciones de poder afirmar el cumplimiento de la NIAS 5000. En esas circunstancias, una firma
podria consultar con las autoridades o los organismos profesionales pertinentes de su jurisdiccion
sobre cualquier plan para tomar esa determinacién segun lo previsto en la NIAS 5000.

¢Puede una firma o un lider del encargo determinar que los requerimientos son al menos tan
exigentes si una autoridad competente no ha hecho una determinaciéon?

No. Al finalizar la NIAS 5000, el IAASB tuvo en cuenta la necesidad de solidez en cualquier
determinacion de que los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o
reglamentarios distintos de los del Cddigo IESBA son al menos tan exigentes como el Cédigo
IESBA, y la necesidad de salvaguardar la calidad y la consistencia dentro de una jurisdiccién con
respecto a este juicio significativo. En consecuencia, a una firma o a un equipo del encargo no se
le permite determinar que los requerimientos profesionales o los requerimientos legales o
reglamentarios distintos del Codigo IESBA son al menos tan exigentes como el Cédigo IESBA. Esa
determinacion debe ser realizada por una autoridad competente dentro de la jurisdiccion.

Pagina 43 de 209



Guia de Implementacién de la NIAS 5000

Evidencia

0 Evidencia: Informacion, después de aplicar los procedimientos de NIAS 5000
aseguramiento, que el profesional utiliza para extraer conclusiones Parrafo 18
que forman la base de su conclusién y su informe de
aseguramiento.

° La suficiencia de la evidencia es la medida cuantitativa de esta.

° La adecuacion de la evidencia es la medida cualitativa de esta.

Fundamentos de la evidencia

99.

La informacion que se pretende utilizar como evidencia puede provenir de
fuentes internas de la entidad o de fuentes externas a la entidad, lo que
puede afectar la disponibilidad, accesibilidad y comprensibilidad de esta
informacion. La NIAS 5000 proporciona ejemplos de diferentes posibles
fuentes de informacion. La informacion puede provenir de los registros de
la entidad, de la administracion u otras fuentes internas de la entidad, o de
otras entidades dentro del control de la entidad o entidades en la cadena
de valor. La informacion también puede provenir de otras fuentes, tales
como: un experto de la administracién, un experto del profesional, una organizacién de servicios,
fuentes independientes externas a la entidad (es decir, un asesor legal, un banco, etc.) u otro
profesional.

NIAS 5000
Parrafo A255
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Diagrama B.7 — Una descripcidon general de como la informacién se convierte en evidencia

Informacion destinada a usarse como
evidencia al disenar y ejecutar
procedimientos

La informacion destinada a usarse
como evidencia puede provenir de
diferentes fuentes (ver parrafos A255
de la NIAS 5000 para ejemplos de
fuentes):

Experto de la
Otro profesional direccion

Registros de la
entidad

Experto del

Interna profesional

Indagaciones de la

Cadena de valor administracion

Asesoria legal

Aplicacion de procedimientos de
aseguramiento-procedimientos de
evaluacion de riesgos,
procedimientos adicionales u
otros procedimientos para cumplir

con la NIAS 5000, incluye la
evaluacion de la relevanciay la
fiabilidad de la informacién
destinada a usarse como
evidencia

La calidad de la evidencia depende de
la relevancia y confiabilidad de la
informacion en que se basa (parrafos
A258-A263)

Atributos:
« Relevancia

Confiabilidad:
« Exactitud
« Totalidad
«+ Autenticidad
« Libre de sesgo
«+ Credibilidad

Evidencia suficiente y adecuada

Medida de la cantidad y calidad de la evidencia . )
para sustentar la conclusion de aseguramiento Evidencia
del profesional

NIAS 5000
Parrafo 90

de la informacion que se pretende utilizar como evidencia al disefar y
ejecutar procedimientos. El parrafo A246 de la NIAS 5000 indica que los
factores que pueden influir en la naturaleza, oportunidad y el alcance de
los procedimientos para evaluar la

relevancia y fiabilidad de la informacion que se pretende utilizar como evidencia incluyen:

. La fuente de la informacién; y

. los atributos de relevancia y fiabilidad de la informacion que se consideran aplicables en las
circunstancias.

Los factores que pueden ser importantes al considerar la relevancia y fiabilidad de la informacion
obtenida de una fuente de informacién externa, ademas de los previstos en el parrafo A261 de la
NIAS 5000, pueden incluir;
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. La competencia y reputacién de la fuente de informacion externa con respecto a la
informacion, incluyendo si la informacion es proporcionada rutinariamente por una fuente con
un historial de proporcionar informacién confiable.

. Si se revelan las bases de la informacion utilizada proveniente de una fuente de informacion
externa y los métodos utilizados para preparar la informacion; por ejemplo, una agencia de
precios puede compilar datos de precios e informar un precio de mercado externo, pero
puede no controlar como se prepara la informacién en su fuente original.

. Si la informacién es adecuada para su uso en la forma en que se utiliza, si se desarrollé
teniendo en cuenta los marcos o criterios aplicables, o si utiliza informacion que fue
preparada de manera consistente por las entidades subyacentes; por ejemplo, las agencias
de calificacién pueden publicar los criterios ESG de las empresas, pero pueden estar
utilizando informacién que no ha sido preparada de manera consistente entre esas
empresas, 0 pueden haber utilizado modelos en ausencia de informacién real sobre la
empresa.

. La naturaleza y autoridad de la fuente de informacién externa; es probable que un banco
central o una oficina gubernamental con un mandato legislativo para proporcionar
informacion al publico sea una autoridad para ciertos tipos de informacién; por ejemplo, el
Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico generalmente se considera una fuente
autorizada sobre escenarios relacionados con el clima.

. Informacién alternativa que pueda contradecir la informacién utilizada, por ejemplo, puede
haber otras fuentes similares de informacién externa disponibles; cuando fuentes similares
reportan rangos muy diferentes de informacién, eso puede plantear dudas para el
profesional.

Salvo que tenga motivos para creer lo contrario, el profesional puede
aceptar que los registros y los documentos son auténticos. Sin embargo,
si el profesional identifica condiciones que le hacen creer que un
documento puede no ser auténtico o que los términos de
un documento han sido modificados, pero no se le ha informado, el
profesional debe investigar mas a fondo y determinar el efecto sobre el resto de la evidencia
obtenida. El parrafo A273 de la NIAS 5000 establece posibles procedimientos para investigar mas
a fondo. El parrafo A274 de la NIAS 5000 establece factores o circunstancias de manera mas
amplia que pueden dar lugar a dudas sobre la fiabilidad de la informacion que se pretende utilizar
como evidencia.

NIAS 5000
Parrafo 93

¢ Qué afecta la suficiencia y adecuacion de la evidencia necesaria para respaldar la conclusién de
aseguramiento?

El profesional utiliza el juicio profesional y aplica escepticismo profesional al evaluar la cantidad y
calidad de la evidencia y, por consiguiente, su suficiencia y adecuacién. Suficiencia y adecuacion
de la evidencia estan interrelacionadas y juntas afectan la capacidad de persuasion de la
evidencia. Por lo general, la evidencia sera mas convincente que concluyente.

La suficiencia es una medida de la cantidad de evidencia, mientras que la idoneidad de la
evidencia se refiere a su calidad. La calidad de la evidencia depende de la importancia y fiabilidad
de la informacion que se pretende utilizar como evidencia, asi como de la efectividad del disefio de
los procedimientos de aseguramiento y de la aplicacion de esos procedimientos por parte del
profesional.
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La informaciéon que es mas relevante y fiable normalmente es de mayor calidad y, por lo tanto,
puede proporcionar evidencia mas persuasiva. Si la evidencia es mas persuasiva, el profesional
puede determinar que es suficiente para respaldar sus conclusiones. Alternativamente, cuando la
evidencia es menos persuasiva, el profesional puede determinar que se necesita evidencia
adicional. Sin embargo, aumentar la cantidad de evidencia mediante la realizaciéon del mismo tipo
de procedimientos puede no proporcionar evidencia mas persuasiva en todas las circunstancias.

En la practica, el proceso de obtencion de evidencia es iterativo, y las consideraciones que afectan
los juicios sobre lo que constituye evidencia suficiente y adecuada pueden revisarse a medida que
surge nueva informacion durante el encargo.

La naturaleza del encargo (aseguramiento limitado versus aseguramiento razonable) afectara la
naturaleza y el alcance de los procedimientos vy, por lo tanto, la evidencia obtenida. Sin embargo,
independientemente del nivel de seguridad, se necesita evidencia suficiente y adecuada para
respaldar la conclusion de aseguramiento del encargo.

La Parte H — Conclusion e Informe aborda la evaluacién que hace el profesional de la suficiencia

e idoneidad de la evidencia obtenida como parte de formar la conclusion de aseguramiento.

cQué debe tener en cuenta el profesional al disefiar y ejecutar procedimientos para obtener
evidencia suficiente y adecuada?

NIAS 5000
Parrafos
A229 - A231

Ademas de la orientacién de los parrafos A229 a A231 de la NIAS 5000, el
profesional también puede considerar lo siguiente al disefiar y ejecutar
procedimientos para obtener evidencia suficiente y adecuada.

@ Consideraciones del profesional

Las consideraciones al disefar y ejecutar procedimientos para obtener evidencia suficiente y
adecuada pueden incluir lo siguiente:

. ¢, Qué se lograra con el procedimiento? Por ejemplo, ¢ proporcionara evidencia sobre si ha
ocurrido un hecho que afecta la informaciéon de sostenibilidad o si la informacién de
sostenibilidad esta completa? La finalidad del procedimiento puede afectar la “direccién”
del procedimiento, por ejemplo, si se realiza desde la informacion de sostenibilidad
reportada a otra fuente (ocurrié), o desde la otra fuente a la informacién de sostenibilidad
reportada (esta completa).

. ¢El riesgo de agregacién y la materialidad para la ejecuciéon del trabajo son
consideraciones relevantes al disefar o realizar el procedimiento?

. ¢,Cuanta evidencia seria necesario obtener y de cuéles de las fuentes disponibles? Por
ejemplo, cuando el riesgo evaluado de incorreccién material es alto, o si cada fuente
disponible proporciona soélo algo de evidencia, pero no suficiente, por si sola, el
profesional puede tratar de obtener mas evidencia que cuando el riesgo evaluado de
incorreccidon material es bajo o puede tratar de obtener evidencia de mas de una fuente
disponible.

. ¢, Cual es la naturaleza, la oportunidad y la extension de los procedimientos, y como podria
eso afectar a los recursos necesarios en el equipo del encargo, incluidos los expertos del
profesional?
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¢ Qué desafios podrian enfrentar los profesionales al disefiar y ejecutar procedimientos de
obtencion de evidencia?

Los siguientes factores pueden crear desafios para los profesionales al disefiar y realizar
procedimientos para obtener evidencia y decidir cuanta evidencia es suficiente para respaldar la
conclusién de aseguramiento:

. La informacién de sostenibilidad puede incluir informacién financiera y no financiera, y la
informacion presentada puede ser cualitativa o cuantitativa. También puede presentarse en
diferentes formatos, por ejemplo, texto, cuadros, graficos, diagramas, imagenes o videos
incrustados.

. La informacién de sostenibilidad puede incluir estimaciones e informacién prospectiva que
pueden estar sujetas a una incertidumbre inherente de medicién o evaluacion.

. La informacion de sostenibilidad puede estar respaldada mayoritariamente por informacién
generada internamente sin que el profesional tenga oportunidad de corroborarla con un
tercero. En este caso, puede ser dificil comprobar la totalidad de la informacion de
sostenibilidad, en particular si no se dispone de una poblacién reciproca como fuente
alternativa para realizar la prueba (es decir, el sistema de contabilidad de partida doble no
siempre se utiliza 0 no es necesario cuando se presenta informacion de sostenibilidad).

. Los encargos de aseguramiento de sostenibilidad también pueden incluir informacién
obtenida de fuentes externas a la entidad, por ejemplo, de otras entidades dentro de la
cadena de valor de la entidad, de agencias tal como registros de compensacion de carbono,
organizaciones que proporcionan informacién como factores de conversion de CO2
utilizados para calcular o evaluar el tema subyacente, u organizaciones que proporcionan
datos de punto de referencia de la industria. La entidad también podra subcontratar algunas
de sus actividades a organizaciones de terceros, por ejemplo, para realizar estudios en su
nombre o para analizar la calidad de las aguas residuales de sus operaciones.

. El proceso de la entidad para preparar la informacién de sostenibilidad y otros componentes
del sistema de control interno de la entidad sobre la preparaciéon de la informaciéon de
sostenibilidad relevante para el encargo pueden a menudo no estar completamente
desarrollados, en particular cuando una entidad comienza a preparar su informacién de
sostenibilidad. Ademas, puede que no haya el mismo rigor de control sobre la informacién
cualitativa que sobre la informacién cuantitativa.

0 ¢Como se ve la evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién de una entidad de

111.

la cadena de valor? ;Es diferente a la informacién de una entidad dentro del control de la entidad
que informa?

El hecho de que la informacion sobre sostenibilidad pueda incluir informacién de la cadena de valor
ascendente o descendente de la entidad no cambia la responsabilidad del profesional de obtener
evidencia suficiente y adecuada. Sin embargo, pueden existir limitaciones en

la capacidad de la administracién para obtener informacién de entidades
de la cadena de valor fuera del control de la entidad. En estas
circunstancias, la evaluacién realizada por el profesional sobre la
relevancia y fiabilidad de esta informacién puede verse afectada. Los
criterios aplicables pueden proporcionar ciertas disposiciones de alivio
para la administracion (por ejemplo, la capacidad de desarrollar
estimaciones utilizando datos promedio del sector, después de realizar

NIAS 5000
Parrafos
A252, A290
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esfuerzos razonables para obtener la informacion). Independientemente
de cualquier limitacion a la capacidad de la administracion para obtener
informacion de esas entidades de la cadena de valor, el profesional debe
obtener evidencia suficiente y adecuada sobre la informacion de la
cadena de valor informada por la administraciéon. Parrafo A290

La NIAS 5000 describe los procedimientos que el profesional puede considerar en estas
circunstancias, incluido probar del proceso de la administracion para obtener esa informacion.

Debido a las limitaciones que puedan existir para obtener informaciéon de la cadena de valor
ascendente o descendente de la entidad, en algunos casos los procedimientos del profesional
pueden limitarse a evaluar si la administracion ha cumplido con los requerimientos de los criterios y
a probar la razonabilidad de esa informacion. El profesional también puede intentar obtener
evidencia del trabajo de otro profesional, si se ha trabajado sobre esa informacion. Esto puede
incluir el uso de un informe para multiples entidades.

Véase también la Parte D — Encargos de aseguramiento de sostenibilidad
de un grupo, cadena de valor y uso del trabajo de otros.

NIAS 5000
Parrafo 51

Materialidad

113.

114.

115.

La materialidad es un concepto impulsado por el usuario, es decir, la materialidad se ve afectada
por la percepcion de las necesidades de informacion de los usuarios previstos de la informacion de
sostenibilidad. A menos que el marco de reporte de sostenibilidad (u otros criterios aplicables) lo
defina o describa de manera diferente, el concepto de materialidad normalmente incluye los
siguientes principios:

. Los juicios sobre asuntos que son materiales para los usuarios previstos de la informacién
de sostenibilidad se basan en una consideracién de las necesidades de informacion
comunes de los usuarios previstos como grupo.

. Las incorrecciones, incluyendo las omisiones, se consideran materiales si, individualmente o
en forma agregada, podria razonablemente esperarse que influyan en las decisiones toman
los usuarios previstos con base en la informacién de sostenibilidad.

Tanto la entidad como el profesional de aseguramiento realizan juicios sobre la materialidad en
este contexto.

La materialidad es una cuestién de juicio profesional y se ve afectada por la percepcién del
profesional sobre las necesidades comunes de los usuarios previstos como grupo. En este
contexto, es razonable que el profesional asuma que los usuarios previstos:

3 Tienen un conocimiento razonable de los asuntos de sostenibilidad y estan dispuestos a
analizar la informacién de sostenibilidad con una diligencia razonable;

. Entienden que la informaciéon sobre sostenibilidad se prepara y asegura considerando
niveles apropiados de materialidad, y que comprenden cualquier concepto de materialidad
incluido en los criterios aplicables;

. Comprenden cualquier incertidumbre inherente involucrada en la medicién o evaluacion de
los asuntos de sostenibilidad; y

. Toman decisiones razonables sobre la base de la informacién de sostenibilidad.
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Salvo si el encargo se ha disefiado para satisfacer necesidades de informacién concretas de
usuarios especificos, por lo general no se considera el posible efecto de incorrecciones en
usuarios especificos, cuyas necesidades de informacién pueden variar ampliamente.

¢Cuél es la diferencia entre el proceso de la entidad para identificar la informacién de
sostenibilidad que debe reportarse (a veces denominado “proceso de materialidad” de la entidad) y
la aplicacién de la materialidad por parte del profesional en la planificacion y ejecucion del trabajo?

Como se explicé en los parrafos 113-114 anteriores, el concepto de materialidad es el mismo para
la entidad y para el profesional (es decir, es un concepto impulsado por el usuario, que se ve
afectado por la percepcion de las necesidades de informacién de los usuarios previstos de la
informacion de sostenibilidad). Tanto la entidad como el profesional de aseguramiento realizan
juicios sobre la materialidad en el contexto de las necesidades de informacién de los usuarios
previstos, y los requerimientos del marco de informacion pueden proporcionar un marco de
referencia para los juicios de la entidad y del profesional de aseguramiento sobre la materialidad
(por ejemplo, materialidad financiera, materialidad de impacto o ambas).

El proceso de la entidad para identificar la informacion de sostenibilidad que debe reportarse se
centra en identificar los temas o aspectos de los temas de sostenibilidad que son relevantes para
los usuarios y luego aplicar la materialidad para determinar qué informaciéon sobre temas o
aspectos de los temas relevantes es material y, por lo tanto, debe reportarse. Al aplicar la
materialidad, la entidad también considera el nivel de detalle de las revelaciones para satisfacer las
necesidades de informacion de los usuarios previstos. El profesional considera el proceso de la
entidad en diversos momentos del encargo, como se ilustra en el Anexo 2 de la NIAS 5000.

El profesional considera (para las revelaciones cualitativas) o determina (para las revelaciones
cuantitativas) la materialidad al identificar y evaluar los riesgos de incorreccion material, al disefiar
y realizar procedimientos adicionales en respuesta a los riesgos evaluados y al evaluar
incorrecciones identificadas en la informacion de sostenibilidad. Véase la Parte E — Planificacion
para mayor orientacion sobre la aplicacién profesional de la materialidad por parte del profesional
con la finalidad de planificar y realizar el encargo.

En el contexto de la evaluacion de incorrecciones identificadas, tanto la administracién como el
profesional comparten un objetivo similar, es decir, evaluar si las incorrecciones identificadas,
individualmente o en conjunto, causarian que la informacion de sostenibilidad contenga
incorrecciones materiales. La perspectiva de la administracion sobre lo que se considera una
incorreccion material puede diferir de la opinién del profesional, pero en ultima instancia cualquier
diferencia de opiniones sobre si la informacion de sostenibilidad contiene incorrecciones materiales
deberia resolverse, o podria llevar a una conclusion de aseguramiento modificada. La Parte H —
Conclusion e informe, aborda la evaluacién que hace el profesional de las incorrecciones no
corregidas y las implicaciones para el informe de aseguramiento si el profesional concluye que la
informacion de sostenibilidad contiene incorrecciones materiales.

¢Coémo se identifican los usuarios previstos y las necesidades de informacién de esos usuarios
previstos?

Cuando la entidad decide qué informacidon de sostenibilidad reportar (es decir, el proceso de la
entidad para identificar la informacion de sostenibilidad que se debe reportar), la administracion
tiene en cuenta su conocimiento de los usuarios previstos de la informacién de sostenibilidad y sus
necesidades de informacion.
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122. La NIAS 5000 define a los “usuarios previstos” como sigue:

0 Usuarios previstos: La(s) persona(s) u organizacion(es), o NIAS 5000
Parrafo 18

grupo(s) de personas, que el profesional ejerciente espera que utilicen
el informe de aseguramiento de sostenibilidad. En algunos casos,
puede haber usuarios previstos distintos de aquellos a quienes va
dirigido el informe de aseguramiento de la sostenibilidad.

123. Puede ocurrir que el profesional no pueda identificar a todos aquellos que vayan a leer el informe
de aseguramiento, en especial cuando un gran numero de personas tiene acceso a este. En tales
casos, en especial cuando es probable que los posibles usuarios tengan una amplia gama de
intereses en asuntos de sostenibilidad, los usuarios a quienes se destina el informe pueden
limitarse a los principales interesados con intereses significativos y comunes. Los usuarios
previstos pueden identificarse de diferentes maneras, por ejemplo, mediante acuerdo entre el
profesional y la administracion o los responsables del gobierno de la entidad, o por ley o
regulacion.

124. Las necesidades de informacién de los usuarios previstos pueden estar especificadas. Por
ejemplo, en algunos casos, ciertos usuarios (por ejemplo, prestamistas) pueden solicitar que se
realice un encargo de aseguramiento sobre informacion de sostenibilidad que ha sido preparada
utilizando criterios disefiados para un propésito especifico. En otros casos, la entidad puede haber
llevado a cabo un proceso para evaluar los temas identificados con las partes interesadas
pertinentes, tal como una encuesta o un mecanismo de consulta. El profesional puede considerar
el proceso seguido por la entidad para informarle sobre los factores que pueden influir en las
necesidades de informacién de los usuarios previstos.

125. La Parte C — Aceptacion y continuidad, incluyendo las condiciones previas para el aseguramiento,
proporciona orientacion adicional para comprender el proceso de la entidad para identificar la
informacion de sostenibilidad que debe reportarse al establecer si las condiciones previas estan
presentes. La Parte F — Identificacién y evaluacién de riesgos aborda el entendimiento detallado
que necesita el profesional sobre el proceso de la entidad al identificar y evaluar el riesgo de
incorreccién material.

Fraude e incumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]

126. Los objetivos del profesional al llevar a cabo un encargo de aseguramiento
de sostenibilidad incluyen “obtener un aseguramiento razonable o un
aseguramiento limitado, segun corresponda, acerca de si la informacién de
sostenibilidad esta libre de incorrecciones materiales”. Las incorrecciones
pueden deberse a error o fraude (véase la definicién de
“incorreccion” en la NIAS 5000 parrafo 18), las responsabilidades del profesional en relacion con la
identificacién y evaluacion de los riesgos de incorreccion material, el disefio y la ejecucion de
procedimientos adicionales en respuesta a los riesgos evaluados de incorreccion material, y la
acumulacioén y consideracion de las incorrecciones identificadas, abarcan tanto el error como el
fraude.

NIAS 5000
Parrafo 16
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En relacion con el incumplimiento de leyes y regulaciones (NOCLAR, por
sus siglas en inglés), el profesional debe permanecer alerta ante la
posibilidad de que los procedimientos realizados durante el encargo
puedan poner en su atencidon casos de incumplimiento o indicio de
NOCLAR.

NIAS 5000
Parrafo 65

¢Cual es la diferencia entre fraude e incumplimiento de leyes y regulaciones?

La diferencia fundamental entre el fraude y NOCLAR es que el fraude es un acto intencional que
implica el uso del engafio, mientras que NOCLAR son actos contrarios a las leyes o regulaciones
vigentes que pueden ser intencionales o no intencionales. Las definiciones de fraude y NOCLAR
que aparecen a continuacion dejan clara esta diferencia.

O NIAS 5000

Fraude: Un actointencionalde una o mas personas de la direccion, Parrafo 18
los encargados del gobierno de la entidad, empleados, o terceros, que
implique eluso de engaiio para obtener una ventaja injusta.

Incumplimiento con leyes o regulaciones: Actos de omision

NIAS 5000

0 comision, intencionales o no, cometidos por la entidad, o por los Parrafo 18

responsables del gobierno de la entidad, por la direccién o por

personas que trabajen para la entidad o bajo su direccion, que sean contrarios a las leyes o
regulaciones vigentes. El incumplimiento no incluye conductas personales inapropiadas no
relacionadas con las actividades empresariales de la entidad.

¢La NIAS 5000 contiene requerimientos que aborden el fraude y el incumplimiento de leyes y
regulaciones?

Si, existen requerimientos relacionados con el fraude y NOCLAR en la NIAS 5000, algunos
comunes a ambos temas y otros especificos para uno u otro. Estos requerimientos se presentan
en el Anexo 2 de esta Guia para facilitar su consulta.

¢ Qué es la elusion de los controles por parte de la administracion?

La elusion de los controles por parte de la administracion se refiere a acciones tomadas por la
administracion para eludir los controles establecidos. Esto puede ocurrir por diversas razones,
como lograr los resultados deseados o responder a necesidades empresariales urgentes. Sin
embargo, conlleva riesgos, como la posibilidad de que la administracion prepare informaciéon de
sostenibilidad fraudulenta. La NIAS 5000 incluye requerimientos especificos para los encargos de
aseguramiento razonable relacionados con la elusion de los controles por parte de la
administracion (véanse los parrafos 123R y 150R de la NIAS 5000).

¢Por qué los riesgos de elusion de los controles por parte de la administracién sélo se abordan en
encargos de aseguramiento razonable?

Pagina 52 de 209



Guia de Implementacién de la NIAS 5000

131. Al identificar y evaluar los riesgos de incorrecciéon material en un encargo
de aseguramiento razonable, la NIAS 5000 requiere que el profesional
trate los riesgos de elusion de los controles por parte de la administracion
como riesgos de incorreccion material debido a fraude vy, por lo tanto,
como riesgos de incorreccion material en el extremo superior del espectro
de riesgo. El profesional también esta obligado a realizar ciertos
procedimientos para responder a esos riesgos. Estos requerimientos son
aplicables Unicamente para un encargo de aseguramiento razonable
porque en un encargo de seguridad limitada no se requiere que el
profesional obtenga un entendimiento del componente de actividades de control del sistema de
control interno de la entidad. Por lo tanto, ampliar estos requerimientos a un encargo de seguridad
limitada implicaria un entendimiento mas profundo de las actividades de control que la requerida
para encargos de seguridad limitada.

NIAS 5000
Parrafo 123R

NIAS 5000
Parrafo 150R

0 ¢Cuadl es la diferencia entre el sesgo de la administracién y el “lavado verde” o “greenwashing”?

132. “Lavado verde” es un término usado en referencia a informacion
ambiental, o a veces otra informacioén de sostenibilidad, que presenta una
imagen mas favorable de lo que se puede soportar del desempeio de la
entidad con respecto al asunto. Podria describirse de la siguiente manera:
“El lavado verde suele referirse a practicas destinadas a engafiar
a los inversores o darles una falsa impresién sobre el alineamiento de una inversiéon con sus
objetivos de sostenibilidad”. El “lavado verde” y el sesgo de la administracion son conceptos
distintos, aunque ambos pueden afectar la totalidad de la informacion de sostenibilidad
proporcionada por la entidad. El “lavado verde” puede ser resultado de un sesgo de la
administracion, inherente a las decisiones subjetivas, y puede ser fraudulento si pretende engafiar

0 a los usuarios.

NIAS 5000
Parrafos A32-A33

¢Por qué la NIAS 5000 no menciona el “lavado verde”?

133. “Lavado verde” es un término coloquial que no esta claramente definido. A veces también se
utilizan otros términos como “lavado arco iris”, “greenhushing” y “lavado social’. Debido a que el
uso del término "lavado verde" u otros términos no aporta claridad ni permite diferenciar las
incorrecciones debidas a fraude o error, no se ha incluido en la NIAS 5000. El concepto de "lavado
verde" se aborda en la NIAS 5000 mediante referencias al sesgo de la administracion, que tiene un
significado similar, pero mas amplio, al de "lavado verde".

Documentacion

134. La preparacion oportuna de documentacion suficiente y adecuada del
encargo ayuda a mejorar la calidad del encargo y facilita una efectiva
revision y evaluacién de la evidencia obtenida y de las conclusiones
alcanzadas antes de que el informe del profesional se finalice.

NIAS 5000
Parrafo A172

135. La documentacidn del encargo deja constancia de que este se planificod y ejecuté de conformidad
con la NIAS 5000 y los requerimientos legales y reglamentarios aplicables. Ademas, la
documentacién del encargo proporciona un registro de asuntos de relevancia continua para futuros
encargos de aseguramiento de sostenibilidad, permite realizar revisiones de calidad del encargo u
otros tipos de revisiones y actividades de monitoreo del encargo conforme al sistema de gestiéon de
calidad de la firma, y permite la realizacion de inspecciones externas de
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los encargos de conformidad con los requerimientos legales, reglamentarios o de otro tipo
aplicables.

136. Debido a que los procedimientos realizados en un encargo de seguridad limitada son de naturaleza
diferente y de menor extension que los realizados en un encargo de aseguramiento razonable, el
profesional esperaria que la documentacion fuera menos detallada en un encargo de seguridad
limitada que en un encargo de aseguramiento razonable.

137. Consulte el Anexo 1 de esta Guia para obtener un resumen de los requerimientos de
documentacién en la NIAS 5000 (consulte también la guia de aplicacién relacionada en la NIAS
5000, en su caso, que proporciona orientacion para llevar a cabo estos requerimientos).

C. ACEPTACION Y CONTINUIDAD DEL ENCARGO, INCLUIDAS LAS
CONDICIONES PREVIAS PARA EL ASEGURAMIENTO

Cuestiones abordadas en esta Parte:

. La base para la aceptacién y continuidad de un encargo.

. Determinar si se cumpliran los requerimientos de ética aplicables.

. Competencia y capacidades adecuadas de quienes realizan el encargo.
. Condiciones previas para un encargo de aseguramiento.

J Respuesta cuando no se dan las condiciones previas.

La base para la aceptacion y continuidad de un encargo

138. Para aceptar o continuar un encargo de aseguramiento, el profesional
debera determinar si podra realizar el encargo, mediante:

NIAS 5000

. Determinar si espera que se cumplan los requerimientos de ética !
Parrafo 26(a)

aplicables, incluidos los requerimientos de independencia.

. Determinar que el equipo del encargo y otras personas que lo
realizaran, tal como los expertos del profesional, tienen
colectivamente la competencia, las capacidades y el tiempo
suficiente y adecuados para realizar el encargo.

NIAS 5000
Parrafo 26(b)

3 Establecer que se cumplen las condiciones previas, mediante la
obtencién de un entendimiento preliminar de las circunstancias del
encargo, incluido el alcance de este, y la discusion con la(s) parte(s)
adecuada(s) (es decir, la administracion o los responsables del
gobierno de la entidad, segun corresponda, o la parte contratante, si
es diferente).

NIAS 5000
Parrafos 26(c)(i) y
75-76

NIAS 5000

. Acordar los términos del encargo. 26'?2;&?;3585

139. Ademas, el lider del encargo debe ser miembro de una firma que aplique
la NIGC 1, o requerimientos profesionales, legales o regulatorios que una
autoridad competente haya determinado que son al menos tan exigentes
como la NIGC 1. Véase la Parte B - Principios y conceptos
fundamentales — Gestidon de calidad en la firma para obtener mas
orientacioén.

NIAS 5000
Parrafo 30
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Es posible que el lider del encargo haya estado involucrado en el proceso de aceptacién y
continuidad de la firma o que haya sido asignado al encargo después de que la firma lo

aceptara. En cualquier caso, el responsable del encargo es responsable
de determinar que se hayan seguido las politicas o procedimientos de la
firma para la aceptacién y continuidad del encargo y que las conclusiones
alcanzadas sean adecuadas.

NIAS 5000
Parrafo 28

El entendimiento que el profesional obtiene como base para aceptar o continuar un encargo
proporciona un punto de partida util para el entendimiento que debe obtenerse para identificar y
evaluar los riesgos de incorrecciones materiales y para disefiar y aplicar procedimientos
adicionales. Sin embargo, el entendimiento obtenido durante la aceptacién y la continuidad no
necesita ser tan exhaustivo como el que se obtiene posteriormente para la finalidad de la
evaluacion y respuesta al riesgo.

Determinar si se cumpliran los requerimientos de ética aplicables

142.

143.

El lider del encargo y los demas miembros del equipo del encargo deben cumplir con las
disposiciones del Codigo IESBA relacionadas con los encargos de aseguramiento de
sostenibilidad, o con los requerimientos profesionales legales o reglamentarios que una autoridad
competente haya determinado que son al menos tan exigentes. Véase la Parte B — Principios y
conceptos fundamentales para obtener mas orientacion.

En la etapa de aceptacion y continuidad, es suficiente que el profesional concluya que no tiene
motivos para creer que no se cumpliran los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de
independencia. Una vez aceptado el encargo, sera necesario satisfacer los requerimientos de ética
aplicables, incluidos los de independencia.

Competencia y capacidades adecuadas de quienes realizan el encargo

144,

145.

146.

Es importante que el profesional no asuma un encargo para el cual el equipo del encargo y otras
personas que lo realizan no tengan colectivamente la competencia y las capacidades adecuadas.
La competencia necesaria para llevar a cabo un encargo de aseguramiento de sostenibilidad
incluye, tanto la competencia como las capacidades en habilidades y técnicas de aseguramiento
("habilidades y técnicas de aseguramiento"), asi como la competencia en asuntos de sostenibilidad
y su medicién o evaluacion ("competencia en sostenibilidad").

La informacién de sostenibilidad puede ser de diversa naturaleza, ya sea cualitativa (que incluye
una descripcidon narrativa) o cuantitativa. Los marcos y otros criterios utilizados para medir o
evaluar los asuntos de sostenibilidad pueden encontrarse en las primeras etapas de desarrollo.
Estos aspectos influyen en las decisiones sobre la competencia en aseguramiento y la
competencia en sostenibilidad requeridas. Por ejemplo, pueden necesitarse habilidades cientificas,
de ingenieria o de otro tipo para entender la idoneidad de los criterios para aceptar y llevar a cabo
el encargo, dependiendo de las circunstancias particulares del mismo.

El lider del encargo, en particular, debe tener competencia y capacidades
en habilidades y técnicas de aseguramiento desarrolladas por medio de
una amplia capacitacion y aplicacion practica, y competencia en
sostenibilidad suficiente para aceptar la responsabilidad por las
conclusiones alcanzadas en el encargo. Véanse los parrafos 157-159
siguientes.

NIAS 5000
Parrafo 33(a)
y (c)

Pagina 55 de 209



147.

148.

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

La competencia en materia de sostenibilidad que puede ser necesaria en un encargo de
aseguramiento de sostenibilidad puede ir mas alla de la que normalmente poseen muchos lideres
de encargos, debido a la variedad de los asuntos de sostenibilidad que pueden reportarse. En ese
caso, puede ser necesario recurrir al trabajo de un experto del profesional.

Un experto del profesional tiene habilidades y conocimientos especializados que le permiten tener
una vision informada y experta sobre asuntos de sostenibilidad, pero es posible que no tenga la
competencia ni las capacidades en habilidades y técnicas de aseguramiento que se necesitan para
realizar un encargo de aseguramiento de conformidad con la NIAS 5000. Si bien no se requiere
que un experto del profesional tenga competencia y capacidades en habilidades y técnicas de
aseguramiento, es posible que necesite un conocimiento suficiente de NIAS 5000 para relacionar
el trabajo que se le asigna con los objetivos del encargo.

Asignacién del equipo con competencia y capacidades adecuadas en habilidades y técnicas de
aseguramiento y competencia en sostenibilidad

149.

150.

151.

152.

Las habilidades y técnicas de aseguramiento deben aplicarse como parte de un proceso iterativo y
sistematico para obtener evidencia suficiente y adecuada que sustente la conclusion del
profesional. Por consiguiente, las habilidades y técnicas de aseguramiento son distintas de la
competencia en sostenibilidad y requieren mas que la aplicacion de esta.

En encargos de aseguramiento mas amplios o complejos, o cuando la medicion o evaluacion de
los asuntos de sostenibilidad requiera habilidades especializadas, el profesional puede considerar
necesario que el trabajo sea realizado por un equipo multidisciplinario que incluya, tanto la
competencia en aseguramiento adecuada como uno o mas expertos del profesional. Los miembros
del equipo del encargo, excepto el lider del encargo (que debe tener competencias especificas
como se describe en el parrafo 146 anterior), que realizan el encargo, pueden tener cada uno una
combinacion de competencia y capacidades mas o menos amplias en habilidades y técnicas de
aseguramiento y una competencia mas o menos amplia en sostenibilidad. Sin embargo, los
miembros del equipo del encargo pueden necesitar cierta competencia en ambos, asi como
conocimiento de la industria y del sector, para considerar las necesidades de informacién de los
usuarios previstos y ejercer escepticismo y juicio profesional durante la planificacion y ejecucion de
un encargo de aseguramiento. Véase también la Parte B — Principios fundamentales y conceptos.

Tanto los profesionales como sus expertos pueden, ademas, tener competencia especializada en
un area especifica. Por ejemplo, un profesional de aseguramiento puede ser un especialista en
sistemas de Tecnologia de la Informacion (Tl) y controles relacionados, en informacién de
sostenibilidad o en técnicas y metodologias de muestreo de auditoria; un experto del profesional,
como un bioquimico, puede tener experiencia en la medicién y gestion de residuos ambientales, o
un abogado puede tener experiencia en legislacién ambiental o de derechos humanos.

Lo que constituye una competencia suficiente en sostenibilidad depende de las circunstancias del
encargo y difiere de un encargo a otro. Si el lider del encargo tiene suficiente competencia en
sostenibilidad para aceptar la responsabilidad por la conclusién de aseguramiento, y en qué
medida y como se utiliza el trabajo de expertos, son cuestiones de juicio profesional para el lider
del encargo, y pueden implicar tener en cuenta factores tales como:

(a) Eljuicio necesario para identificar los temas y los aspectos de los temas que se incluiran en
la informacion de sostenibilidad de la entidad;

(b)  Eljuicio necesario para acordar la informacion de sostenibilidad que se encuentra dentro del
alcance del encargo de aseguramiento;
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(c) La naturaleza y complejidad de los asuntos de sostenibilidad y su medicidn o evaluacion;

(d) La medida en que los asuntos de sostenibilidad se prestan a una medicidn precisa o si existe
un alto grado de incertidumbre en la medicién que puede requerir un conocimiento y un juicio
significativo en relacion con esos asuntos de sostenibilidad; y

(e) La competencia y la experiencia previa del lider del encargo y del equipo del encargo en
relacion con los asuntos de sostenibilidad.

El siguiente ejemplo ilustra algunas de las consideraciones relativas a la competencia colectiva de
las personas que van a realizar el encargo, que puede aplicarse en un encargo relativamente
menos complejo.

@ Ejemplo: Competencia colectiva en encargos menos complejos

Una firma de servicios profesionales reporta voluntariamente y solicita aseguramiento sobre:

o sus emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) provenientes de la electricidad
comprada para una sola oficina;

. consumo de agua medido en su oficina; y

. el numero de empleados por género y categoria.

En este ejemplo, es probable que el lider del encargo y uno o mas profesionales con
competencia y experiencia en encargos de aseguramiento de sostenibilidad puedan realizar el
encargo para cumplir con los requerimientos de la NIAS 5000, sin necesidad de contratar a
alguien con mayor especializacién en sostenibilidad.

Por el contrario, una empresa energética reporta y solicita aseguramiento sobre la calidad de las
aguas residuales asociadas a una central eléctrica. El lider del encargo puede recurrir a un
experto del profesional (por ejemplo, un bidlogo, un quimico o un fisico, en su caso) para que le
ayude a disefar y ejecutar los procedimientos relacionados con la medicién de la calidad de las
aguas residuales.

En un encargo mas complejo, puede resultar util para el profesional elaborar una matriz de
habilidades que establezca las competencias de aseguramiento y sostenibilidad necesarias para
llevar a cabo el encargo y las de los miembros clave del equipo del encargo y otras personas cuyo
trabajo se utilizara para realizar el encargo. Una matriz también puede ayudar a identificar donde el
profesional puede necesitar competencia en sostenibilidad en un area especializada y si esa
competencia esta disponible dentro de su propia firma o red (experto interno del profesional) o
necesita obtenerse fuera de la firma o red (experto externo del profesional). En situaciones cuando
hay varios equipos del encargo, por ejemplo, en un encargo de aseguramiento de una entidad mas
grande o compleja, el lider del encargo puede involucrar a una persona que tenga habilidades y
conocimiento especializados en gestion de proyectos, apoyado con los recursos tecnoldgicos e
intelectuales adecuados de la firma. Por el contrario, en un encargo de una entidad menos
compleja con pocos miembros del equipo del encargo, uno de ellos puede lograr la gestiéon del
proyecto a través de medios menos formales.

Cuanto mas complejo sea el encargo, mas necesario sera considerar como se integrara el trabajo
de los profesionales y el de sus expertos en todo el encargo. La correcta aplicacién de la
competencia al realizar el encargo depende de los profesionales y sus expertos, que lo realizaran:
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. ambos deben contar con la competencia adecuada para desempefar las funciones que se
les asignan; y

. trabajar juntos efectivamente como un equipo multidisciplinario en la ejecucion del encargo.

156. Puede haber multiples aspectos de la informacién de sostenibilidad que impliquen el uso del
trabajo de diferentes expertos del profesional, o de profesionales de componentes, por ejemplo,
cuando la entidad es una organizacion grande, diversa y compleja, para realizar parte del trabajo.
En este caso, puede ser importante comunicarse claramente con esos expertos del profesional o
con los profesionales de los componentes sobre el alcance y la oportunidad de su trabajo, asi
como sobre sus hallazgos. Véase también la Parte D — Encargos de aseguramiento de
sostenibilidad de un grupo, cadena de valor y uso del trabajo de otros.

@ Ejemplo: Competencia colectiva en encargos mas complejos

Una empresa grande con diversas operaciones mineras en varias jurisdicciones ha solicitado
aseguramiento sobre sus reportes ambientales, entre otros temas. La informacion ambiental
incluye datos sobre la gestién de relaves, el consumo de agua, el impacto en la calidad del
agua, los impactos de ruido y vibraciones, la gestion de la biodiversidad y la rehabilitacién de
tierras, las emisiones de gases de efecto invernadero, la gestion de materiales peligrosos, los
incidentes de salud y seguridad, asi como la preparacién para emergencias.

En este ejemplo, podria ser necesario recurrir al trabajo de varios expertos del profesional, tales
como ingenieros geotécnicos, geoquimicos, cientificos ambientales, expertos en salud y
seguridad y expertos legales. Ademas, podria ser necesario recurrir al trabajo de profesionales
de componentes en relacion con las operaciones mineras de la entidad ubicadas en otras
jurisdicciones.

En ese caso, podria ser importante que el profesional:

. Se comunique claramente con sus expertos y los profesionales de los componentes sobre
la naturaleza, el alcance y los objetivos de su trabajo;

. Considere en qué medida podria ser necesario que el profesional participe en el trabajo de
sus expertos o que dirija, supervise y revise el trabajo de los profesionales de los
componentes; y

. Comunique las conclusiones del trabajo de los expertos del profesional o de los
profesionales de los componentes a otros miembros del equipo del encargo.
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Competencias y responsabilidades del lider del encargo

157. Ademas de estar satisfecho de que las personas que van a realizar el encargo tienen la
competencia y las capacidades adecuadas, el lider del encargo debe tener competencia y
capacidades en habilidades y técnicas de aseguramiento, desarrolladas por medio
de una amplia capacitacion y aplicacion practica, una comprension de los
requerimientos de ética aplicables al encargo, asi como suficiente
competencia en sostenibilidad para aceptar la responsabilidad por las
conclusiones alcanzadas.

NIAS 5000
Parrafo 33

158. Si el profesional pretende obtener evidencia utilizando el trabajo de otro profesional, se requiere
que tenga la competencia y las capacidades adecuadas en habilidades y técnicas de
aseguramiento para evaluar si otro profesional tiene la
competencia y las capacidades necesarias, y si la naturaleza, el alcance y
los objetivos del trabajo de otro profesional son adecuadas para la
finalidad del profesional.

NIAS 5000
Parrafos 50-55

159. Al utilizar el trabajo de un experto del profesional, el lider del encargo necesita tener suficiente
conocimiento de los asuntos de sostenibilidad y suficiente competencia
en sostenibilidad para hacer las indagaciones adecuadas, evaluar las
respuestas, evaluar el trabajo del experto y, en la medida necesaria,
integrarlo con el trabajo del equipo del encargo en su conjunto y asumir la
responsabilidad de las conclusiones alcanzadas. Véase también la Parte
D — Encargos de aseguramiento de la sostenibilidad de un grupo, cadena
de valor y uso del trabajo de otros.

NIAS 5000
Parrafos 56-58

Condiciones previas para un encargo de aseguramiento

Circunstancias del encargo

160. El profesional debe obtener un conocimiento preliminar de las circunstancias del encargo, junto
con una conversacién con la(s) parte(s) correspondiente(s), como base para determinar si se
cumplen las condiciones previas para un encargo de aseguramiento. Las circunstancias del
encargo incluyen la informacion de sostenibilidad que se reportara y el alcance del encargo de
aseguramiento.

o Circunstancias del encargo: el contexto amplio que define el
encargo de aseguramiento en particular, que incluye: los términos del
encargo; el alcance del encargo y si se trata de un encargo de
sequridad razonable o de seguridad limitada; las caracteristicas de los asuntos de sostenibilidad;
los criterios aplicables; las necesidades de informacion de los usuarios previstos; las
caracteristicas relevantes de la entidad y su perimetro de reporte; las caracteristicas de la
administracion de la entidad y de los responsables del gobierno de la entidad; y otros asuntos
que puedan tener un efecto significativo en el encargo.

NIAS 5000
Parrafo 18
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¢ Qué implica entender el alcance del encargo?

Entender el alcance del encargo significa comprender qué se debe asegurar y el nivel de seguridad
que se obtendra al realizarlo. Abarca:

. Las revelaciones sobre las que el profesional concluira (es decir, que estara cubierta por su
conclusién de aseguramiento).

. El perimetro de reporte ya sea que abarque solo la entidad, las entidades o unidades de
negocio dentro de los estados financieros del grupo que reporta, o las entidades de la
cadena de valor ascendente o descendente.

. El periodo o la fecha que abarcan las revelaciones.

. El nivel de seguridad que debe obtenerse ya sea seguridad limitada, aseguramiento
razonable o una combinacion de ambas.

Entender el alcance del encargo ayuda al profesional a determinar si cuenta con la competencia,
las capacidades, los recursos y el tiempo necesarios para realizarlo. Este conocimiento también es
necesario como base para considerar si estan presentes las condiciones previas para el encargo,
en particular si el encargo tiene un propdsito racional.

El alcance del encargo podria ser:
. Aseguramiento razonable o limitado sobre:
o El reporte de sostenibilidad completo;

o Temas especificos de sostenibilidad dentro del reporte de sostenibilidad, por ejemplo,
asuntos ambientales o sociales;

o Revelaciones especificas sobre temas especificos de sostenibilidad, por ejemplo,
residuos generados dentro del tema "ambiental", o remuneraciéon por género dentro
del tema "social"; o

3 Diferentes niveles de aseguramiento para distintos temas en la informacion de
sostenibilidad, por ejemplo, seguridad limitada en el tema "social" y aseguramiento razonable
en el tema "ambiental", o aspectos de este.

¢Cuando realizaria el profesional un encargo de seguridad limitada frente a un encargo de
aseguramiento razonable?

El acuerdo del profesional con la parte contratante (por ejemplo, la administracién o los
responsables del gobierno de la entidad) debe especificar si el encargo es de seguridad limitada o
razonable (0 una combinacién de ambos). Sin embargo, especialmente si la parte contratante
solicita un encargo de seguridad limitada, el profesional determina si el encargo tiene un propésito
racional, entre otras cosas, determinando si el profesional espera poder obtener un nivel
significativo de seguridad que probablemente mejore la confianza de los usuarios previstos sobre
la informacién de sostenibilidad a un grado que sea claramente mas que intrascendente.

En el caso de encargos de aseguramiento de sostenibilidad obligatorios, la ley o regulacion
aplicable determinara si el encargo requerido es de aseguramiento razonable o seguridad limitada
(o tal vez diferentes niveles de aseguramiento aplicables a diferentes partes del reporte de
sostenibilidad obligatorio de una entidad). Si la ley o regulacion especifica el nivel de
aseguramiento para un encargo particular, el profesional puede presumir, en ausencia de
indicaciones de lo contrario, que satisface las necesidades de los usuarios previstos y tiene un
proposito racional.
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¢Puede contratarse a un profesional para que realice un encargo con el fin de obtener una
combinacion de seguridad limitada y razonable?

Si. Es posible realizar un encargo en el que el profesional obtenga diferentes niveles de
aseguramiento para diferentes partes de la informacion de sostenibilidad. Por ejemplo, la entidad
puede solicitar un aseguramiento limitado sobre la participacion de los empleados en proyectos
comunitarios y actividades de patrocinio, y un aseguramiento razonable sobre un conjunto de KPI
relacionados con la inversidbn en esos proyectos comunitarios y actividades de patrocinio. Sin
embargo, antes de aceptar el encargo, el profesional debe estar convencido de que:

. Existe un propésito racional para un encargo combinado, incluidas las razones por las que
se solicitan diferentes niveles de aseguramiento para diferentes partes de la informacién de
sostenibilidad.

. La informaciéon de sostenibilidad sujeta a cada nivel de aseguramiento se identificara
claramente y la conclusion de seguridad limitada y la opinion de aseguramiento razonable se
separaran en el informe de aseguramiento.

Considerando un alcance propuesto para el encargo de aseguramiento de sostenibilidad que incluye solo
partes del reporte de sostenibilidad

167.

168.

169.

170.

Si un preparador ha solicitado un alcance particularmente estrecho para el encargo de
aseguramiento de sostenibilidad, por ejemplo, que cubra solo unas pocas medidas o indicadores
especificos de forma aislada, en lugar de todo el reporte de sostenibilidad, puede ser necesaria
una consideracién cuidadosa para determinar si se cumplen las condiciones previas.

Seleccionar solo aquellas partes de la informacién incluida en el reporte de sostenibilidad que sean
mas faciles de asegurar o que presenten a la entidad de forma favorable generalmente no seria
adecuado. Deben cumplirse las condiciones previas para la aceptacion del encargo de
aseguramiento de sostenibilidad propuesto, incluido que el encargo tenga un propésito racional.

¢ Qué es un proposito racional?

El significado del término “propdsito racional” no se aborda explicitamente en la NIAS 5000. Sin
embargo, con base en la definicion de un encargo de aseguramiento, el profesional puede
considerar que el encargo propuesto tiene un propdsito racional si esta disefiado para mejorar la
confianza del usuario de una manera que sea adecuada a las circunstancias del encargo y que no
sea engafosa para los usuarios.

El grado de neutralidad de los criterios en las circunstancias del encargo puede influir en si la
finalidad del encargo es racional. Esto es una cuestidon de juicio profesional y un area en la que
puede ser importante ejercer escepticismo profesional. A continuacion, se presenta un ejemplo de
un encargo de alcance limitado que puede tener un propdsito racional.
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@ Ejemplo: Propésito racional para un encargo de alcance limitado

Una empresa de servicios de agua reporta anualmente varios KPI, incluidos la satisfaccion del
cliente, la relacién calidad-precio, el tiempo perdido por interrupciones en el suministro de agua,
las fugas, la calidad de su agua potable y la calidad de las aguas de bano cuando la empresa
vierte aguas residuales al mar.

El ano pasado, la empresa recibié numerosas quejas sobre la calidad de su agua potable. El
tratamiento de sus aguas residuales y el numero de muestras que toma para analizarlas,
también estan actualmente sujetos a investigacion por parte del regulador.

Si bien, en su reporte de sostenibilidad, la empresa reporta sobre varios aspectos diferentes de
los asuntos de sostenibilidad, ha propuesto que el alcance del encargo de aseguramiento se
limite Unicamente a los KPI de agua potable y aguas residuales (es decir, ha propuesto un
alcance que consiste en partidas individuales dentro de areas especificas de informacion dentro
del reporte de sostenibilidad). La razén especificada es que, a corto plazo, la entidad desea
centrarse en mejorar sus procesos, sistemas y controles para aquellos aspectos del reporte de
sostenibilidad que estan sujetos a escrutinio regulatorio, que requieren aseguramiento o que es
probable que sean de mayor interés para los usuarios previstos. En ese caso, el alcance mas
limitado del encargo puede tener un propdsito racional.

Determinar si las condiciones previas estan presentes

0 ¢Cuales son las condiciones previas para un encargo de aseguramiento?

171.

172.

El profesional puede aceptar o continuar un encargo de aseguramiento solamente si, entre otros
asuntos, ha determinado que estan presentes las condiciones previas para un encargo de
aseguramiento. Esta determinacidon se basa en un conocimiento preliminar de las circunstancias
del encargo y en conversaciones con las partes pertinentes, por ejemplo, la administracién. Puede
ser beneficioso consultar con los responsables del gobierno de la entidad, ademas de las personas
directamente involucradas en la preparacion de la informacion de sostenibilidad, para conocer sus
opiniones.

Para los encargos recurrentes se aplican las mismas condiciones previas que para un encargo
inicial. Sin embargo, determinar que se dan las condiciones previas para un encargo continuo
podria ser mas simple debido a que el profesional ya tiene un conocimiento profundo de la entidad,
habiendo realizado el encargo anteriormente. Las consideraciones del profesional pueden referirse
principalmente a si ha habido algin cambio en las circunstancias del encargo desde el periodo
anterior.

173. Las condiciones previas para el encargo son las siguientes:

La entidad cuenta con un proceso para identificar la informacion de sostenibilidad a
reportarse, si asi lo requieren los criterios 0 si es necesario para proporcionar una base
razonable para la preparacién de la informacion de sostenibilidad.
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Las funciones y responsabilidades de las partes dentro de la entidad son adecuadas a las
circunstancias, incluyendo que existe una relacion tripartita entre la parte contratante
(usualmente la entidad), el profesional y los usuarios previstos, y que la entidad tiene una
base razonable para la informacién de sostenibilidad; y

el encargo contiene todas las siguientes caracteristicas:

(o]

(¢]

los asuntos de sostenibilidad son adecuados.

los criterios que se espera aplicar en la preparacion de la informacion de sostenibilidad
son adecuados a las circunstancias del encargo.

los criterios que se espera aplicar en la preparacion de la informacion de sostenibilidad
estaran disponibles para los usuarios previstos.

el profesional espera obtener la evidencia necesaria para respaldar su conclusion de
aseguramiento.

la conclusiéon de aseguramiento del profesional debera constar en un informe escrito.

un propdsito racional que incluya que el encargo sea util y no engafoso para los
usuarios previstos, que el alcance del encargo sea adecuado y, en el caso de un
encargo de seguridad limitada, que el profesional espere poder obtener un nivel
significativo de aseguramiento.
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Diagrama C.1- Determinar si las condiciones previas estan presentes

A: Obtener/actualizar conocimiento preliminar de las circunstancias del encargo y discutir con la entidad

NIAS 5000 Parrafos

76(a), A187

NIAS 5000
Parrafos 76(b),
A187-A189

NIAS 5000 Parrafos
76(b), A190-A191

NIAS 5000 Parrafos
77, A192-A193

NIAS 5000
Parrafos 77,
A194-A201,
A326-A342

NIAS 5000 Parrafos
78(d), A202

NIAS 5000 Parrafos
79(a), A203-A206L

NIAS 5000 Parrafos
79(b)

NIAS 5000 Parrafos
80, A207-A217

B:
¢La entidad cuenta
. €on un proceso para
identificar informacion de
sostenibilidad si es
necesario?

v s

C:
¢ Son adecuadas las funciones y
responsabilidades de las
partes?

*Si

D:
¢ Existe una base razonable
para la informacion de
sostenibilidad?

*ss

E:
¢ Son adecuados los asuntos de
sostenibilidad?

*ss

F:
¢Son adecuados los criterios
aplicables?

+Si

G:
¢Los criterios aplicables
estaran disponibles para los
usuarios previstos?

W si

H:
¢Espera el profesional obtener
la evidencia necesaria?

Y si

I:
¢La conclusion de
aseguramiento estara en un
informe escrito?

*Si

J:
¢El encargo tiene un propésito
racional?

*Si

—No

— No —

— N ]

—No —

— No —

— NO —

— N —

— NOo —

— NO —

NIAS 5000
Parrafo 81

Se pueden hacer
cambios

¢ Se requiere que
el encargo sea
aceptado por ley o
regulacion?

El encargo se acepta,
pero no puede afirmarse
cumpllmler%tgo%on la NIAS

El encargo se rechaza

Y

Las condiciones previas estan presentes y el encargo puede aceptarse si se cumplen otros
requerimientos de aceptacion y continuidad.
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Encargos de aseguramiento iniciales

174.

175.

176.

177.

Cuando el encargo de aseguramiento propuesto es un encargo inicial, es probable que el esfuerzo
de trabajo para determinar si las condiciones previas estan presentes sea mayor que en el caso de
un encargo continuo, especialmente cuando el proceso de la entidad para preparar la informacién
de sostenibilidad esta en las primeras etapas y aun esta evolucionando, o cuando el encargo
propuesto es complejo.

¢Cual es el proceso de la entidad para identificar la informacién de sostenibilidad que debe
presentarse? (B en el Diagrama C.1 anterior)

El marco de reporte puede requerir que la entidad aplique un proceso para identificar la
informacion de sostenibilidad que debe presentarse, lo que incluye la consideracion de las
necesidades de los usuarios previstos. Si la entidad no cuenta con un proceso, esto puede indicar
que la entidad no tiene una base razonable para preparar la
informacion de sostenibilidad y el profesional puede considerar no
aceptar el encargo. Sin embargo, si la administraciéon planea
implementar un proceso a tiempo para asegurar la preparacion de la
informacion de sostenibilidad, el profesional puede aceptar el encargo
sobre esa base. Alternativamente, si los temas y aspectos de

los temas que deben informarse estan claramente identificados por los criterios y el marco de
reporte no requiere que la entidad tenga un proceso, no habra necesidad de que la entidad tenga
un proceso para identificar la informacion de sostenibilidad que debe presentarse.

NIAS 5000
Parrafos 76(a),
A187

El esfuerzo de trabajo del profesional en el entendimiento del proceso de la entidad para identificar
la informacion de sostenibilidad que debe reportarse es parte del entendimiento del componente de
sistema de informacién y comunicacion del sistema de control interno de la entidad al realizar
procedimientos de evaluacion de riesgos (véase la Parte F — Identificacién y evaluacién de riesgos,
parrafos 390-415).

¢Como considera el profesional si las funciones y responsabilidades son adecuadas? (C en el
Diagrama C.1 anterior)

La finalidad de un encargo de aseguramiento de sostenibilidad es que un profesional
independiente obtenga seguridad sobre la informacion de sostenibilidad preparada por
la entidad y emita un informe de aseguramiento a los usuarios previstos para aumentar su
confianza sobre la informacion de sostenibilidad reportada. Por lo tanto, como se explica en la
Parte A — Infroduccién, debe haber tres partes en un encargo de aseguramiento de sostenibilidad.
El profesional que asegura la informacién de sostenibilidad

no puede también preparar esa informacién. Del mismo modo, la
entidad que prepara la informacién de sostenibilidad (a menudo la parte
contratante) y los usuarios previstos no pueden ser la misma parte. En
cualquiera de esas circunstancias, el encargo no cumple con los
elementos de un encargo de aseguramiento establecidos en el Marco Internacional para Encargos
de Aseguramiento.

NIAS 5000
Parrafos
A188-A189

¢Como considera el profesional si la entidad tiene una base razonable para la informacién de
sostenibilidad? (D en el Diagrama C.1 anterior)
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Como parte de la condiciéon previa de que las funciones y responsabilidades respectivos sean
adecuados a las circunstancias, se requiere que la entidad tenga una base razonable para la
informacion de sostenibilidad. Las entidades pueden estar en distintas
etapas de desarrollo de su proceso para preparar su informacion de
sostenibilidad. Si las condiciones previas relacionadas con las
funciones y responsabilidades estan presentes, puede depender del
grado en que el proceso de la entidad para preparar la informacion de
sostenibilidad sea, a juicio profesional del profesional, capaz de
respaldar estas condiciones previas y permitir la preparacién de
informacion de sostenibilidad libre de incorrecciones materiales,
considerando la naturaleza, el alcance y la complejidad de los asuntos
y criterios de sostenibilidad. Si bien, en algunos casos el sistema de
control interno relacionado con la preparacién de la informacion de
sostenibilidad puede estar menos desarrollado que para la
preparacion de los estados financieros, la entidad aun necesita tener
una base razonable para la informacion presentada.

NIAS 5000
Parrafos 76(b),
A190-A191

¢Coémo evalia el profesional si los asuntos de sostenibilidad son adecuados?
(E en el Diagrama C.1 anterior)

Para evaluar si los asuntos de sostenibilidad son adecuados, es necesario considerar lo siguiente:

. ¢, Son identificables los asuntos de sostenibilidad?

NIAS 5000 Parrafos

0 ¢Pueden medirse o evaluarse consistentemente los asuntos 77, A192-A193

respecto de los criterios aplicables?

. ¢ Puede la informacién de sostenibilidad resultante someterse a
procedimientos para obtener evidencia suficiente y adecuada que respalde la conclusion del
profesional?

Los asuntos de sostenibilidad "identificables" se refieren a la informacion o los datos especificos en
los que se centra el encargo de aseguramiento. Esto suele requerir una definicién clara para que
todas las partes involucradas conozcan qué se mide y evalia. A menudo, esto debe definirse
claramente para que todas las partes involucradas conozcan qué se estd midiendo y evaluando.

@ Ejemplo: Asuntos de sostenibilidad identificables

Las emisiones de gases de efecto invernadero de una entidad son generalmente asuntos de
sostenibilidad identificables, ya que existen definiciones ampliamente aceptadas de emisiones
de gases de efecto invernadero. Ademas, existen métodos para medir o estimar las emisiones
de gases de efecto invernadero atribuibles a las actividades de la entidad. De manera similar,
tanto las emisiones de gases de efecto invernadero de Alcance 1 como las de Alcance 2
podrian considerarse asuntos de sostenibilidad identificables, ya que existen definiciones claras
para cada una de ellas y métodos para medir o estimar, por separado, esas emisiones.

Sin embargo, el impacto de las actividades de la entidad en el cambio de temperatura global en
general podria no ser un asunto de sostenibilidad identificable, ya que resulta dificil atribuir los
cambios de temperatura global a las emisiones de gases de efecto invernadero de entidades
especificas y separar el impacto de estas emisiones de otros factores que causan esos cambios
de temperatura (por ejemplo, la deforestacion).
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Los distintos asuntos de sostenibilidad (o aspectos de estos) presentan caracteristicas diferentes,
lo que afecta la precisién con la que los asuntos de sostenibilidad se pueden medir o evaluar
contra los criterios. Por ejemplo, algunos asuntos de sostenibilidad estan sujetos a incertidumbre
en la medicién. Esto podria deberse a que la tecnologia disponible para medirlos no es muy
precisa 0 a que la informaciéon de sostenibilidad se basa en estimaciones o informacion
prospectiva. Esto no significa necesariamente que los asuntos de sostenibilidad sean inadecuados.
La atencién se centra en si los asuntos de sostenibilidad pueden medirse o evaluarse de forma
consistente segun los criterios, y si la informacion de sostenibilidad resultante puede someterse a
procedimientos de verificacion para obtener evidencia suficiente y adecuada que sustente una
conclusién de aseguramiento. Es posible que ciertos asuntos de sostenibilidad no puedan medirse
o evaluarse contra criterios adecuados, en cuyo caso no son adecuados para un encargo de
aseguramiento y no deberian incluirse en el alcance del encargo.

@ Ejemplo: Medir o evaluar asuntos de sostenibilidad cuantitativos en funcién de
criterios

La organizacién elige un marco reconocido para medir las emisiones de carbono, tal como el
Protocolo de Gases de Efecto Invernadero (GEI). La organizacion recopila datos sobre su consumo
de energia, uso de combustible y otras actividades que contribuyen a las emisiones de carbono.
Estos datos pueden provenir de facturas de servicios publicos, registros de compra de combustible
y registros de produccion. Utilizando el Protocolo de GEl, la organizacion calcula sus emisiones de
carbono. El protocolo proporciona directrices detalladas sobre como convertir el consumo de
energia y otras actividades en emisiones de didxido de carbono equivalente (CO.e).
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@ Ejemplo: Medir o evaluar asuntos de sostenibilidad cuantitativos en funcion de

La organizacién elige un marco reconocido o un conjunto de criterios para evaluar el
compromiso de los empleados y la cultura laboral. Por ejemplo, podrian utilizar los criterios de
Great Place to Work® o los Estandares de la Iniciativa Global de Reporte (GRI, por sus siglas
en inglés), en concreto el GRI 401: Empleo. La organizacion recopila datos cualitativos
mediante diversos métodos, tales como:

Utilizando el marco elegido, la organizacién analiza los datos cualitativos. Por ejemplo, si se
utilizan los criterios de Great Place to Work®, se podrian buscar temas relacionados con la
confianza, el orgullo y la camaraderia entre los empleados.

La organizacién evalia los hallazgos con respecto a los criterios del marco. Elabora un
informe de sostenibilidad que incluye:

criterios

Encuestas a empleados: realizar encuestas andnimas para recopilar las opiniones y
experiencias de los empleados sobre su entorno laboral, practicas de gestion
y satisfaccion laboral general.

Grupos focales: organizar grupos focales con empleados de diferentes departamentos
para profundizar en temas o areas de interés especifico.

Entrevistas: realizar entrevistas individuales con los empleados para explorar sus
experiencias y perspectivas personales con mayor detalle.

Observacion: observar las interacciones y comportamientos en el lugar de trabajo para
evaluar la cultura general y el compromiso de los empleados.

Temas clave y perspectivas: resumen de los principales temas surgidos de las encuestas,
los grupos focales y las entrevistas.

Testimonios de empleados: incluir citas o historias de empleados que ejemplifiquen la
cultura laboral.

Planes de accion: describir las iniciativas o acciones que la organizacién planea tomar en
respuesta a los hallazgos para mejorar el compromiso de los empleados y la cultura en el
lugar de trabajo.

0 ¢ Como evalua el profesional si los criterios son adecuados? (F en el Diagrama C.1 anterior)

182.

183.

Lo adecuado de los criterios no depende del nivel de aseguramiento. Si los criterios no son
adecuados para un encargo de seguridad razonable, tampoco lo serian para un

encargo de seguridad limitada, si las demas circunstancias del encargo
son las mismas. De manera similar, si los criterios son adecuados para
un encargo de seguridad limitada, también serian adecuados para un
encargo de seguridad razonable, si las demas circunstancias del
encargo son las mismas.

NIAS 5000 Parrafos 78,
A194-A201,
A326-A342

Los criterios pueden ser criterios de un marco, criterios desarrollados por la entidad o una
combinacién de ambos. Los criterios se pueden seleccionar o desarrollar de diversas maneras.

Pagina 68 de 209



184.

185.

186.

187.

188.

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

Si los criterios son marcos establecidos en una ley o reglamento o establecidos por una
organizacion autorizada o reconocida que sigue un proceso transparente, se puede presumir que
los criterios son adecuados en ausencia de indicaciones de lo contrario.

Algunos marcos podrian no incluir todas las caracteristicas de los criterios adecuados. Esos
marcos suelen ser menos prescriptivos en cuanto al alcance de los asuntos de sostenibilidad que
deben abordarse en un informe de sostenibilidad, o sobre cdmo medirlos, evaluarlos e informarlos.
En esas circunstancias, el preparador debera complementar los criterios del marco para que los
criterios aplicables, en su conjunto, relnan todas las caracteristicas de los criterios adecuados.

La evaluacion de lo adecuado de los criterios antes de aceptar el encargo se fundamenta en un
conocimiento preliminar de las circunstancias del encargo y en conversaciones con las partes
adecuadas, por ejemplo, la administracion. La evaluacion incluye si existen criterios para medir o
evaluar todos los asuntos de sostenibilidad dentro del alcance del encargo y si los criterios exhiben
las caracteristicas de relevancia, totalidad, fiabilidad, neutralidad y comprensibilidad. Si los criterios
son desarrollados por la entidad o provienen de un marco que no esta incorporado en una ley o
regulacion o establecido por una organizacién autorizada o reconocida como se indica en el
parrafo 184 anterior, es probable que sea necesario realizar mas trabajo en la etapa de aceptacion
y continuidad para evaluar su idoneidad. Por ejemplo, el profesional puede preguntar a la
administracion sobre las razones por las que los criterios desarrollados por la entidad se
consideraron necesarios, como se desarrollaron, si el proceso de desarrollo tuvo en cuenta las
caracteristicas de los criterios adecuados y si se identificaron las necesidades de los usuarios
previstos. El profesional obtendra un entendimiento mas profundo de los criterios tras la aceptacion
del encargo al determinar si presentan las caracteristicas de los criterios adecuados para la
aplicacion de los procedimientos de evaluacion de riesgos requeridos por la NIAS 5000. (véase la
Parte F — Identificacién y evaluacion del riesgo).

¢C6mo evalua el profesional si los criterios estaran disponibles para los usuarios previstos? (G en
el Diagrama C.1 anterior)

Los criterios deben estar a disposicion de los usuarios previstos con el fin de permitirles entender
cémo se han medido o evaluado los asuntos de sostenibilidad. Puede haber

instancias en las que el marco de reporte no sea adecuado por si solo
y sea necesario complementarlo con criterios adicionales o
desarrollados por la entidad. Es poco probable que los usuarios
previstos puedan basar decisiones en la informacion de sostenibilidad
reportada sin acceso a los criterios, incluidos, en su caso, tanto los
criterios del marco de reporte como los criterios desarrollados por la
entidad.

NIAS 5000 Parrafos
78(d), A202

Algunas formas en que los criterios pueden estar disponibles para los usuarios previstos son:

. Estan disponibles publicamente y se hace referencia a ellos en la informacion de
sostenibilidad y en el informe de aseguramiento, por ejemplo, normas y marcos reconocidos
como la Global Reporting Initiative (GRI), las Normas NIIF de Revelacion de Sostenibilidad
(NIIF S) o las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (ESRS).

o Incluido en la propia informacion de sostenibilidad.

¢Cémo determina el profesional si espera poder obtener la evidencia necesaria para respaldar su
conclusion de aseguramiento? (H en el Diagrama C.1 anterior)
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Si bien no sera posible determinar la suficiencia y lo adecuado de la
evidencia disponible hasta que se lleve a cabo el encargo, el
profesional puede considerar si los datos y la documentacién de
respaldo se conservan en la entidad o si sera necesario acceder a otras
entidades, instalaciones o ubicaciones. Cuando se incluye informacion
de sostenibilidad de entidades de la cadena de valor

ascendente o descendente en la informacién de sostenibilidad, la entidad puede tener acuerdos
establecidos para proporcionar acceso a la evidencia de estas entidades de la cadena de valor o el
profesional puede utilizar un informe de uno a muchos u otro informe de aseguramiento relevante
de otro profesional sobre la informacion de sostenibilidad de las entidades de la cadena de valor.

NIAS 5000 Parrafos
A203-A206L

Esta determinacidon puede basarse, por ejemplo, en el conocimiento preliminar del profesional
sobre la entidad, su entorno y sus operaciones, asi como en su conocimiento de la industria, con
base en interacciones previas o en la retroalimentacion de terceros. El profesional también puede
considerar si existen impedimentos legales para realizar el encargo y si el alcance del encargo es
realizable dentro del plazo y los recursos asignados.

¢Como determina el profesional si el encargo tiene un propésito racional? (J en el Diagrama C.1
anterior)

Al determinar si el encargo tiene un propésito racional, el profesional
considera la informacion obtenida a través de su conocimiento
preliminar de las circunstancias del encargo y las conversaciones con
las partes apropiadas (por ejemplo, la administracién). Con base en
esta informacion, el profesional determina si

espera obtener un nivel significativo de seguridad para un encargo de seguridad limitada, si el
encargo sera util y no resultara engafioso para los usuarios previstos y si el alcance del encargo es
adecuado. El conocimiento por parte del profesional del alcance del encargo y del nivel de
aseguramiento, junto con el entendimiento preliminar por parte del profesional de las necesidades
de los usuarios previstos, seran utiles para determinar si un encargo tiene un propdésito racional.

NIAS 5000
Parrafos
A207-A217

Si el encargo de aseguramiento es requerido por la ley o regulacion, el profesional puede presumir,
en ausencia de indicaciones de lo contrario, que el encargo tiene un propdsito racional.

Al determinar si un encargo tiene un propdésito racional, el profesional puede considerar también:

3 Los objetivos del cliente al contratar al profesional, incluyendo si existen requerimientos
regulatorios o necesidades de las partes interesadas.

. Si existen posibles limitaciones o restricciones en el encargo que puedan afectar su
propdsito o utilidad.

. Si las expectativas de la entidad con respecto al encargo son realistas y alcanzables.
Por ejemplo, un encargo no tiene un propésito racional si:

. El nivel de aseguramiento que se puede obtener no sera significativo en un encargo de
seguridad limitada.

. El encargo sera engafioso. Por ejemplo, si la administracion puede estar solicitando un
encargo de seguridad limitada para evitar una conclusién de aseguramiento razonable
calificada que puede ser mas probable que surja debido a la falta de madurez en el proceso
de la entidad para preparar la informacion de sostenibilidad.
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. El alcance del encargo es inadecuado, ya que excluye temas o aspectos de temas que son
mas relevantes para los usuarios.

Esta determinacion cobra especial importancia cuando se le solicita al profesional:

. Realizar un encargo con un alcance muy limitado.

. Realizar un encargo cuando el alcance del encargo cambia anualmente.

o Realizar un encargo de seguridad limitada, a menos que la ley o la normativa lo requieran.
. Realizar un encargo que combine aseguramiento razonable y limitado.

. Cambio de un encargo de aseguramiento razonable a un encargo de seguridad limitada.

En las etapas iniciales del informe de sostenibilidad de una entidad, ya que aun se encuentra en
desarrollo, el profesional puede no ser capaz de determinar si el preparador tiene una base
razonable para toda la informacién incluida en el informe de sostenibilidad. Por lo tanto, la
informacion de sostenibilidad que debe asegurarse puede ser solo aquellas partes del informe de
sostenibilidad para las que el preparador tiene una base razonable, siempre que estén presentes
las otras condiciones previas, incluido que exista un propdsito racional para el encargo de alcance
mas limitado propuesto. En otras circunstancias, el preparador puede proponer un encargo de
aseguramiento de sostenibilidad recurrente en el que la informacion sobre sostenibilidad esté
sujeta a variaciones de un periodo a otro. Por ejemplo, el preparador puede proponer un alcance
para el encargo de aseguramiento de sostenibilidad que aumente de un periodo a otro o que varie
en un “programa continuo” de aseguramiento. Una consecuencia de un cambio de alcance puede
ser la pérdida de comparabilidad entre periodos, lo que puede cuestionar el propdsito racional del
encargo.

Esfuerzo de trabajo al establecer si las condiciones previas estan presentes

197.

198.

199.

200.

En la etapa de aceptacién y continuidad, el esfuerzo del profesional para establecer si estan
presentes las condiciones previas para un encargo de aseguramiento solo requiere estar basado
en un conocimiento preliminar de las circunstancias del encargo y una discusion con la(s) parte(s)
apropiada(s) (es decir, la administracion o los responsables del gobierno de la entidad, segun
corresponda, o la parte contratante, si es diferente).

Cuanto mayor sea la complejidad de los asuntos de sostenibilidad o mas susceptible sea a sesgos
de la administraciéon, mayor esfuerzo de trabajo puede ser necesario para considerar o evaluar si
se dan las condiciones previas.

En un encargo complejo, o uno en el que la entidad ha desarrollado criterios para complementar
los criterios del marco o ha desarrollado sus propios criterios, el profesional puede desear
incorporar algunos de los procedimientos que normalmente se realizarian como parte de los
procedimientos de evaluacion de riesgos (véase la Parte F — Identificacion y evaluacion de
riesgos).

En encargos pequefios 0 menos complejos, una conversacion con la entidad puede ser suficiente
para obtener el conocimiento preliminar necesario. Independientemente de la complejidad del
encargo, el conocimiento preliminar del profesional necesario para tomar una decision sobre las
condiciones previas y ejercer el escepticismo y el juicio profesional requeridos por la NIAS 5000
puede incluir, segun corresponda, un conocimiento suficiente de:
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El negocio de la entidad y su entorno operativo;

quiénes son los usuarios previstos del reporte de sostenibilidad y qué afectaria a su toma de
decisiones;

los asuntos de sostenibilidad y, cuando corresponda, su relacion con otros asuntos de
sostenibilidad sobre los que la entidad reporta;

si la entidad solicita aseguramiento sobre una parte limitada de la informacién presentada en
el reporte de sostenibilidad, y los motivos de esa solicitud;

los criterios utilizados y como se seleccionaron o desarrollaron; y

donde se debe presentar la informacion de sostenibilidad, por ejemplo, incluida en un reporte
regulatorio o en un reporte independiente.

La siguiente tabla resume ejemplos de consideraciones que los profesionales deben tener en
cuenta al determinar si se cumplen las condiciones previas para un encargo de aseguramiento.
Estas consideraciones son ilustrativas; no pretenden sugerir que sean las Unicas para determinar
si se cumplen las condiciones previas. Las letras de la A a la J corresponden a las letras que se
muestran en el Diagrama C.1 anterior.

@Consideraciones del profesional: al establecer si se cumplen las condiciones previas para
el aseguramiento, el profesional puede considerar:

A.

Un conocimiento preliminar de las circunstancias del encargo:

¢ El profesional conoce lo suficiente sobre la entidad, la industria en la que opera y
otras circunstancias del encargo para establecer si estan presentes las condiciones
previas?

¢, Qué informacion de sostenibilidad se espera que se reporte?

¢, Se restringira el aseguramiento a temas o aspectos especificos de la informacion de
sostenibilidad?

¢, Se ha determinado adecuadamente la informacién de sostenibilidad que esta dentro
del alcance del encargo de aseguramiento de sostenibilidad? Si la informacion de
sostenibilidad que se pretende asegurar es solo una parte de un reporte de
sostenibilidad, ¢ se ha seleccionado de manera imparcial?
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Si la entidad tiene un proceso para identificar la informacién de sostenibilidad que se
reportara:

¢ El marco de reporte de sostenibilidad o los criterios desarrollados por la entidad
requieren un proceso para identificar la informacién de sostenibilidad que debe
presentarse?

¢La entidad cuenta con un proceso establecido o aun no se ha implementado?

¢cLa entidad ha identificado a los usuarios previstos de la informacién de
sostenibilidad y sus necesidades de informacion?

Idoneidad de las funciones y responsabilidades de las partes apropiadas a las
circunstancias:

¢El preparador de la informacién de sostenibilidad es también la parte responsable
de los asuntos de sostenibilidad y la parte contratante, o estas funciones son
desempenadas por partes diferentes? Si son diferentes, ¢cuales son las
caracteristicas de la relacion entre estas?

¢La entidad ha reconocido o reconocera su responsabilidad por los asuntos de
sostenibilidad?

¢El proceso de la entidad para preparar la informacion de sostenibilidad proporciona
al preparador una base razonable para esa informacién y, cuando corresponde, el
proceso esta respaldado adecuadamente por otros aspectos relevantes del sistema
de control interno de la entidad?

¢ Cuenta la entidad con un proceso, que incluya controles, para la preparacion de la
informacion de sostenibilidad?

Asuntos de sostenibilidad apropiados:

¢, Se pueden identificar los asuntos de sostenibilidad?

¢Los asuntos de sostenibilidad son susceptibles de medicién o evaluacién
consistente frente a los criterios aplicables, de modo que la informaciéon de
sostenibilidad resultante pueda ser sometida a procedimientos para obtener
evidencia suficiente y adecuada?

Idoneidad de los criterios aplicables:

Qué criterios se utilizaran: ¢ criterios de un marco de reporte, criterios desarrollados
por la entidad o ambos?

¢Los criterios del marco de reporte estan establecidos en una ley o reglamento o
son establecidos por una organizacién autorizada o reconocida que sigue un
proceso transparente (es decir, que puede, en ausencia de indicaciones de lo
contrario, presumirse que es adecuado)?

¢ Son los criterios relevantes, completos, fiables, neutrales y comprensibles por si
solos o necesitan ser complementados por la entidad, por ejemplo:

. los criterios especifican qué se debe reportar, ;,como se debe medir o evaluar
y como se debe revelar y presentar, incluso para diferentes aspectos de los
asuntos de sostenibilidad?
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F. Disponibilidad de los criterios aplicables:

° ¢, Como se pondran a disposicion de los usuarios previstos criterios del marco y
cualquier criterio adicional desarrollado por la entidad?

G. Evidencia que respalda la conclusiéon del profesional:

° ¢ Existen limitaciones en el acceso a las fuentes de informacién que puedan ser
necesarias para obtener evidencia?

° ¢La entidad cuenta con sistemas y procesos establecidos para capturar la
informacion de sostenibilidad?

H. Forma de conclusion:
. ¢La conclusién de aseguramiento constara en un informe escrito?
. Propésito racional:

. ¢El encargo de aseguramiento es requerido por la ley o regulacion (es decir, que,
en ausencia de indicaciones de lo contrario, puede presumirse que tiene un
propdsito racional)?

. ¢En el caso de un encargo de seguridad limitada, el profesional espera poder
obtener un nivel significativo de seguridad?

) ¢ El informe de aseguramiento, junto con la informacion de sostenibilidad, sera util
para los usuarios previstos o podria ser engafioso?

. ¢El alcance del encargo de aseguramiento es adecuado en el contexto de las
necesidades de los usuarios previstos?

Respuesta cuando no estan presentes las condiciones previas
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

202. Si el profesional establece que no estan presentes las condiciones previas
para un encargo de aseguramiento, puede discutir esto con la parte
potencialmente contratante (por ejemplo, la administraciéon o los
responsables del gobierno de la entidad). Si no se pueden realizar
cambios para cumplir con las condiciones previas, el
profesional no estara autorizado a aceptar el encargo como un encargo de aseguramiento a
menos que la ley o regulacién lo requieran.

NIAS 5000
Parrafo 81

203. En circunstancias en las que el profesional ha establecido que no se cumplen las condiciones
previas, pero no puede rechazar la aceptacion del encargo debido a la ley o regulacion, el encargo
no cumple con la NIAS 5000. En consecuencia, no se permite que el profesional incluya alguna
referencia dentro del informe de aseguramiento a que el encargo realizado de conformidad con la
NIAS 5000.

Pagina 74 de 209



Guia de Implementacién de la NIAS 5000

@ Ejemplo: No estan presentes las condiciones previas

Un profesional del sector publico puede estar obligado por ley o regulacion a aceptar un
encargo de aseguramiento sobre la informacion de sostenibilidad de un organismo del sector
publico. Antes de aceptar el encargo, el profesional determina que es no es probable que pueda
obtener la evidencia necesaria para respaldar la conclusién de aseguramiento, ya que los
sistemas y procesos del organismo del sector publico para recopilar los datos y la informacién
relacionados con los asuntos de sostenibilidad y para la preparaciéon de
la informacién de sostenibilidad no estan completamente desarrollados. Aunque el profesional
determine que no se cumplen las condiciones previas, estd obligado a aceptar y realizar el
encargo. En el informe sobre el encargo, no se hace referencia a la NIAS 5000.

Realizar una evaluacién de la preparacién

204.

205.

206.

207.

En algunas circunstancias, el profesional puede realizar un encargo separado que no sea de
aseguramiento para determinar si se cumplen las condiciones previas y, si no lo estan, para
identificar acciones que la administracion pueda tomar para abordar los impedimentos para la
aceptacion. Este tipo de compromiso se denomina a veces "evaluacion de la preparacion" (en
inglés, readiness assessment). El objetivo es realizar procedimientos previos a la aceptacion, bajo
términos acordados, para un encargo de aseguramiento de sostenibilidad propuesto, sin ningun
compromiso previo para aceptar el encargo de aseguramiento propuesto. Este tipo de encargo no
se consideraria un encargo de aseguramiento realizado de conformidad con la NIAS 5000, ya que
aun no se habran determinado las condiciones previas para ese encargo. Sin embargo, un encargo
de este tipo puede dar lugar a posibles amenazas a la independencia del profesional en la
posterior ejecucion del encargo de aseguramiento propuesto (véanse los parrafos 206 a 210
siguientes).

Realizar una evaluacion de la preparaciéon puede ayudar a gestionar las expectativas del
preparador sobre la posibilidad de realizar un encargo de aseguramiento de sostenibilidad
propuesto, en las circunstancias. Ademas, proporciona a la administracion de la entidad o a los
responsables del gobierno de la entidad informacion util sobre la preparacion de la entidad para un
encargo de aseguramiento. Esa informacion puede alentar a la administracion o a los responsables
del gobierno de la entidad a adoptar medidas para mejorar su preparacion cuando se identifican
impedimentos para realizar un encargo de aseguramiento.

El Cédigo IESBA establece requerimientos especificos y guia de aplicaciéon relevante para la
aplicacién del marco conceptual para identificar, evaluar y abordar las amenazas a la
independencia cuando un profesional proporciona servicios que no son de aseguramiento a
clientes de aseguramiento.

La realizacion de una evaluacion de la preparacion puede dar lugar a amenazas de autorrevision,
interés propio 0 abogacia a la independencia en relaciéon con el encargo de aseguramiento de la
sostenibilidad propuesto, si este fuera posteriormente aceptado. Pueden surgir amenazas, por
ejemplo, cuando el profesional proporciona sugerencias a la administracion o a los responsables
del gobierno de la entidad sobre aspectos de asuntos de sostenibilidad, informacién de
sostenibilidad o criterios para el encargo de aseguramiento de sostenibilidad propuesto o sobre el
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proceso de reporte de sostenibilidad de la entidad o controles relacionados para preparar la
informacion de sostenibilidad.

La naturaleza y el nivel de cualquier amenaza potencial dependeran de las circunstancias.
Cualquier amenaza potencial generada debera evaluarse y abordarse de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables si el profesional prevé aceptar el encargo de aseguramiento
propuesto.

Proporcionar asesoramiento y recomendaciones para ayudar a la administracion de un cliente de
auditoria a cumplir con sus responsabilidades, no es asumir una responsabilidad de direccién si la
administracion de la entidad realiza todos los juicios y toma decisiones relacionados que son
responsabilidad propia de la administracion.

De manera similar, si, con base en conversaciones con la entidad, el profesional ayuda a la entidad
a documentar criterios que la entidad ya ha desarrollado, pero no ha documentado, no se crea una
amenaza de autorrevision en las circunstancias ya que las acciones del profesional se limitan a
documentar lo que se le ha dicho. Sin embargo, en un encargo de atestiguamiento, los
requerimientos de ética aplicables prohiben al profesional asumir la responsabilidad de la
administracion en relacién con la seleccion o el desarrollo de los criterios o la preparacién de la
informacion de sostenibilidad. Podria generarse una amenaza de autorrevision si la firma del
profesional participa en la preparacién de informacion de sostenibilidad que posteriormente se
convierte en la informacién de sostenibilidad del encargo de atestiguamiento.
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ENCARGOS DE ASEGURAMIENTO DE SOSTENIBILIDAD DE GRUPOS,
CADENA DE VALOR Y UTILIZACION DEL TRABAJO DE OTROS

Cuestiones abordadas en esta Parte:

Encargos de aseguramiento de sostenibilidad de grupos y perimetro de reporte.
Cadena de valor.

Componentes, componentes del grupo y componentes de la cadena de valor.
Uso del trabajo de otros — Generalidades.

Uso del trabajo de otro profesional

Uso del trabajo de un experto del profesional

; ; Encargos de aseguramiento de sostenibilidad de grupos y perimetro de reporte

211.

212.

213.

La NIAS 5000 es una norma basada en principios que se puede aplicar a encargo de
aseguramiento de sostenibilidad relacionados con la informaciéon de sostenibilidad de una sola
entidad independiente o para informacion de sostenibilidad del grupo.

NIAS 5000

o Informacion de sostenibilidad del grupo: informacion de Parrafo 18

sostenibilidad que incluye la informacioén de sostenibilidad de mas de
una entidad o unidad de negocios de conformidad con los criterios.

El concepto de “grupo” en la NIAS 5000 es mas amplio que el concepto de “grupo” que puede
concebirse en normas de auditoria, como la NIA 600 (Revisada), con respecto a una auditoria de
estados financieros. Con base en la definicién, y debido a la naturaleza del perimetro de reporte
para los reportes de sostenibilidad (como se explica a continuacién), un grupo puede ser
cualquiera de los siguientes:

. Una empresa matriz y filiales;
. una unica entidad juridica organizada con sucursales o divisiones;
. una unica entidad juridica que incluye informacién de otras entidades que forman parte de su

cadena de valor, tanto ascendente como descendente.

Por lo tanto, cuando una entidad prepara informacion de sostenibilidad que incluye la de mas de
una entidad o unidad de negocio, de conformidad con los criterios, independientemente de si parte
de esa informacion proviene de una entidad dentro o fuera del control de la entidad que informa,
la entidad ha preparado informacién de sostenibilidad de grupo a efectos de la aplicacion de la
NIAS 5000.
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Perimetro de reporte

214.

215.

216.

El perimetro de reporte define la informacién de sostenibilidad que una entidad debe incluir, de
conformidad con los criterios aplicables, en su informacion de sostenibilidad presentada:

NIAS 5000

o Perimetro de reporte: actividades, operaciones, relaciones o ma 200
arraro

recursos que se incluiran en la informacion de sostenibilidad
de la entidad.

Para la finalidad de las NIAS, el perimetro de reporte se determina de conformidad con el
criterio aplicable.

El criterio aplicable puede especificar que la informacién de sostenibilidad
que debe presentarse debe corresponder a la misma entidad informante
de los estados financieros relacionados. Por ejemplo, si se requiere que
los estados financieros consolidados se preparen de conformidad con el
marco de informacion financiera aplicable, entonces la informacién de
sostenibilidad incluiria informacion de las mismas entidades o unidades de negocio incluidas en los
estados financieros consolidados. Los criterios también pueden exigir que la informacion de
sostenibilidad se amplie para incluir informacién de otras entidades (proveedores) y consumidores
de sus bienes o servicios, denominadas “entidades en la cadena de valor”. El concepto de cadena
de valor se explica con mas detalle a continuacién.

NIAS 5000
Parrafo A35

El diagrama a continuacion ilustra la interaccion entre los conceptos de estados financieros del
grupo, el perimetro de reporte y la cadena de valor (el diagrama debe considerarse junto con el
analisis de la cadena de valor que comienza en el parrafo 220). El diagrama representa el
perimetro de reporte, es decir, las entidades que la entidad informante debe considerar al preparar
su informacién de sostenibilidad del grupo, de conformidad con el marco de informacién aplicable
(criterios). En conjunto, esa informacion representa la informacion de sostenibilidad del grupo.

Nota: los conceptos especificos de “componentes”, “componentes del grupo” y “componentes de la
cadena de valor” se explican en los parrafos 226 a 231 siguientes.
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Diagrama D.1 - Informes de sostenibilidad de grupos y perimetro de reporte

Informacidén de sostenibilidad del grupo

r Componentes del grupo \

Sub Sub

Ffisub  [isub

T )

0 ¢La inclusiéon de informacion de las entidades de la cadena de valor significa que toda la

217.

218.

informacion de sostenibilidad se considera informacién de sostenibilidad del grupo?

Esto depende de los criterios aplicables. Cuando el perimetro de reporte lo determina la entidad y
se basa en criterios desarrollados por la entidad, por ejemplo, en el caso de un encargo voluntario
en el que los usuarios previstos son solo la administracion de la entidad, el perimetro de reporte
puede limitarse a la informacion de sostenibilidad relacionada con las operaciones de esa Unica
entidad juridica. Sin embargo, la NIAS 5000 reconoce que el perimetro de reporte puede variar
para diferentes temas o aspectos de los temas y, en el caso de informacion de sostenibilidad de
propdsito general preparada de conformidad con los marcos de criterios establecidos, como las
Normas Internacionales de Sostenibilidad o las Normas Europeas de Informacién sobre
Sostenibilidad, comunmente requerird que se incluya informacién relacionada con las entidades o
unidades de negocios que deben incluirse en los estados financieros del grupo de la entidad que
informa (denominadas componentes del grupo) e informacién de otras entidades que forman parte
de la cadena de valor ascendente o descendente de la entidad que informa (denominadas
componentes de la cadena de valor). Por lo tanto, muchos encargos de aseguramiento de la
sostenibilidad abordaran informacion de sostenibilidad del grupo.

Si no hay profesionales involucrados en los componentes, ¢;el encargo aun se considera un
encargo de aseguramiento de sostenibilidad del grupo?

Si la informacion reportada incluye la informacion de sostenibilidad de mas de una entidad o
unidad de negocios de conformidad con los criterios, entonces el encargo de aseguramiento es un
encargo de aseguramiento de sostenibilidad de grupo segun se define en el parrafo 18 de la NIAS
5000. Si todo el trabajo lo realiza el propio profesional del grupo o si involucra a profesionales de
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los componentes (véase la Parte B — Principios y conceptos fundamentales) es una consideracion
secundaria. En muchos casos, el profesional del grupo puede decidir que involucrar a los
profesionales de los componentes es el enfoque mas efectivo para obtener evidencia para la
finalidad del encargo.

0 ¢Puede la entidad informante decidir su perimetro de reporte?

219. La entidad informante puede decidir su perimetro de reporte solo si la informacién de sostenibilidad
se prepara con base en criterios desarrollados por la entidad que se determinen como adecuados.
Este puede ser el caso cuando una entidad prepara informacién de sostenibilidad de propdésito
especifico (es decir, utiliza criterios disefiados para preparar informacion de sostenibilidad para su
uso por parte de usuarios especificos previstos), en lugar de informaciéon de sostenibilidad de
propdsito general. Por el contrario, los marcos de criterios, tal como las Normas Internacionales de
Sostenibilidad o las Normas Europeas de Informacién sobre Sostenibilidad, normalmente definen
el perimetro de reporte en funcién de la naturaleza de los asuntos de sostenibilidad que se deben
abordar.

Cadena de valor

220. La NIAS 5000 no define el término cadena de valor. Se trata de un concepto descrito o definido por
los marcos de reporte de sostenibilidad. Sin embargo, el concepto es importante para la aplicacion
de la NIAS 5000 porque la estrategia general y la planificacion del encargo se veran influenciados
por la naturaleza y la extensién en que la informacién de sostenibilidad que se presenta incluye
informacién de una o mas entidades de la cadena de valor.

221. Para los fines de esta Guia, se ha incluido la siguiente descripcién general de una cadena de valor
como contexto para explicar ciertos conceptos y requerimientos de la NIAS 5000 directamente
relacionados con el concepto de cadena de valor.

La cadena de valor abarca todas las actividades y procesos involucrados en la creacion
de un producto o servicio, desde la extraccion de materias primas hasta su eliminaciéon o
reciclaje al final de su vida util. Este enfoque holistico permite evaluar el desempeno de la
sostenibilidad no solo dentro de una organizacion, sino a lo largo de su red de suministro. Las
etapas clave suelen incluir el abastecimiento, la produccién, la distribucién, el consumo y el

posconsumo.

Por ejemplo:

. Logistica de entrada: recepcién y almacenamiento de materias primas.

° Operaciones/fabricacion: transformaciéon de materias primas en productos terminados.
. Logistica de salida: distribucion de productos terminados a clientes.

. Marketing y ventas: promocion y venta de productos.

. Servicio: proporcidn de soporte y servicios posventa.

222. Una cadena de valor no son simplemente las partes externas con las que una empresa o un grupo
tiene relaciones, es decir, sus proveedores y consumidores. La empresa, o el grupo, esta en el
corazon de la cadena de valor.
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Con referencia al Diagrama D.1 anterior, las entidades (matriz y subsidiarias), consumidores y
proveedores representados pueden formar parte de la cadena de valor general de la entidad
informante, dependiendo de los asuntos de sostenibilidad que se necesiten medir o evaluar e
incluir en la informacién de sostenibilidad. Sin embargo, como se explicd anteriormente, los
criterios aplicables determinaran el perimetro de reporte; en otras palabras, hasta donde debe
llegar la entidad informante en la cadena de valor al preparar su informacién de sostenibilidad.

El profesional de aseguramiento debe comprender la informacion de sostenibilidad que se debe
presentar (NIAS 5000, parrafo 75(a)) y considerar si la entidad informante tiene un proceso para
identificar la informacién de sostenibilidad que se debe presentar (NIAS 5000, parrafo 76(a)). Al
hacerlo, el profesional obtendra conocimiento sobre la cadena de valor y el perimetro de reporte de
la entidad informante. La orientacion sobre estos asuntos, junto con el establecimiento de si se
cumplen las condiciones previas para un encargo de aseguramiento, se incluye en la Parte C —
Aceptacion y continuidad del encargo, incluidas las condiciones previas para el aseguramiento. El
profesional obtiene un conocimiento mas profundo del perimetro de reporte y de las actividades
dentro del perimetro de reporte cuando obtiene un conocimiento de la entidad y su entorno (NIAS
5000 Parrafo 110(b)).

El conocimiento descrito en el parrafo 224 proporciona una base para que el profesional:

. Desarrolle la estrategia general y la planificacién del encargo, teniendo en cuenta si puede
ser necesario obtener evidencia con respecto a la informaciéon que se presenta, que se
originé en entidades en la cadena de valor (NIAS 5000, parrafo 96, véase la Parte E —
Planificacion); y

. Considere si el profesional puede tener acceso a evidencia del trabajo realizado por otro
profesional (por ejemplo, un informe de aseguramiento de otro profesional que ha sido
disefiado para ser utilizado por entidades usuarias y sus profesionales de aseguramiento a
lo largo de una cadena de valor (como se explica mas adelante; consulte Utilizacién del
trabajo de otro profesional).

; ; Componentes, componentes del grupo y componentes de la cadena de valor

226.

227.

Como se explicd anteriormente, es posible que se requiera que una entidad informante incluya
informacion de sostenibilidad de multiples entidades, tanto aquellas entidades que estan dentro del
control de la entidad informante como aquellas que estan fuera del control de la entidad
informante.

Una vez obtenido el conocimiento de la informacion de sostenibilidad que se presenta, la NIAS
5000 requiere que el profesional determine la informacidon de sostenibilidad sobre la cual se
realizard el encargo de aseguramiento y la fuente de esa informacién (es decir, las entidades,
unidades de negocio, funciones o actividades de negocio para las cuales se incluye informacién en
la informacion de sostenibilidad sujeta al encargo de aseguramiento) (NIAS 5000 Parrafo 96 —
véase la Parte E — Planificacién). Al hacerlo, el profesional determinara un enfoque general para la
obtencién de evidencia, incluyendo dénde y por quién. Esto le permitira determinar los
componentes para el encargo.
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Componente: una entidad, unidad de negocio, funcién o
actividad comercial, o alguna combinaciéon de estas, dentro del
perimetro de reporte, determinado por el profesional a los efectos de
planificar y realizar el encargo de aseguramiento de sostenibilidad.

NIAS 5000
Parrafo 18

Para la finalidad de la NIAS, los componentes determinados por el
profesional para los fines de planificar y realizar el encargo de
aseguramiento de sostenibilidad que incluyen entidades o unidades
de negocios que deben incluirse en los estados financieros del grupo de
la entidad que reporta (por ejemplo, subsidiarias de una entidad matriz)
se denominan “componentes del grupo”.

NIAS 5000
Parrafo A17

Ademas de los componentes del grupo, el profesional puede determinar componentes que
incluyan otras entidades o unidades de negocio que formen parte de la cadena de valor
ascendente o descendente de la entidad que reporta. Estos componentes se denominan
“‘componentes de la cadena de valor”.

El Diagrama D.1 anterior ilustra el concepto de componentes del grupo y de componentes de la
cadena de valor dentro del perimetro general de reporte.

Como se explica en la Parte B — Principios y conceptos fundamentales, una vez determinados los
componentes para la finalidad de planificar y realizar un encargo de aseguramiento de
sostenibilidad, es decir, donde se necesita realizar el trabajo de aseguramiento, el profesional
determina quién realizara ese trabajo, incluyendo si involucrar a un profesional de componente o si
puede haber evidencia disponible del trabajo realizado por otro profesional.

¢ Qué determina si una entidad o unidad de negocio es un componente del grupo?

La NIAS 5000 indica que el marco de reporte puede especificar que la
informacion de sostenibilidad que sera presentada debe corresponder a la
misma entidad informante de los estados financieros relacionados. Por lo
tanto, los componentes que incluyen entidades o unidades de negocios
que deben incluirse en los estados financieros del grupo de la entidad que
informa (por ejemplo, subsidiarias de una entidad matriz) se denominan “componentes del grupo”.

NIAS 5000
Parrafo A17

:Son los “componentes del grupo” siempre los mismos que los componentes que podrian
identificarse en una auditoria de los estados financieros del grupo de una entidad y como se tratan
las inversiones contabilizadas por el método de participacion?

Por lo general, es probable que exista un alto nivel de correlacion entre las entidades o unidades
de negocios que se determinan como componentes para la finalidad de una auditoria de grupo y
aquellas determinadas como componentes del grupo para la finalidad del encargo de
aseguramiento de la sostenibilidad, cuando esas entidades dan lugar, tanto a informacion
financiera material como a informacién de sostenibilidad material que se requiere informar en los
estados financieros del grupo y en la informacién de sostenibilidad del grupo. Puede haber
entidades sobre las que la entidad informante no tenga control, pero que, sin embargo, deban
incluirse en los estados financieros del grupo, tal como las entidades contabilizadas por el método
de participacion. Si una entidad contabilizada por el método de la participacion es significativa para

Pagina 82 de 209



234.

235.

236.

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

la auditoria de los estados financieros del grupo, puede considerarse un componente a efectos de
la auditoria de los estados financieros. Para la finalidad de un encargo de aseguramiento de la
sostenibilidad, aunque esas entidades pueden estar fuera del control de la entidad que informa,
aun asi, pueden ser determinadas como “componentes del grupo” en virtud del hecho de que son
entidades o unidades de negocios que deben incluirse en los estados financieros del grupo.

¢ Qué requerimientos se aplican si el profesional pretende obtener evidencia mediante el uso del
trabajo de aseguramiento realizado por un profesional de un componente en un componente del
grupo?

Cuando un profesional del componente ha sido identificado por un profesional del grupo y ha
aceptado participar en un encargo de aseguramiento de sostenibilidad del grupo, pasa a formar
parte del equipo del encargo, tal como se explica en la Parte B — Principios y conceptos
fundamentales. Por lo tanto, estan sujetos a los requerimientos de direccién, supervision y revision
de la NIAS 5000 (parrafos 46-49).

¢Puede un profesional participar de forma suficiente y adecuada en el trabajo de otra firma que
realiza encargos de aseguramiento en un componente de la cadena de valor, de modo que se le
considere profesional del componente?

Si. Sin embargo, la NIAS 5000 explica que esto puede ser relativamente raro. Puede haber
situaciones en las que exista una relacidon comercial o contractual especifica entre la entidad que
informa y una entidad en su cadena de valor, y la administracion de la entidad que reporta tenga la
capacidad o el derecho de hacer arreglos para que el profesional obtenga acceso a la informacion
en esa entidad de la cadena de valor o acceso a la firma que ha realizado trabajo sobre la
informacion de la entidad de la cadena de valor. En esas circunstancias limitadas, el profesional
puede estar en condiciones de participar de manera suficiente y adecuada en el trabajo de esa otra
firma en un componente de la cadena de valor, de modo que pueda solicitar a esa firma que actue
como profesional del componente (NIAS 5000, parrafo A19).

¢ Qué consideraciones son relevantes respecto de la capacidad de un profesional del grupo para
involucrarse de manera suficiente y adecuada en el trabajo de un profesional del componente?

La Parte B — Principios y conceptos fundamentales explica el concepto de participacion suficiente
y adecuada. Esto aplica independientemente de si quienes realizan el trabajo de aseguramiento
son personal de la firma o un profesional del grupo. Otros factores que pueden considerarse al
involucrar a profesionales del grupo incluyen su ubicacidon geografica, cémo el profesional del
grupo puede acceder a su trabajo para su revision, si la informacién puede enviarse fuera del
territorio del profesional del grupo o cémo abordar las diferencias linguisticas. El grado de
participacion dependera de la naturaleza y el alcance del trabajo realizado por el profesional en el
contexto general del encargo de aseguramiento de la sostenibilidad del grupo y de los riesgos
evaluados de incorreccion material en la informacion de sostenibilidad del componente. Un informe
de aseguramiento obtenido Unicamente de un profesional del componente, sin evidencia de
direccion, supervision o revision por parte del profesional del grupo, no se consideraria una
participacion suficiente ni adecuada.
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9 ¢ Qué sucede si el profesional no puede involucrarse de manera suficiente y adecuada en el

237.

trabajo de un profesional en un componente del grupo?

La NIAS 5000 incluye la presuncion de que un profesional del grupo
puede involucrarse de manera suficiente y adecuada en el trabajo
realizado en relacién con la informacion de sostenibilidad de un
componente del grupo. Sin embargo, como se explica en la Parte B —
Principios y conceptos fundamentales (véase el parrafo 83), puede

haber circunstancias limitadas, a menudo motivadas por consideraciones de tiempo relacionadas
con los encargos iniciales, en las que un profesional del grupo no puede involucrarse de manera
suficiente y adecuada. En esos casos, se aplican los requerimientos de la NIAS 5000 relacionados
con el uso del trabajo de otro profesional. La NIAS 5000 explica, ademas, que cuando es este el
caso, si se espera que se realice un encargo separado similar en afios posteriores relacionado con
ese componente del grupo, el profesional podra considerarlo al desarrollar la estrategia general y
el plan de trabajo para el encargo del grupo, incluida la participacion de esa otra firma como
profesional del componente (véase el parrafo NIAS 5000 parrafo A105).

NIAS 5000
Parrafo A104

@ Ejemplo: Profesional del grupo que no participé en un encargo de aseguramiento
previo en una subsidiaria

El profesional ha sido contratado para realizar un encargo de aseguramiento de sostenibilidad
de primer afo para un importante grupo energético. Al desarrollar la estrategia general y la
planificacién del encargo, el equipo del encargo con sede en Nueva York identifica que la
oficina de la firma en Los Angeles realizé, a principios de ese afio, un encargo de
aseguramiento relacionado con las emisiones ambientales en una de las ultimas centrales
eléctricas de carbdn del grupo. La informacién de sostenibilidad en el alcance del encargo de
aseguramiento para la entidad en California ha sido incluida en la informacion de sostenibilidad
del grupo como parte de informacion de sostenibilidad mas amplia preparada por el grupo. El
profesional del grupo desea utilizar el trabajo realizado por la oficina de la firma en Los Angeles
como evidencia para el encargo de aseguramiento de sostenibilidad del grupo. Sin embargo,
debido a que el encargo se realiz6 varios meses antes, el profesional del grupo no participé de
forma suficiente y adecuada en el trabajo. Por lo tanto, el profesional del grupo evalué el trabajo
de la oficina de Los Angeles en su encargo independiente de aseguramiento de sostenibilidad,
de conformidad con los requerimientos para otro profesional en la NIAS 5000, parrafos 50-55.
Habiendo obtenido conocimiento de las obligaciones de reporte de la entidad de California, el
profesional del grupo organizé una reunién de planificacién con la oficina de Los Angeles para
discutir el alcance del encargo de aseguramiento de sostenibilidad del grupo del afio siguiente y
cémo el profesional del grupo podria participar de manera suficiente y adecuada en el encargo
de aseguramiento de sostenibilidad de la entidad de California en ese afo siguiente.

0 Si al realizar el encargo se utiliza un profesional de componente o el trabajo de otro profesional,

238.

cel informe de aseguramiento puede hacer referencia a su participacion y al trabajo que ha
realizado?

La NIAS 5000 no aborda explicitamente si se puede hacer referencia en el informe de
aseguramiento al trabajo de un profesional de componente o de otro profesional. Sin embargo,
cualquier referencia de ese tipo en el informe de aseguramiento debera redactarse con cuidado
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para evitar que implique que la responsabilidad del profesional del grupo por la conclusion
expresada en el informe se reduce debido a la participacion de un profesional del componente o al
uso del trabajo de otro profesional. Esto es coherente con la responsabilidad general del
profesional en cuanto a gestionar y lograr la calidad en el encargo y estar lo suficiente y
adecuadamente involucrado durante todo el encargo, de modo que tenga una base para
determinar si los juicios significativos realizados y las conclusiones alcanzadas son adecuados.

Uso del trabajo de otros — Generalidades

239.

240.

241.

242.

Cuando un profesional de aseguramiento de la sostenibilidad planea utilizar trabajo realizado por
personas distintas del equipo del encargo, esto se conoce en NIAS 5000 como “Utilizacion del
trabajo de otros”.

El Diagrama B.3 de la Parte B — Principios y conceptos fundamentales describe los recursos
humanos que pueden participar en la realizacion de un encargo de aseguramiento de la
sostenibilidad y explica que otro profesional, un experto externo del profesional y los auditores
internos no forman parte del equipo del encargo. Consulte la Parte B para obtener las definiciones
pertinentes.

La siguiente orientacion explica los requerimientos de la NIAS 5000 relacionados con el uso del
trabajo de otro profesional y el uso del trabajo de un experto de un profesional (centrandose en el
uso del trabajo de un experto externo de un profesional).

Esta Guia no aborda la utilizacion del trabajo de la funcion de auditoria interna de la entidad. La
NIAS 5000 incluye un requerimiento que aborda las consideraciones en esas circunstancias,
explicado mediante la guia de aplicacion de respaldo (NIAS 5000, parrafos 59, A152-A154).

Uso del trabajo de otro profesional

243.

244,

245,

La informacion sobre sostenibilidad puede incluir revelaciones que comprenden informacién que ha
sido objeto de un encargo de aseguramiento por parte de otra firma. Cuando el profesional
ha identificado que otra firma ha realizado un encargo independiente que puede ser relevante para
proporcionar evidencia para su encargo de aseguramiento de la sostenibilidad, y este no puede
participar de forma suficiente y adecuada en ese trabajo, la NIAS 5000 incluye requerimientos que
abordan los pasos a seguir y las conclusiones a las que se debe llegar, para proporcionar una
base que le permita utilizar el trabajo de otro profesional.

Esto incluye:

. Cumplir con los requerimientos de ética aplicables que aplican al uso del trabajo de otro
profesional; (NIAS 5000 parrafo 50(a));

. Evaluar si el profesional tiene la competencia y la capacidad necesarias para los fines del
profesional (NIAS 5000 parrafo 50(b));

. Evaluar si la naturaleza, el alcance y los objetivos del trabajo del profesional son adecuados
para los fines del profesional (NIAS 5000 parrafo 50(c)); y

. Determinar si la evidencia obtenida del trabajo de ese profesional es adecuada para los fines
del profesional (NIAS 5000 parrafo 50(d)).

Un profesional puede utilizar el trabajo de otro profesional si esta satisfecho con cada uno de los
aspectos descritos en el parrafo 244 anterior. Sin embargo, el lider del encargo debe tener un
conocimiento suficiente de los asuntos de sostenibilidad y la competencia necesaria para evaluar si
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el trabajo realizado por otro profesional proporciona evidencia adecuada para sus fines y asumir la
responsabilidad de las conclusiones alcanzadas.

En algunas circunstancias, el profesional no podria utilizar el trabajo de otro profesional. Esto
incluye cuando el profesional no puede:

. determinar o concluir que se han cumplido los requerimientos de ética aplicables que se
aplican al uso del trabajo de otro profesional, dependiendo de si el trabajo realizado por otro
profesional es un trabajo de aseguramiento o de no aseguramiento (NIAS 5000 parrafo

A125);
. concluir que el otro profesional posee la competencia y las capacidades necesarias; o
o determinar la idoneidad de la evidencia obtenida del trabajo del otro profesional.

En esas circunstancias, el profesional puede considerar si puede obtener evidencia mediante
procedimientos alternativos y obteniendo evidencia de otras fuentes sin recurrir al trabajo de ese
otro profesional.

Puede ser mas comun que un profesional concluya que otro profesional tiene la competencia y las
capacidades necesarias para los fines del profesional y que el trabajo realizado proporciona
evidencia adecuada, pero que esa evidencia no es suficiente por si sola para los fines del
profesional. En esas circunstancias, el profesional puede considerar si es posible complementar el
trabajo del otro profesional realizando procedimientos adicionales para obtener evidencia suficiente
y adecuada para la finalidad del encargo de aseguramiento de sostenibilidad.

¢Puede el profesional confiar simplemente en el informe de aseguramiento emitido por ofro
profesional?

No. Si bien es un principio fundamental que un informe de aseguramiento debe estar respaldado
por evidencia suficiente y adecuada como base para la conclusion de aseguramiento expresada,
un profesional de aseguramiento de sostenibilidad no puede simplemente asumir que el trabajo
realizado por otro profesional fue adecuado y dio como resultado evidencia suficiente y adecuada,
sin ningun conocimiento del encargo subyacente realizado. Ademas, puede que no siempre esté
claro si la naturaleza precisa del encargo realizado por otro profesional, incluidos los
procedimientos realizados y la evidencia obtenida, habrian dado como resultado evidencia que sea
directamente relevante para el encargo de aseguramiento de la sostenibilidad del profesional. En
consecuencia, ademas de los otros elementos descritos anteriormente, los parrafos 50(c)-(d) de la
NIAS 5000 requieren que el profesional evalue el trabajo del otro profesional y determine su
idoneidad para los fines del profesional.

¢ Qué significa para el profesional cumplir con los requerimientos de ética aplicables que se aplican
al uso del trabajo de otro profesional?

Si bien la NIAS 5000 requiere que el profesional evalle si otro profesional tiene la competencia y
las capacidades necesarias para la finalidad del profesional, la norma reconoce que la
independencia y otros requerimientos de ética son asuntos abordados en los requerimientos de
ética aplicables. Por lo tanto, la NIAS 5000 requiere que el profesional cumpla con los
requerimientos de ética aplicables que aplican al uso del trabajo de otro profesional (NIAS 5000
parrafo 50(a)). Estos requerimientos de ética pueden incluir disposiciones relacionadas con el uso
del trabajo de otro profesional y pueden variar dependiendo de si se trata de un trabajo de
aseguramiento o de no aseguramiento.
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@ Ejemplo: Disposiciones del Cédigo IESBA sobre el uso del trabajo de otro
profesional

El Cddigo IESBA incluye disposiciones que abordan el cumplimiento de las responsabilidades
éticas del profesional relacionadas con el uso del trabajo de otro profesional y establece una
distincién entre si ese trabajo es un encargo de aseguramiento o uno que no es de
aseguramiento. Con respecto a los encargos de aseguramiento realizados por otro profesional,
las disposiciones también distinguen entre si ese encargo de aseguramiento se realizé en
relacion con un componente del grupo o con un componente de la cadena de valor. Un
profesional de aseguramiento que cumple con el Cédigo del IESBA y pretende utilizar el trabajo
de aseguramiento de otro profesional debe, por ejemplo:

. En relacion con el trabajo realizado en un componente del grupo, obtener la
confirmacién del otro profesional de que ha cumplido con los requerimientos de
independencia que le son aplicables, establecidos en el Cédigo IESBA relevante para
un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad.

o En relacion con el trabajo realizado en un componente de la cadena de valor,
asegurarse de que el otro profesional cumple con los requerimientos de independencia
que le son aplicables a ese profesional, lo que puede satisfacerse revisando una
declaracion de independencia emitida por el otro profesional en relaciéon con el encargo
de aseguramiento realizado en el componente de la cadena de valor (es decir, en el
informe de aseguramiento del otro profesional), o solicitando confirmacion a ese otro
profesional.

Nota: el Cédigo IESBA también incluye otras disposiciones, ademas de las cuestiones descritas
anteriormente, aplicables a un profesional de aseguramiento de sostenibilidad que pretenda
utilizar el trabajo de otro profesional.

0 ¢ Qué se requiere en términos de evaluar la competencia y las capacidades de otro profesional?

251.

252.

Esta es una cuestién de juicio profesional. Es posible que el profesional haya trabajado con la otra
firma en el pasado, incluso con el lider del encargo de esa otra firma y, por lo tanto, puede tener
experiencia personal de que el otro profesional tiene la competencia y las capacidades necesarias.
En otros casos, puede que el profesional no conozca al otro profesional y sea necesario obtener
informacion de otras fuentes como base para su evaluacion. Por ejemplo, puede haber
documentos publicos que un profesional pueda utilizar para comprender los requerimientos y otras
normas técnicas y éticas que sigue otro profesional, asi como cualquier hallazgo de inspeccién que
pueda ser relevante para evaluar la competencia y las capacidades. La fuente mas directa de
informacion seria discutir estos asuntos directamente con el otro profesional. Cuando el otro
profesional es otra firma dentro de la misma red que la firma del profesional y esta sujeto a
requerimientos de la red comunes o utiliza servicios de la red comunes, el profesional puede
depender de esos requerimientos de la red (NIGC 5000, parrafo A127).

;Qué se puede esperar generalmente, para determinar si el trabajo de otro profesional es
adecuado para los fines del profesional?

La naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos para evaluar el trabajo de otro
profesional y determinar su idoneidad para la finalidad del profesional, variara dependiendo de las
circunstancias. Esto se vera influenciado por la naturaleza de la revelacién para la cual se busca
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evidencia, los riesgos evaluados de incorreccién material asociados con esa revelacién y la
importancia general del trabajo del otro profesional al proporcionar al profesional una base para
concluir que tiene evidencia suficiente y adecuada.

De manera similar a la evaluacion que hace un profesional de la competencia y las capacidades de
otro profesional, la fuente de informacion mas directa para evaluar la idoneidad del trabajo sera
discutir directamente con el otro profesional el trabajo que ha realizado y cualquier hallazgo
relacionado. En ese aspecto, la NIAS 5000 incluye un requerimiento especifico (NIGC 5000,
parrafo 53) para que el profesional se comunique con el otro profesional, en la medida que sea
necesario en las circunstancias, acerca de los hallazgos del trabajo del otro profesional. La
“extensidon necesaria” es una cuestion de juicio profesional, que tiene en cuenta otros factores,
como se describe. El profesional también debe determinar si es necesario revisar documentacion
adicional del trabajo realizado por otro profesional y en qué medida (NIAS 5000, parrafo 54).
Nuevamente, esto es una cuestion de juicio profesional, pero estara basado en la evaluaciéon que
el profesional haga de la competencia y las capacidades del otro profesional, la importancia del
trabajo del otro profesional para la evidencia general que se obtendra y el resultado de cualquier
comunicacion entre el profesional y el otro profesional.

@ Ejemplo: Otro profesional realizé un encargo de aseguramiento sobre las emisiones
de GEI de un componente de la cadena de valor ascendente

El profesional ha identificado que las revelaciones de emisiones de GEIl de Alcance 3 de la
entidad incluyen un elemento significativo que se origina en un componente de la cadena de
valor ascendente que se ocupa en el transporte y la distribucion. El profesional también es
consciente de que la entidad de la cadena de valor obtuvo un informe de aseguramiento
independiente sobre sus emisiones de GEI declaradas. El profesional ha evaluado el riesgo de
incorreccidon material en la informaciéon sobre emisiones de GEI como alto en el espectro de
riesgo. Al evaluar la idoneidad del encargo de aseguramiento de emisiones de GEI realizado
por otro profesional, el profesional:

. Tenia experiencia previa trabajando con la firma que, en este caso, es otro profesional y,
basandose en la informacién existente, concluyé que el otro profesional contaba con la
competencia y las capacidades necesarias.

. Realizé una reunion en linea con el lider del encargo y otros miembros senior del equipo
del otro profesional para analizar la naturaleza, el alcance y los objetivos especificos del
trabajo de dicho profesional, asi como su enfoque general en el encargo realizado.

. Obtuvo un informe resumido del otro profesional sobre los procedimientos realizados y los
principales hallazgos, incluyendo detalles de las incorrecciones identificadas (tanto
corregidas como no corregidas).

. Tras revisar la informacién recibida, realizé6 una llamada de seguimiento para analizar
ciertos supuestos significativos realizados por la administracion de la entidad de la cadena
de valor y los juicios clave relacionados realizados por el otro profesional para la
formulacién de sus hallazgos.

. Documenté todo lo anterior en el expediente del encargo.

. Con base en la experiencia previa trabajando con el otro profesional y la informacion
obtenida de las comunicaciones y el informe, se determind que no era necesario revisar
documentacién adicional del otro profesional.
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9 ¢ Qué se entiende por un informe “uno a muchos” y cuéales son sus caracteristicas distintivas?

254.

255.

256.

La NIAS 5000 incluye el concepto de informe de aseguramiento de “uno a muchos” (en inglés,
“‘one-to-many”). Este concepto se concibe como similar al informe emitido por un auditor de
servicios en relacion con una organizacion de servicios,® en el que el profesional de aseguramiento
de una entidad (una "entidad de la cadena de valor") emite un informe sobre un encargo de
aseguramiento basado en la informacion presentada por esa entidad de la cadena de valor, que se
pone a disposicion de multiples "entidades usuarias" en la cadena de valor ascendente o
descendente de esa entidad, y en el que esas entidades, ascendentes o descendentes, deben
incluir la informacién de sostenibilidad de la entidad en sus propios informes de sostenibilidad. Se
podria esperar que ese informe incluya una descripcién de la informacién de sostenibilidad de la
entidad de la cadena de valor y puede incluir informacion sobre los procesos y controles relevantes
en la entidad de la cadena de valor, junto con una descripcion de los procedimientos realizados por
el profesional de aseguramiento de la entidad de la cadena de valor y la conclusion de
aseguramiento de ese profesional sobre esa informacion (y, cuando corresponda al encargo, los
controles relacionados).

Al desarrollar la NIAS 5000, el IAASB consideré que esta forma de reporte probablemente podria
evolucionar para abordar las necesidades de reporte y aseguramiento de varias entidades que
reportan a lo largo de una cadena de valor. En consecuencia, al evaluar si la naturaleza, el alcance
y los objetivos del trabajo de otro profesional son adecuado para los fines del profesional y al
determinar la idoneidad de ese trabajo para los fines del profesional, si hay disponible un informe
de uno a muchos y el profesional tiene la intencion de utilizar ese informe, la NIAS 5000 (parrafo
51) requiere que el profesional determine si ese informe de aseguramiento proporciona evidencia
suficiente y adecuada para los fines del profesional. Esto incluye evaluar:

. Si la descripcion de los procedimientos realizados y sus resultados son adecuados a los
fines del profesional; y

. lo adecuado de la(s) norma(s) conforme a las cuales se emiti6 el informe aseguramiento.

Si un informe de uno a muchos proporciona evidencia suficiente y adecuada para los fines del
profesional serd una cuestion de juicio profesional, teniendo en cuenta el nivel de detalle
proporcionado sobre los procedimientos de aseguramiento realizados y los resultados de esos
procedimientos, incluidas las excepciones y otra informacioén relacionada que podria afectar las
conclusiones del profesional.

¢Es necesario que un informe “de uno a muchos” esté dirigido especificamente a la entidad
informante (o al profesional de aseguramiento relacionado) para el cual se esta realizando el
encargo de aseguramiento de la sostenibilidad del profesional?

No. Debido a que se trata probablemente de un area de practica emergente, pueden surgir
diferentes enfoques, incluyendo informes disefiados para entidades especificas de una cadena de
valor especifica, donde esas entidades se identifican explicitamente como destinatarias del informe
de aseguramiento. Sin embargo, en consonancia con el concepto de informe de auditoria de
servicios, es mas probable que el informe del profesional de aseguramiento de la entidad de la
cadena de valor se dirija a la entidad de la cadena de valor responsable de la informacion que
proporciona a sus entidades de la cadena de valor, tanto ascendentes como descendentes, e
incluya una descripcion general de los destinatarios previstos, es decir, otras entidades
informantes de la cadena de valor de la entidad objeto del informe uno a muchos.

9

Véase la NIEA 3402, Informes de aseguramiento sobre los controles en las organizaciones de servicios.
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Si un informe de uno a muchos describe varios controles de la “entidad usuaria” que se espera que
estén implementados en la entidad usuaria, y el sistema de control interno de la entidad usuaria no
incluye esos controles, ¢cuales son las implicaciones?

Un informe de aseguramiento de uno a muchos de otro profesional puede incluir informacion sobre
controles complementarios de la entidad usuaria, es decir, controles que se espera que estén
implementados en las entidades que buscan confiar en la informacién de sostenibilidad informada
por (o controles implementados en) una entidad de la cadena de valor. Si la entidad usuaria no ha
disefiado e implementado esos controles, es improbable que cuente con una base adecuada para
utilizar la informacién obtenida al preparar su propia informacion de sostenibilidad sin aplicar
procedimientos alternativos para validar su relevancia y fiabilidad. En esas circunstancias, el
profesional probablemente tampoco podria utilizar el informe de aseguramiento de uno a muchos y
tendria que considerar procedimientos alternativos para obtener evidencia suficiente y adecuada
con respecto a la informacién de sostenibilidad de ese componente de la cadena de valor.

¢Es siempre necesario comunicarse con otro profesional, incluso cuando ha emitido un informe de
“uno a muchos”?

No necesariamente. Como ya se describid, la medida en que un profesional se comunica con otro
profesional sobre su trabajo es una cuestion de juicio profesional. Sin embargo, en la practica, la
comunicacién con otro profesional puede ser Util para aclarar aspectos del trabajo de ese otro
profesional, en particular cuando es probable que existan uno o mas asuntos de interés para el
profesional (véanse ejemplos de asuntos que el profesional puede solicitar a otro profesional que
comunique en la NIAS 5000, parrafo A132).

¢Puede el profesional de aseguramiento de sostenibilidad utilizar trabajos distintos de
aseguramiento realizados por otro profesional, por ejemplo, cuando ese profesional ha llevado a
cabo un encargo de procedimientos convenidos para un componente del grupo?

Si. La relevancia del trabajo ya sea de aseguramiento o de no aseguramiento, de otro profesional
para el encargo del profesional es una cuestién de juicio profesional. La relevancia del trabajo no
de aseguramiento para la evidencia de aseguramiento que el profesional necesita obtener para su
encargo puede ser menos obvia en comparaciéon con un encargo de aseguramiento realizado por
otro profesional. Sin embargo, puede haber encargos de no aseguramiento que aborden asuntos
indirectamente relevantes para las revelaciones para la cual el profesional busca evidencia.
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@ Ejemplo: Encargo de procedimientos convenidos de otro profesional

Otro profesional realizé un trabajo de Procedimientos Convenidos (PC) que implicé la aplicacion
de procedimientos especificos para evaluar la precisiéon y el funcionamiento de un medidor de
agua. El profesional desea utilizar el informe de PC como evidencia relacionada con los
resultados del medidor de agua para registrar los datos de consumo incluidos en la informacién
de sostenibilidad.

Los procedimientos incluyeron:

. Comprobacion de la calibracion: inspeccion de la calibracion del medidor de agua segun
las directrices del fabricante para una medicion precisa del consumo de agua.

° Inspeccién de la instalacién: inspeccién de la instalaciéon del medidor de agua para
confirmar que esté instalado correctamente de conformidad con las directrices del
fabricante.

. Exactitud de los datos: verificacion de la precision de los datos registrados por el

medidor de agua durante un periodo especifico.

. Prueba de caudal: medicion del caudal por medio del medidor de agua para verificar que
cumpla con las especificaciones.

. Deteccion de fugas: verificacion de fugas o irregularidades en el medidor de agua y las
tuberias asociadas.

o Comparacion del consumo: comparacion del consumo de agua registrado por el medidor
con datos histéricos o métodos de medicion alternativos

El profesional aplicaria entonces los requerimientos de los parrafos 50 y 53 a 55 de la NIAS
5000 para utilizar el informe de PC como evidencia para la informacién a revelar sobre el uso
del agua.

0 ¢Cuales son las implicaciones si el profesional no puede tener acceso a otro profesional, o si el otro
profesional no se comunica con él?

260. Si el otro profesional no esta dispuesto a comunicarse con él, o si existen otras restricciones que
impiden compartir informacién, es poco probable que el profesional pueda obtener informacion
suficiente para tener una base para evaluar el trabajo de otro profesional y determinar su idoneidad
para sus fines. El parrafo 247 anterior describe otras medidas que pueden adoptarse cuando el
profesional no puede determinar la idoneidad de la evidencia obtenida del trabajo realizado por
otro profesional.

Uso del trabajo de un experto del profesional
. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________

261. De manera similar al uso del trabajo de otro profesional, cuando el profesional ha determinado que
es necesario utilizar el trabajo de un experto del profesional, la NIAS 5000 incluye requerimientos
que abordan los pasos a seguir y las conclusiones a las que se debe llegar para proporcionar una
base para que el profesional pueda utilizar ese trabajo.
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Esto incluye:
. Evaluar si el experto tiene la competencia, capacidades vy NIAS 5000
Lo . . . Parrafos 56-57
objetividad necesarias para los fines del profesional;

. obtener un conocimiento suficiente del campo de especializacién del
experto para determinar la naturaleza, el alcance y los objetivos del trabajo de dicho experto
para los fines del profesional;

. acordar con el experto, por escrito cuando corresponda, la naturaleza, alcance y objetivos
del trabajo del experto y las respectivas funciones y responsabilidades del profesional y de
ese experto, incluida la naturaleza, oportunidad y alcance de las comunicaciones entre el
profesional y el experto; y

. evaluar lo adecuado del trabajo del experto del profesional para los fines del profesional.

Un profesional puede utilizar el trabajo de un experto del profesional si esta satisfecho con cada

uno de los asuntos descritos en el parrafo 262 anterior. Sin embargo, el lider del encargo es el
unico responsable de la conclusién de aseguramiento expresada, y esa responsabilidad no se ve
reducida por utilizar el trabajo de un experto del profesional. Por lo tanto, el lider del encargo debe
tener un conocimiento suficiente de los asuntos de sostenibilidad y la competencia necesaria en
sostenibilidad para poder:

(a) Cuando sea necesario, formular preguntas adecuadas al experto y evaluar si las respuestas
son coherentes en las circunstancias del encargo;

(b)  Evaluar el trabajo del experto y, en la medida necesaria, integrarlo con el trabajo del equipo
del encargo en su conjunto; y

(c) Asumir la responsabilidad por las conclusiones alcanzadas.

Si un profesional no puede concluir que el experto del profesional tiene la competencia, las
capacidades y la objetividad necesarias para los fines del profesional, este no podra utilizar el
trabajo de ese experto (véanse los parrafos 266 a 268 siguientes). En esas circunstancias, el
profesional puede considerar si se puede contratar a un experto diferente o si el profesional puede
obtener evidencia de otras fuentes sin la necesidad de contratar a un experto.

Si el profesional determina que el experto del profesional tiene la
competencia, las capacidades y la objetividad necesarias pero el
trabajo de ese experto no es adecuado para los fines del profesional,
el profesional puede acordar con ese experto que realice trabajo
adicional para permitirle concluir que el trabajo es adecuado para sus
fines, o bien realizar procedimientos adicionales apropiados a las circunstancias.

NIAS 5000
Parrafo 58

¢ Qué se requiere en términos de evaluacién de la competencia, capacidades y objetividad de un
experto del profesional?

La NIAS 5000 no establece procedimientos especificos que un
profesional deba llevar a cabo para evaluar la competencia, las
capacidades y la objetividad del experto del profesional, pero proporciona
varios ejemplos de fuentes de informacion a las que el profesional puede
recurrir, incluidas, entre otras, la experiencia previa de trabajo con ese
experto, la comunicacion con él y el conocimiento del marco (normas o requerimientos
profesionales) bajo el cual ese experto lleva a cabo su trabajo. Los requerimientos de ética
aplicables también pueden establecer consideraciones pertinentes a este respecto.

NIAS 5000
Parrafo A141
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Respecto a la objetividad, el profesional puede estar sujeto a requerimientos de ética aplicables
gue requieren que obtenga cierta informacién de un experto externo para poder concluir sobre la
objetividad de ese experto.

@ Ejemplo: Disposiciones del Cédigo IESBA sobre la objetividad de un experto
externo del profesional

El Cédigo IESBA incluye disposiciones que abordan el cumplimiento de las responsabilidades
éticas del profesional en relacion con la evaluacion de la objetividad de un experto externo del
profesional. Por ejemplo, el Cddigo IESBA requiere que el profesional solicite al experto
externo que proporcione por escrito cierta informacién sobre intereses financieros, conflictos
de intereses y otros encargos que el experto (o la organizacidon del experto) pueda haber
realizado para la entidad cuya informacién de sostenibilidad esta sujeta al encargo de
aseguramiento de sostenibilidad. Existen solicitudes de informaciéon mas amplias cuando esa
entidad es también una entidad de interés publico.

El profesional utiliza su juicio profesional para determinar si en ultima instancia tiene una base
suficiente para concluir sobre la competencia, las capacidades y la objetividad de un experto. Los
requerimientos de ética aplicable, como el Cédigo IESBA, también pueden prohibir al profesional
utilizar el trabajo de un experto externo si el profesional no puede determinar si el experto externo
tiene la competencia o las capacidades necesarias, o es objetivo, o ha determinado que el experto
externo no tiene la competencia o las capacidades necesarias, o ha determinado que no es posible
eliminar las circunstancias que crean amenazas a la objetividad del experto, o aplicar salvaguardas
para reducir esas amenazas a un nivel aceptable (NIGC 5000, parrafo A145).

¢ Qué se entiende por “idoneidad” del trabajo para la finalidad del profesional y cuanto se espera
que él haga para realizar esta evaluacion?

Evaluar la idoneidad del trabajo de un experto del profesional significa esencialmente considerar la
evidencia obtenida de ese trabajo en relacién con las revelaciones para las cuales el profesional
ha utilizado el trabajo de ese experto, y si puede ser necesario que el experto del profesional
realice procedimientos adicionales.

Para tener una base para concluir, el profesional debe evaluar (NIAS 5000, parrafo 57):

. La relevancia y razonabilidad de los hallazgos o conclusiones del experto, asi como su
congruencia con otra evidencia obtenida por el profesional,

. la importancia y razonabilidad, en las circunstancias, de cualquier supuesto y método
significativo utilizado por el experto; y

. la importancia, totalidad y exactitud de cualquier dato fuente que sea significativo para el
trabajo del experto.

Los procedimientos que el profesional puede aplicar para evaluar los asuntos descritos en el
parrafo 270 variaran en funcion de la relevancia del trabajo del experto del profesional en el
contexto del encargo, la naturaleza del trabajo realizado y la naturaleza de las revelaciones a la
que se refiere el trabajo, los riesgos evaluados de incorreccion material de esa informacion, y el
conocimiento y la experiencia del profesional con trabajos previos realizados por ese experto.
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@ Ejemplo: El trabajo del experto externo se relaciona con una revelacién material

pero que el profesional ha evaluado con un riesgo bajo de incorreccién material

Con base en la materialidad y el riesgo evaluado de la revelaciéon para la cual el profesional
contrat6 a un experto externo, el profesional:

Acordd por escrito con el experto la naturaleza, alcance y objetivos del trabajo del experto;
obtuvo un informe del experto externo que detalla su enfoque y hallazgos;

realizé una videoconferencia con el experto externo para analizar los hallazgos y formular
preguntas sobre ciertos supuestos;

confirmé con el experto que los datos fuente utilizados eran los estandares de la industria y
que ningun otro dato fuente relevante era adecuado.

determind que ninguno de los hallazgos del experto requeria mayor trabajo por parte del
experto o del profesional, ni necesitaba comunicacién con la administracion.

@ Ejemplo: El trabajo del experto externo se relaciona con una revelacion material

que considera de particular importancia para los usuarios previstos, y para la cual
el riesgo de incorrecciéon material se evalia como alto.

Con base en la materialidad y el riesgo evaluado de la revelacidon para la cual el profesional
contraté a un experto externo, el profesional:

Acordd por escrito con el experto la naturaleza, alcance y objetivos del trabajo del experto.
El trabajo que debia realizar el experto externo era de naturaleza diferente y mas extenso
debido a la importancia y el riesgo evaluado de la revelacion;

obtuvo un informe del experto externo que detalla su enfoque y hallazgos;

mantuvo una reuniéon en persona con el experto externo para analizar los hallazgos,
formular preguntas sobre ciertos supuestos y solicité al experto que proporcionara evidencia
que respalda esos supuestos;

considero si los supuestos y los hallazgos del experto eran consistentes con otra evidencia
obtenida por el profesional, incluyendo las respuestas a las preguntas de la administracion;

comentd con el experto los datos fuente utilizados para confirmar que el resultado de su
trabajo no habria sido materialmente diferente si se hubieran utilizado datos fuente
alternativos disponibles; y

determiné que ninguno de los hallazgos del experto requeria mayor trabajo por parte del
experto o del profesional, ni necesitaba comunicacion con la administracion.
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9 ¢;Los requerimientos son los mismos para utilizar el trabajo de un experto interno que el de un

272.

experto externo?

En general si. Ademas del parrafo 56(b), que aborda la objetividad de un experto externo del
profesional, los requerimientos de la NIAS 5000 se aplican al uso del trabajo de todos los expertos
del profesional, ya sean internos a la firma (“expertos internos del profesional”’) o externos a la
firma (“expertos externos del profesional”’). Sin embargo, como se explica en la Parte B —
Principios fundamentales y conceptos, el experto interno del profesional es un miembro del equipo
del encargo vy, por lo tanto, esta sujeto a las politicas y procedimientos de la firma (o red) y a los
requerimientos de direccion, supervision y revision aplicables al equipo del encargo. En
consecuencia, el profesional podra confiar en las politicas o procedimientos relacionados de la
firma, respecto de la evaluacion de la idoneidad del trabajo de un experto (NIAS 5000, parrafos
A142-A143). Por lo tanto, si bien el trabajo de un experto interno del profesional esta sujeto a los
requerimientos establecidos en la NIAS 5000 en relacion con la evaluacion de ese trabajo (NIAS
5000, parrafos 56-58), la naturaleza y el alcance de los procedimientos realizados por el
profesional pueden ser mas sencillos.

D Ejemplo: El equipo del encargo incluye expertos internos

En cumplimiento del parrafo 56(a), el profesional confirm6, por medio del sistema de
capacitacion de la firma, que el experto interno habia completado la capacitacion anual
requerida en relacion con la materia en la que tiene especializacion. El profesional también pudo
confiar en los sistemas de independencia de la firma para confirmar la independencia del
experto interno respecto de la entidad. El profesional documentdé esta informacién como
evidencia de su evaluacion de la competencia, las capacidades y la objetividad del experto
interno. Con respecto al resto de los parrafos 56 y 57, la documentacién general del encargo
incluyé documentacion relacionada con la direccion, supervision y revisién del trabajo del
experto interno, incluida la evaluacién del alcance y la idoneidad del trabajo del experto.

0 Si el profesional utiliza el trabajo de un experto del profesional, ;puede (o debe) describir ese

273.

hecho en el informe de aseguramiento?

La NIAS 5000 no exige o impide que se informe la participacién de un experto del profesional en el
informe de aseguramiento. Cuando se recurre a un experto interno del profesional en el encargo
de aseguramiento, ese experto es miembro del equipo del encargo; por lo tanto, seria improbable
que se hiciera referencia explicita a miembros individuales del equipo del encargo en el informe de
aseguramiento. Cuando el profesional ejercicio contrata a un experto externo, dependiendo de la
naturaleza y el alcance de su funcion, el profesional puede considerar apropiado describir la
participacion de ese experto.

En esos casos, la NIAS 5000 requiere que cualquier referencia al trabajo de un experto del
profesional en el informe de aseguramiento no identifique al experto, a
menos que asi lo exija la ley o regulacién, o que de otro modo implique que
la responsabilidad del profesional por la conclusién expresada en ese
informe se reduce debido a la participacion de ese experto.

NIAS 5000
Parrafo
192
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PLANIFICACION

Cuestiones abordadas en esta Parte:

Estrategia y planificacion general
Estrategia y planificacién general — Encargos de Grupos

Materialidad

Estrategia y planificacion general

274.

275.

La NIAS 5000 proporciona orientacion sobre lo que implica el desarrollo NIAS 5000

de la estrategia y la planificacion general del encargo, que es un Parrafos 95, A277-A287
proceso iterativo a lo largo de todo el encargo. La estrategia y la
planificacién general del encargo incluyen pensar en el alcance, la
oportunidad y la direccién del encargo, y un enfoque

detallado de la naturaleza, la oportunidad y el alcance de los procedimientos que se realizaran y
por qué fueron elegidos.

El profesional utiliza su juicio profesional para identificar el enfoque adecuado para planificar y
realizar procedimientos de aseguramiento para obtener evidencia suficiente y adecuada. Entender
cémo la entidad desagrega o agrega la informaciéon de sostenibilidad para
la finalidad de elaboracion de informes puede ayudar al profesional a
planificar el trabajo. La NIAS 5000 amplia asuntos que pueden ser
relevantes para identificar el enfoque adecuado para planificar y realizar
procedimientos, tal como las necesidades de informacién de los usuarios previstos, si las
revelaciones se relacionan con temas similares o interconectados, aspectos de los temas o
caracteristicas, y como los pares de la industria de la entidad presentan la informacién de
sostenibilidad. véase también la Parte F — Identificacion y evaluacion del riesgo.

NIAS 5000
Parrafo A284

Estrategia y planificaciéon general — Encargos de Grupos

276.

277.

La Parte B - Principios y conceptos fundamentales describe las
definiciones clave y los conceptos fundamentales relevantes para los NIAS 5000
encargos de aseguramiento de la sostenibilidad de un grupo. Al desarrollar
la estrategia y la planificacion general para un encargo de aseguramiento
de la sostenibilidad de un grupo, el profesional debe determinar:

Parrafo 96

° La informacion de sostenibilidad sobre la que se realizara el encargo de aseguramiento y la
fuente de esa informacion;

° los recursos necesarios para llevar a cabo el encargo, incluidos los profesionales que lo
componen; y

. si se debe obtener evidencia del trabajo realizado por otro(s) profesional(es) ejerciente(s).

Estas determinaciones se basaran principalmente en la comprension del
profesional de la estructura del grupo, el proceso de la entidad para
identificar la informacién de sostenibilidad que debe presentarse y otros
encargos sobre informacién de sostenibilidad que se hayan realizado en
todas las entidades o unidades de negocios del grupo, incluido quién
realizé esos encargos. Ademas, la NIAS 5000 aborda cémo la entidad

NIAS 5000
Parrafos
A284-A287
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desagrega o agrega la informaciéon de sostenibilidad a efectos de reporte y cdmo el profesional
puede agrupar la informacién de sostenibilidad a efectos de planificacion y ejecucion del encargo.

Informacién de sostenibilidad sobre el que se realizara el encargo de aseguramiento

278.

279.

280.

281.

282.

La determinacion de las entidades o unidades de negocio en las que se realizara el encargo de
aseguramiento implica juicio profesional, teniendo en cuenta, entre otros factores, las ubicaciones
geograficas involucradas (incluyendo su accesibilidad), la importancia de la informacién para los
usuarios previstos que surge de esas entidades o unidades de negocio, y
los riesgos evaluados de incorreccion material relacionada con esa
informacion. La NIAS 5000 describe asuntos que pueden influir en la
determinacion por parte del profesional de la informacién sobre la que se
realizara el encargo de aseguramiento.

NIAS 5000
Parrafo A288

Debido a que pueden existir desafios en la capacidad de obtener evidencia suficiente y adecuada
en relacion con la informacion de sostenibilidad que surge de la cadena de valor ascendente o
descendente de la entidad, un profesional puede considerar primero si es posible obtener
evidencia suficiente y adecuada de las entidades o unidades de negocios dentro del control de la
entidad que informa. Sin embargo, esto puede no ser posible cuando la fuente de informacién para
una revelacién en particular se relaciona principalmente con un componente
de la cadena de valor (una entidad de la cadena de valor que no esta
incluida en los estados financieros del grupo de la entidad que informa v,
por lo tanto, no es un componente del grupo) o cuando se identifica un
riesgo especifico de incorreccién material relacionado con informacion de
sostenibilidad que surge de un componente de la cadena de valor.

NIAS 5000
Parrafo A17

¢Cuanto necesita cubrir el profesional en todo el grupo (es decir, alcance de la cobertura)?

La NIAS 5000 no prescribe niveles de cobertura especificos que deban alcanzarse cuando se
realiza un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad del grupo. Determinar cuales y cuantos
componentes incluir en el encargo de aseguramiento planificado y la “cobertura” de la informacion
relevante para una revelacion en particular es un factor de:

. Los riesgos evaluados de incorreccion material relacionada con esa revelacion; y

. la naturaleza y el alcance de la evidencia que el profesional considera necesaria para ser
suficiente y adecuada para responder a los riesgos evaluados.

La Parte B — Principios y conceptos fundamentales proporciona orientacion relacionada con la
suficiencia y la idoneidad de la evidencia.

¢Son necesarias visitas a las ubicaciones de los componentes?

Las consideraciones relevantes para determinar si se deben realizar visitas a las instalaciones son
similares a las relativas a qué entidades o unidades de negocio podrian considerarse componentes
a efectos de la informacion de sostenibilidad del grupo. Por ejemplo, las consideraciones
relevantes pueden incluir:

. El alcance del trabajo que se realizara en una ubicacioén y el riesgo de incorreccion material
asociado a la informacién que sera objeto a trabajo de aseguramiento, incluyendo, para un
aseguramiento razonable, la(s) aseveracion(es) relacionada(s). Por ejemplo, a menudo
puede ser dificil obtener evidencia de la totalidad sin visitar una ubicacion especifica.
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@ Ejemplo: Visitas al sitio para considerar la integridad de la informacién
sobre sostenibilidad

La entidad informa los incidentes de salud y seguridad basandose Unicamente en
informacion generada internamente. El profesional puede decidir que visitar un sitio es
un procedimiento importante para evaluar la relevancia y confiabilidad, incluyendo
considerar la integridad de la informacidon sobre incidentes de salud y seguridad, ya
que proporciona una indicacion de primera mano del enfoque de la entidad hacia la
salud y seguridad y si esto coincide con la informacién que se esta reportando.

. Quién esta previsto que realice ese trabajo y, cuando participaran profesionales de los
componentes, la experiencia previa del profesional con respecto a la competencia y
capacidades de esos profesionales (véase la guia de recursos a continuacion); y

. El plan general del profesional para la direccion, supervision y revisiéon del encargo.

283. Cuanto mayor sea el riesgo de incorrecciéon material asociada con la informacion de sostenibilidad
en una ubicacion o la necesidad de un mayor nivel de direccidn y supervision de los recursos del
encargo, mas probable sera que un profesional considere realizar una visita a una ubicacion del
componente.

Recursos necesarios para realizar un encargo

284. La Parte B — Principios y conceptos fundamentales describe los recursos que pueden estar
involucrados en la planificacion y ejecucion de un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad.
Esto incluye a los profesionales de componentes. La NIAS 5000 explica que la
consideracion de si es necesario involucrar a profesionales de los
componentes con conocimiento y experiencia en las leyes, regulaciones,
idioma o cultura en ciertas jurisdicciones es relevante para un encargo
de aseguramiento de la sostenibilidad del grupo. La NIAS 5000 también
describe otros asuntos que pueden influir en la determinaciéon por parte del profesional de los
recursos necesarios para llevar a cabo un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad del

grupo.

NIAS 5000 Parrafos
A108, A289

Ejemplo: Las leyes de privacidad de datos impiden que la informacién se envie a
través de las fronteras

La entidad tiene un componente en un pais de la UE cuyas leyes impiden el envio de
documentos y registros fuera del territorio. Si bien es posible que un profesional del grupo viaje al
pais de la UE y realice procedimientos de aseguramiento en el territorio, puede ser mas practico
contratar a un profesional del componente de ese pais de la UE para realizar el trabajo.

Si se debe obtener evidencia del trabajo realizado por otro(s) profesional(es)

285. Como se explica en la Parte B de esta Guia, cuando un profesional determina que el trabajo
realizado por otra firma es relevante para su encargo de aseguramiento de la sostenibilidad, pero
no puede involucrarse de manera suficiente y adecuada en el trabajo de esa firma, la otra firma es
otro profesional.
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Al determinar la estrategia general del encargo de aseguramiento de la sostenibilidad del grupo y
la planificacion del encargo, cuando el profesional identifica los componentes de la cadena de valor
en los que se necesita realizar trabajo de aseguramiento, puede haber una mayor probabilidad de
que otra firma ya haya realizado trabajo de aseguramiento en ese componente de la cadena de
valor. En esos casos, el profesional puede intentar utilizar el trabajo de otro profesional para
obtener evidencia. La Parte D — Encargos de aseguramiento de la sostenibilidad del grupo, cadena
de valor y uso del trabajo de otros explica los requerimientos de la NIAS 5000 y las
consideraciones relevantes aplicables a esas circunstancias.

Materialidad

287.

®

288.

289.

La materialidad es un concepto fundamental que aplica la entidad al preparar y presentar
informacion de sostenibilidad y los profesionales de aseguramiento al planificar y ejecutar un
encargo de aseguramiento de la sostenibilidad. Véase la Parte B — Principios y conceptos
fundamentales para obtener un andlisis de los conceptos generales relevantes para la
materialidad.

¢Por qué existe una diferenciaciéon entre materialidad para las revelaciones cualitativas y
cuantitativas?

El profesional debe considerar la materialidad para las revelaciones
cualitativas y determinar la materialidad para la informacion
a revelar cuantitativa. Este enfoque “bifurcado” existe porque no es
practico para los profesionales determinar la materialidad de las
revelaciones cualitativas dada la naturaleza de esa informacioén a

revelar. También no es practico determinar una Unica materialidad para la informacion de
sostenibilidad en su conjunto debido a la combinacién de informacion cualitativa y cuantitativa
sobre diversos temas y aspectos de los temas.

NIAS 5000
Parrafo 98

En la practica, un encargo de aseguramiento de la sostenibilidad suele implicar mdultiples
materialidades. No toda la informacién tiene las mismas consideraciones de materialidad. Para
diferentes revelaciones, los mismos usuarios previstos pueden tener diferentes necesidades de
informacion, una tolerancia diferente a la incorreccién, o las revelaciones pueden expresarse
usando diferentes unidades de medida.
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@ Ejemplos: Multiples materialidades para diferentes revelaciones
Es posible que se necesiten multiples materialidades si:

. Los usuarios previstos dan mas importancia a la informacion sobre la seguridad de los
alimentos o medicamentos que a la informacién sobre el reciclaje de desechos no
peligrosos, porque las consecuencias de normas de seguridad deficientes en la
produccion de alimentos o medicamentos probablemente sean mas graves para la salud
humana que las de no reciclar residuos no peligrosos. Por lo tanto, pueden tener una
menor tolerancia a la incorreccién en la informacion sobre la seguridad de los alimentos o
medicamentos que sobre el reciclaje de residuos no peligrosos.

° El reporte de sostenibilidad de una entidad incluye informacién sobre las emisiones de
gases de efecto invernadero, el consumo de agua, los residuos peligrosos y no
peligrosos, los accidentes y enfermedades laborales de los empleados y la inversién
comunitaria; es probable que cada uno de estos asuntos de sostenibilidad influya en las
decisiones de los usuarios de diferentes maneras y en diferentes umbrales.

9 ¢Coémo podria el profesional identificar a los usuarios previstos y sus necesidades de informacién?

290.

201.

Comprender quiénes son los usuarios previstos y sus necesidades de informacién fundamenta las
decisiones del profesional sobre la materialidad. El profesional puede:

. Discutir los usuarios previstos con quienes preparan la informacion.

. Considerar el conocimiento previo obtenido sobre los usuarios previstos en encargos de
aseguramiento similares o dentro del mismo sector.

. Considerar la informacioén incluida en los criterios aplicables, si la hubiera, sobre quiénes
podrian ser los usuarios previstos de la informacion de sostenibilidad.

Una vez identificados los usuarios previstos, el profesional puede comprender sus necesidades de
informacion y los tipos de decisiones que probablemente tomaran. Véase también la Parte B —
Principios y conceptos fundamentales (parrafos 121-125) y la Parte F — Identificacion y evaluacion
de riesgos.

La diferencia entre "considerar" y "determinar" la materialidad

292.

La naturaleza de las revelaciones requiere diferentes enfoques con respecto a la materialidad, ya
sea:

. Considerar la materialidad de las revelaciones cualitativas — cuando el profesional
reflexiona activamente sobre los factores que pueden llevar a posibles incorrecciones
materiales. Véase también el parrafo 297 siguiente.

. Determinar la materialidad para las revelaciones cuantitativas — da como resultado
umbrales cuantificables que se relacionan con la magnitud de las incorrecciones, en relacion
con las revelaciones, si las hubiera, que son:

o Expresado como un numero, una cantidad en las unidades de medida pertinentes o
como un porcentaje; o
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o De otro modo relacionados con valores numéricos (por ejemplo, el nimero de
desviaciones observadas de un control puede ser un factor cuantitativo relevante
cuando la informacién de sostenibilidad es una declaracion de que el control es
efectivo).

Agrupacioén de las revelaciones a efectos de considerar o determinar la materialidad

293.

294.

295.

296.

El profesional puede decidir agrupar la informacion de sostenibilidad de acuerdo con la forma en
que la administracion ha presentado esa informacién, o puede decidir que hay otras formas légicas
de agrupar la informacién de sostenibilidad a los efectos de planificar y realizar el encargo. La
agrupacion de las revelaciones afectara el nivel en el cual el profesional considera o determina la
materialidad y disefia y realiza procedimientos de evaluacion de riesgos.

La informacion con atributos comunes se puede agrupar a efectos de planificacion y realizacion del
encargo, incluso como base para considerar o determinar la materialidad o establecer la
materialidad de desempefio. La forma en que la entidad presenta las revelaciones (es decir, como
la entidad agrega o desagrega la informacion de sostenibilidad para fines de presentacion) esta
determinada por los criterios. Si el profesional puede o no agrupar aun mas las revelaciones para
los efectos de planificar y realizar el encargo, y cémo hacerlo, es una cuestion de juicio profesional.

Debido a la diversidad de la informacién sobre sostenibilidad, algunos temas y aspectos de estos
son mas faciles de agrupar que otros. Ademas, se debe tener cuidado al agrupar las revelaciones
para identificar los riesgos de incorreccién material y responder adecuadamente a ellos.

La NIAS 5000 proporciona ejemplos de posibles maneras en que el
profesional puede agrupar las revelaciones.

NIAS 5000
Parrafo A287

Pagina 102 de 209



Guia de Implementacién de la NIAS 5000

@ Ejemplo: Agrupacion de las revelaciones a efectos de planificar y realizar de

encargo

A continuacién, se resumen los temas y sus aspectos que la administracién ha incluido en el
reporte de sostenibilidad de la entidad.

Figura 1 — Agrupacion de las revelaciones por la administracion para fines de reporte

Servicios
ecosistémicos

Impactos en la
biodiversidad

Habitats protegidos
o restaurados

Gobernanza Grupo A

Evaluaciones de Grupo B Grupo C Grupo D
riesgos y

oportunidades

Varias métricas de Grupo E Grupo F Grupo G

rendimiento

Impactos en la biodiversidad: el impacto sobre la biodiversidad en tierras que la
organizacion posee o controla.

Servicios ecosistémicos: como el modelo de negocio de la organizacion depende de un
servicio ecosistémico identificado, como la polinizacién de cultivos por las abejas.

Habitats protegidos o restaurados: la organizacion colabora con diversas partes
interesadas para proteger la biodiversidad en tierras comunitarias identificadas como
ecoldgicamente significativas.

Como el profesional agrupa inicialmente las revelaciones:

El profesional considera como y por qué la administracion ha agregado o desagregado
la informacion de sostenibilidad. La administracién agrega o desagrega la informacion
de  sostenibilidad basandose en multiples  factores. Por  ejemplo,
la administracion considerara los requerimientos de las normas de reporte de
sostenibilidad aplicables, cémo se comunica la informacion internamente y las
necesidades de informacién de los usuarios previstos. El profesional concluye que la
forma en que la administracion agrupé los temas y aspectos de los temas como se
muestra en la Figura 1 proporciona una buena base para guiar su trabajo, pero
reconoce que pueden requerirse algunas modificaciones en las agrupaciones al
planificar y realizar el encargo.

Agrupaciones por impactos en la biodiversidad: Grupo B y Grupo E

El profesional determina que los riesgos y oportunidades en relacion con los impactos
en la biodiversidad se pueden considerar junto con las métricas de desempefio
relacionadas, ya que el mismo equipo de la administracion es responsable
de las evaluaciones de riesgos y oportunidades y de los informes de métricas de
desempenfo. El profesional concluye que sera mas efectivo realizar los procedimientos
de forma agregada.
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° En consecuencia, el profesional combina los grupos B y E en un solo grupo (BB) como
se muestra a continuacion en la Figura 2.

Agrupaciones para servicios ecosistémicos — Grupo C

. Aunque la administracidn combiné los riesgos y oportunidades para los servicios
ecosistémicos en un solo grupo (C), el profesional concluye que es mas efectivo
realizar procedimientos sobre los riesgos y oportunidades por separado.

o En consecuencia, el profesional desarrolla grupos adicionales (C — Riesgos y CC —
Oportunidades), como se muestra a continuacion en la Figura 2.

Agrupaciones para métricas de desempefio: Grupo F y Grupo G

o La administracion identifica tres grupos de informacion (Grupo E, Grupo F y Grupo G en
la Figura 1) que abordan las métricas de desempefio para cada tema. En el caso de los
servicios ecosistémicos y los habitats bajo proteccion, de acuerdo con la forma en que la
administracion ha agrupado las revelaciones, la naturaleza de los datos es tal que el
profesional necesita realizar un trabajo de aseguramiento de las métricas para cada
tema por separado.

o Estos grupos incluyen una combinacion de revelaciones cualitativas vy
cuantitativas.

o El profesional ha desarrollado métodos especificos para evaluar medidas
cuantificadas que se basan en el modelado de relaciones predecibles y la
evaluacioén de variaciones por encima de un umbral tolerable.

o La informacién cualitativa puede evaluarse mediante un algoritmo de
procesamiento del lenguaje natural que detecta atributos como la similitud, la
consistencia, el tono y el sentimiento. Estos atributos textuales son
independientes del modelado matematico utilizado para evaluar las métricas
cuantitativas.

o Como resultado, el profesional aborda las métricas cualitativas y cuantitativas por
separado (véase la Figura 2).

Agrupaciones para las métricas de desempefo de gobernanza y habitats protegidos o
restaurados: Grupo Ay Grupo D

. El profesional concluye que agrupara la informacion de la misma manera que la
administracion para la planificacion y ejecucion de sus procedimientos.

Figura 2 — Agrupaciéon de las revelaciones por parte del profesional a efectos de
planificar y realizar el encargo

Impactos en la Servicios ecosistémicos Habitats bajo proteccién
biodiversidad

Gobernanza Grupo A
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i Grupo BB Grupo C — Grupo CC — Grupo D

Evaluaciones ; . .

) (incluye el Riesgos Oportunidades
de riesgos y

tunidad grupo By el
oportunidades grupo E de
Varias la entidad) Grupo F — Grupo F — Grupo G — Grupo G —
métricas de cuantitativo cualitativo cuantitativo cualitativo
rendimiento

Con base en la agrupacion de las revelaciones realizada por el profesional, este considerara la
materialidad para las revelaciones cualitativas y determinara la materialidad para las
revelaciones cuantitativas (ver discusion mas detallada en esta Parte), y disefara y realizara
procedimientos de evaluacion de riesgos (véase la Parte F — Identificacion y evaluacion de
riesgos). El profesional disefara y ejecutara procedimientos adicionales que respondan a los
riesgos evaluados de incorreccidon material en las revelaciones (en un encargo de seguridad
limitada) o en las aseveraciones de las revelaciones (en un encargo de aseguramiento
razonable) (véase la Parte G — Respuesta a los riesgos de incorreccion material).

Nota: este ejemplo también podria extenderse a un encargo de aseguramiento de

g@ sostenibilidad de un grupo. El profesional, en consonancia con la agregacion de
informacion de la administracion, decide agrupar toda la informacién de gobernanza de
todos los temas en un solo grupo al planificar y ejecutar el encargo. Esto se debe a que
los procesos y controles de gobernanza se establecen y ejecutan a nivel de grupo.

El profesional determina que los riesgos y las oportunidades en relacion con los
impactos en la biodiversidad, los servicios ecosistémicos y los habitats bajo proteccion
se relacionan con dos partes fundamentales del modelo de negocio de la entidad, y los
procesos y controles aplicables se ejecutan en dos areas geograficas. En este caso, el
profesional puede concluir que sera mas efectivo implementar los procedimientos en
cada ubicacion y, por lo tanto, los procedimientos de los grupos B, C y D se dividirian
entre las ubicaciones 1y 2.

Véase también Estrategia y planificacion general — Encargos de Grupo, arriba.

Consideracion de la materialidad para las revelaciones cualitativas

NIAS 5000

297. La NIAS 5000 proporciona ejemplos de factores que pueden ser Parrafo A300

relevantes para la consideracién por parte del profesional de la
materialidad de las revelaciones cualitativas.

@ Ejemplo: Considerar la materialidad para una medida cualitativa

El profesional determina que el enfoque principal de los usuarios previstos esta en el progreso de la
entidad hacia un objetivo establecido. Cuando un KPI se basa en el logro de un objetivo, la
materialidad se considera en términos del cumplimiento del objetivo identificado, asi como la
determinacion del impacto en la tendencia hacia ese objetivo que pueda influir en las decisiones de
los usuarios previstos. El profesional aplica su juicio profesional para considerar como las partes
interesadas consideran el progreso y qué magnitud de incorreccién modificaria sus decisiones. Esto
se debe a que el progreso, o la falta de este, hacia el objetivo puede afectar la capacidad de la
entidad para alcanzarlo.
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Por ejemplo, si el objetivo de la entidad es utilizar embalajes fabricados con al menos 50% de
materiales reciclados, y la entidad indica que ha alcanzado ese objetivo con una métrica de 51%, un
cambio de poco mas de 1% seria significativo para el usuario. En este caso, la materialidad puede no
ser cuantitativa, sino cualitativa (es decir, "lograrlo o no"). Sin embargo, el profesional puede basar
sus procedimientos en una cantidad del numerador o del denominador que haria que la métrica
disminuyera en mas de 1%.

@ Ejemplo: Materialidad de las métricas relacionadas con las fatalidades en las minas

Si una métrica clave relacionada con la salud y la seguridad de una mina es el numero de
fatalidades en un ano, puede que no sea adecuado aplicar un parametro de materialidad
porcentual al numero cuantitativo informado. Incluso una sola fatalidad en un afo
probablemente seria considerada importante para los usuarios.

Determinar la materialidad de las revelaciones cuantitativas

298.

299.

La NIAS 5000 incluye factores que pueden afectar la identificacion de un
punto de referencia y un porcentaje adecuados para las revelaciones
cuantitativas (es decir, cuando el profesional decide determinar la
materialidad aplicando un porcentaje a una métrica informada o a un

NIAS 5000
Parrafo A304

punto de referencia elegido relacionado con la

revelacion). Otras posibles consideraciones a la hora de determinar la materialidad de las
revelaciones cuantitativas (es decir, para llegar a un umbral cuantificable sobre la magnitud de las
incorrecciones consideradas como materiales) incluyen:

Sensibilidad de la informacién para las partes interesadas (incluido el nimero de partes
interesadas).

La importancia relativa de las revelaciones en el contexto del sector de la entidad.
La diferencia entre el importe real y el objetivo previamente establecido.

La diferencia con los niveles de la licencia o reglamentacién (por ejemplo, consumo de agua
dentro de la licencia de uso de agua, emisiones de polvo por debajo de cierto nivel,
contaminacion por debajo de cierto nivel, etcétera.).

La variacidon en comparacion con el cumplimiento de las leyes y regulaciones.

La atencion prestada al indicador en el informe (por ejemplo, incluido en el prefacio del
director ejecutivo, resultados clave).

La variacidon en comparacion con el periodo de informe anterior (cambio significativo, cambio
de tendencia).

Si el indicador forma parte de la estrategia de sostenibilidad de la entidad.

Impacto del indicador en la reputacion de la organizacién (incluido el desempefo en relacion
con sus pares).

Impacto financiero de un cambio de X en un indicador.

Los factores cualitativos también pueden ser relevantes al determinar la materialidad de las
revelaciones cuantitativas.
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9 ¢SEl requerimiento del parrafo 98(b) de la NIAS 5000 significa que el profesional tiene que

300.

301.

302.

303.

304.

determinar una materialidad para cada revelacion cuantitativa?

No. Como se explica en la NIAS 5000, el profesional puede decidir
agrupar las revelaciones de la entidad para la finalidad de planificar y
realizar el encargo de una manera diferente a como la administracién
ha agregado o desagregado la informacion de sostenibilidad.

El ejemplo anterior, “Agrupacion de las revelaciones a efectos de planificacion y realizacion del
encargo” proporciona una ilustracion de esto.

NIAS 5000
Parrafos
A285-A287

Existen algunos criterios de reporte que requieren numerosas revelaciones individuales. El
profesional utiliza el conocimiento de la entidad y del sector, asi como el juicio profesional, para
considerar qué temas y revelaciones son importantes para las necesidades de informacion de los
usuarios previstos y determinar como agrupar la informacioén para la planificacion y realizacion del
encargo. Por ejemplo, el profesional puede comenzar agrupando la informaciéon en asuntos de
carbono, salud y seguridad y recursos humanos y luego agrupar los puntos de datos con atributos
0 bases de medicién similares dentro de esos temas en revelaciones separadas y considerar o
determinar la materialidad de cada una de las revelaciones.

Después de que el profesional lleve a cabo los procedimientos de evaluacion de riesgos, puede
determinar que el riesgo de incorreccidon material relacionado con los recursos humanos esta en un
nivel aceptablemente bajo para un aseguramiento razonable, o en un nivel aceptable para un
aseguramiento limitado y, por lo tanto, no son necesarios procedimientos adicionales para este
grupo de revelaciones. Sin embargo, para un encargo de aseguramiento
razonable, la NIAS 5000 requiere que el profesional considere la necesidad
de disefiar y ejecutar procedimientos sustantivos para las revelaciones
que, a juicio del profesional, son materiales (es decir, que probablemente
sean de particular importancia para los usuarios previstos). La necesidad
de realizar procedimientos sustantivos, y el alcance de esos procedimientos, es una cuestion de
juicio profesional segun las circunstancias. Ademas, no se espera que el profesional disefe ni
realice procedimientos sustantivos para todas las revelaciones. Mas bien, los procedimientos
sustantivos pueden centrarse en las revelaciones, o en la informacion contenida en ellas, que se
espera que sean de particular importancia para los usuarios previstos. véase también la Parte G —
Responder a los riesgos de incorreccion material, parrafos 460 y 461.

NIAS 5000
Parrafo 140R

¢Como aborda el profesional los ratios al considerar o determinar la materialidad?

Si la entidad describe el enfoque del ratio, pero no presenta una cuantificacion del resultado, el
profesional puede tratarlo como informacién cualitativa y considerar la materialidad del enfoque
descrito. Si la entidad presenta un resultado del ratio (es decir, una métrica), el profesional lo trata
como informacion cuantitativa y considera los datos de entrada del ratio y el cambio porcentual en
los datos de entrada que puede afectar las decisiones de los usuarios previstos.

Algunos ratios pueden calcularse utilizando un denominador fijo (por ejemplo, el ratio de tiempo de
inactividad del sistema, calculado como el numero total de horas de inactividad dividido entre el
total de horas del ano). En esas situaciones, el profesional no necesitaria determinar la
materialidad del denominador, sino que determinaria un umbral de materialidad para el numerador
y recalcularia el nimero total de horas para el afio del informe.

Pagina 107 de 209



Guia de Implementacién de la NIAS 5000

Ejemplo: Determinacion de la materialidad para un ratio de porcentaje de nuevas
contrataciones por género

La estrategia de la entidad es aumentar el numero de trabajadoras, ya que la entidad se
encuentra en un sector tradicionalmente dominado por hombres.

o En primer lugar, el profesional debera entender los detalles subyacentes al calculo,
incluidas las politicas de reporte relacionadas de las entidades (véase la Parte F —
Identificacion y evaluacién de riesgos para un analisis relacionado con los procedimientos
de evaluacion de riesgos para obtener un entendimiento de las politicas de reporte de la
entidad):

Por ejemplo, ¢ se trata solo de empleados equivalentes a tiempo completo? ; Niumero de
empleados? ¢ Se incluyen los contratistas?

o El profesional puede considerar si el uso del numero de empleados es una medida
adecuada si un alto porcentaje de los empleados tiene modalidades de trabajo flexibles o
a tiempo parcial.

La entidad reporta el porcentaje de nuevas contrataciones al cierre del ejercicio por género de
la siguiente manera:

. Numerador (nuevas contrataciones por género [hombres y mujeres]).
. Denominador (total de nuevas contrataciones).
. Resultado (porcentaje de nuevas contrataciones que son hombres o mujeres).

Con base en su juicio profesional, el profesional determin6é que las decisiones de los usuarios
se verian influenciadas por un cambio de +/-3% en el porcentaje de
nuevas contrataciones que son mujeres y un cambio de +/-6% en el porcentaje de nuevas
contrataciones que son hombres. Con base en el conocimiento del profesional de los usuarios
previstos y la informacion que puede ser de particular importancia para ellos, el profesional
determiné un cambio porcentual menor para las nuevas contrataciones femeninas debido a la
sensibilidad con respecto al cambio en el nimero de trabajadoras.

9 ¢Como determina el profesional la materialidad si la revelacion cuantitativa es muy pequefia o
cercana a cero?

305. Sila revelacion cuantitativa es muy pequefia o cercana a cero, una subestimacion de la revelacion
puede ser material, por lo que el profesional debera aplicar su juicio profesional en cuanto a lo que
se considera material.

@ Ejemplos: Revelaciones pequenas o cercanas a cero que pueden requerir que se
determine su materialidad

. Generacion de residuos: cantidad total de residuos producidos por una entidad. Si una
entidad ha implementado estrategias eficaces de reduccion de residuos, tal como
programas de reciclaje o iniciativas de valorizacion energética de residuos, la métrica de
generacion de residuos podria ser muy baja o casi nula.

° Descarga de agua: cantidad total de agua vertida por una entidad tras su uso en sus
operaciones. Las entidades con procesos eficaces de reciclaje y tratamiento de agua
podrian tener una descarga de agua muy baja.
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. Uso de materiales peligrosos: cantidad total de materiales peligrosos utilizados en las
operaciones de una entidad. Las entidades que han adoptado alternativas mas seguras o
han minimizado el uso de materiales peligrosos podrian informar un uso casi nulo.

. Impacto en la biodiversidad: impacto de las operaciones de una entidad en la
biodiversidad local. Las entidades que han implementado practicas soélidas de
conservacion y proyectos de restauracion de habitat podrian informar un impacto casi
nulo en la biodiversidad.

o Incidentes de discriminacion: una entidad puede informar casi cero incidentes de
discriminacion si ha tomado medidas eficaces para promover la igualdad de
oportunidades en el lugar de trabajo mediante la eliminacién de la discriminacion injusta
en cualquier politica o practica laboral.

En cualquiera de estos casos, el profesional piensa en qué haria que las revelaciones contengan
incorrecciones materiales. El profesional puede considerar factores cualitativos relativos a las
revelaciones para determinar la materialidad cuantitativa. Por ejemplo, podria haber casos en los
que se haya identificado una incorreccion en el volumen de la descarga de agua que represente un
porcentaje elevado, pero, aun asi, el profesional podria concluir que no existe una incorreccion
material en las revelaciones porque esta es una cantidad cuantitativamente tan pequefa que
incluso una incorreccion de alto porcentaje no afectaria las decisiones de los usuarios.

3 g Materialidad en encargos de grupo

0 ¢Como aborda el profesional la materialidad en encargos de grupo?

307.

308.

309.

La NIAS 5000 requiere que el profesional determine la materialidad de desempefio para las
revelaciones cuantitativas (véase el parrafo 318 siguiente). Cuando las revelaciones cuantitativas
se desagregan en los componentes, y el profesional disefia y ejecuta procedimientos de
aseguramiento por separado sobre la informacion cuantitativa desagregada a nivel de
componente, el profesional determina la materialidad de desempefio del componente.

La determinacién de la materialidad para la ejecucién del trabajo no es un simple célculo mecénico
e implica la aplicacion del juicio profesional. Se ve afectado por el conocimiento que el profesional
tiene de la entidad, que se actualiza durante la ejecucion de los procedimientos de evaluacion de
riesgos.

Los factores que el profesional puede tener en cuenta al establecer la materialidad para la
ejecucion del trabajo incluyen los siguientes:

. El grado de desagregacion de las revelaciones. Por ejemplo, en un
encargo de grupo, a medida que aumenta el grado de
desagregacion entre los componentes, una menor materialidad de
desempeio normalmente seria adecuada para abordar el riesgo de
agregacion (ver parrafos 315-317 siguientes). La importancia significativa del componente
para la entidad que informa puede afectar el grado de desagregacién (por ejemplo, si un solo
componente representa una gran parte de la entidad que informa, es mas probable que haya
una menor desagregacion en los componentes).

NIAS 5000
Parrafo A309

. Expectativas sobre la naturaleza, frecuencia y magnitud de las incorrecciones de la
informacion desagregada, incluidas las identificadas en encargos anteriores.
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Doble materialidad

310.

311.

312.

313.

314.

El marco de reporte puede requerir que la entidad aplique el concepto de
“‘doble materialidad”, que reconoce que las partes interesadas pueden
centrarse, tanto en la materialidad financiera como en la materialidad del
impacto. La materialidad financiera se relaciona con el impacto financiero
de los asuntos de sostenibilidad en la entidad y la materialidad de impacto
impacto se relaciona con los impactos positivos o negativos de la entidad en el medio ambiente, la
sociedad o la economia. La aplicacién de la doble materialidad significa que el proceso de la
entidad para identificar la informaciéon de sostenibilidad que se debe presentar (o el “proceso de
materialidad” de la entidad, como se lo denomina en algunos marcos de reporte) debe considerar
tanto la materialidad financiera como la materialidad del impacto al identificar los asuntos de
sostenibilidad que se deben informar y, por lo tanto, puede requerir la participacion de las partes
interesadas.

NIAS 5000
Parrafo A337

Si el marco de informacién o los criterios desarrollados por la entidad
requieren que la entidad aplique doble materialidad, el profesional debe
tener en cuenta, tanto la materialidad financiera como la materialidad del
impacto al considerar o determinar la materialidad para fines de

planificacién y realizacién de procedimientos y para determinar si las incorrecciones identificadas
son materiales.

NIAS 5000
Parrafo 99

¢Qué significa “tener en cuenta ambas perspectivas” de la doble materialidad al considerar o
determinar la materialidad?

El profesional aplica una “lente” de doble materialidad (es decir, “mira en ambos sentidos” la
materialidad financiera y la materialidad del impacto) pero, al tener en cuenta ambas perspectivas,
utiliza la consideracion o determinacion de materialidad mas conservadora para los fines de
planificar y realizar procedimientos de aseguramiento y evaluar si las incorrecciones identificadas
son materiales.

Si se aplican, tanto la materialidad financiera como la de impacto, la NIAS 5000 explica que:

. Para las revelaciones cuantitativas, normalmente se utilizaria el
nivel mas bajo de materialidad para la materialidad financiera o de
impacto. Ese menor nivel de materialidad permitiria al profesional
disefiar y realizar procedimientos adecuados para detectar una
incorreccion material. Si se utilizd el nivel mas alto, el procedimiento podria no detectar una
incorreccidon que seria significativa para los usuarios previstos, cuyas decisiones cambiarian
en funcién del monto mas bajo.

NIAS 5000
Parrafo A306

. Para las revelaciones cualitativas, al aplicar los factores del
parrafo A300 y otras consideraciones sobre incorrecciones de
los parrafos A491 a A493 de la NIAS 5000, normalmente se
utilizaria el mayor nivel de detalle necesario en la materialidad
para la materialidad financiera o de impacto. Una consideracion clave es si la revelacién es
exacta y completa (es decir, no omite informaciéon que pueda afectar las decisiones de los
usuarios) y no incluye informacioén que oscurezca la presentacion de las revelaciones.

NIAS 5000
Parrafos A300,
A491-A493

Considerar ambos aspectos puede incluir discutir, tanto la materialidad financiera como la
materialidad del impacto con el equipo del encargo durante la planificacién, por ejemplo:
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¢ Quiénes son los usuarios de la informacién de sostenibilidad y cual es su enfoque principal?

., Como se seleccionaron las partes interesadas como parte del proceso de doble
materialidad? ¢La entidad solo ha seleccionado a las partes interesadas en los indicadores
que muestran que la entidad tiene un impacto positivo en el medio ambiente, la sociedad o la
economia, o existe un equilibrio entre los impactos positivos y negativos en el medio
ambiente, la sociedad y la economia? ;La entidad solo ha seleccionado a las partes
interesadas en los indicadores que tienen un impacto material en la estrategia, el modelo de
negocios y el desempefio de la entidad (es decir, materialidad financiera), o hay un equilibrio
de partes interesadas que incluya a aquellas que estan interesadas en los impactos
materiales de las actividades, productos y servicios de la entidad en el medio ambiente, la
sociedad o la economia (es decir, materialidad del impacto)?

¢ Esta completa la evaluacion de doble materialidad de la entidad? Por ejemplo, si la entidad
identificd cinco asuntos de sostenibilidad materiales que deben presentarse en su informe,
tomar en cuenta qué temas considero, pero decidié no informar y cual fue la justificacion y el
umbral de materialidad que utiliz6 para excluirlos del informe.

@ Ejemplo: Como el profesional tiene en cuenta la doble materialidad

Una entidad tiene tres grupos distintos de usuarios previstos de su informacion de
sostenibilidad: inversores, prestamistas y la comunidad vecina a su operacion/instalacion. La
comunidad es la principal fuente de trabajadores en la operacion/instalacién y es la principal
preocupada por la salud y la seguridad.

En cuanto a la informacion a revelar de incidentes de salud y seguridad, los inversores, los
prestamistas y la comunidad estan interesados en la salud y la seguridad de cada trabajador.
Sin embargo, los inversores y prestamistas también estaran interesados en el impacto
financiero en la entidad, tal como el cierre de la operaciéon debido a un incidente de salud y
seguridad. La comunidad se veria afectada por el cierre de la operacion debido al impacto del
desempleo en su comunidad, pero también estaria preocupada por la salud y la seguridad de
sus trabajadores en su comunidad. La regulacion local indica que solo se iniciara una
investigacion o el cierre de la operacion después de que se denuncien 10 incidentes de salud y
seguridad. Los usuarios de la comunidad indicaron que dos incidentes de salud y seguridad
reportados afectarian sus decisiones, incluyendo la de aceptar o continuar trabajando en la
entidad o iniciar una huelga.

Por lo tanto, siguiendo la guia del parrafo A306 de la NIAS 5000, el profesional tiene en
cuenta, tanto la perspectiva financiera como la de impacto y determina que la materialidad
para los incidentes de salud y seguridad es de dos (el nivel inferior) y que impactaria las
decisiones de los usuarios de la comunidad.
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Riesgo de agregacién

315.

316.

317.

El riesgo de agregacion puede ser un factor relevante para la informacion cuantitativa. Se refiere a
la probabilidad de que la suma de incorrecciones no corregidas y no detectadas supere la
materialidad. Como se explica en la NIAS 5000, para las revelaciones cuantitativas, planificar

y realizar procedimientos, destinados Unicamente a detectar
incorrecciones individualmente materiales pasa por alto el riesgo de
agregacion.

NIAS 5000
Parrafo A308

El riesgo de agregacién surge cuando el profesional disefia y ejecuta procedimientos de
aseguramiento por separado sobre informacion desagregada, ya sea porque la informacion
de sostenibilidad ha sido desagregada por el preparador, para los fines de aplicar los criterios, o
por el profesional, para los fines de disefar y realizar procedimientos de aseguramiento.

¢En qué circunstancias no puede haber riesgo de agregacion?

Puede que no exista riesgo de agregacion cuando el profesional realiza procedimientos de
aseguramiento sobre toda la poblaciéon. Esto puede ocurrir cuando:

. Se prueban todas las partidas de la poblacion;
. se realiza un procedimiento de revision analitica sobre las revelaciones en su conjunto; o
. se realiza un muestreo, cuando la poblacion que se prueba es toda la poblacién relacionada

con las revelaciones.

Materialidad para la ejecucion del trabajo

318.

La NIAS 5000 requiere que el profesional determine la materialidad de
desempefio para las revelaciones cuantitativas a fin de reducir el riesgo
de agregacién a un nivel apropiadamente bajo. La determinacion de la
materialidad de desempefio no es un simple calculo mecanico e implica la
aplicacion del juicio profesional. Se ve afectada por el entendimiento que el profesional tiene de la
entidad, que se actualiza durante la ejecucion de los procedimientos de evaluacién de riesgos. Los
factores que el profesional puede tener en cuenta al establecer la materialidad de desempefio
incluyen los siguientes:

NIAS 5000
Parrafo 100

. El grado de desagregacion de las revelaciones.

. Expectativas sobre la naturaleza, frecuencia y magnitud de las incorrecciones de la
informacion desagregada, incluidas las identificadas en encargos anteriores.

Pagina 112 de 209



319.

320.

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

@ Ejemplo: Determinar la materialidad de desempeino del trabajo
No hay riesgo de agregacion:

. El profesional ha determinado la materialidad por separado para las emisiones de gases
de efecto invernadero de Alcance 2 y planea realizar un muestreo sobre esas emisiones.

. La poblacion que se analiza es la totalidad de las facturas que la entidad ha utilizado
como base para informar las emisiones de Alcance 2.

. El profesional determina que no existe riesgo de agregacion y que la materialidad de
desempenio es equivalente a la materialidad.

Riesgo de agregacion:

. Si las emisiones de gases de efecto invernadero de Alcance 2 solo se pueden probar en
cada ubicacion y hay multiples ubicaciones con un historial de incorrecciones.

. En estas circunstancias, el profesional puede, por ejemplo, determinar una materialidad
de desempefio de 65% de la materialidad, para reducir el riesgo de agregacion a un
nivel adecuadamente bajo.

3 Si una entidad similar solo tuviera unas pocas ubicaciones y ningun historial de
incorrecciones, el profesional puede, por ejemplo, determinar una materialidad de
desempeno de 85 % de la materialidad.

(%) La materialidad de desempefio del grupo puede establecerse a nivel de componente:

e Una entidad reporta sobre la gestion de residuos de sus cuatro plantas de produccion.
La gestidn de los aspectos de sostenibilidad y del proceso de reporte sobre la gestion de
residuos se delega en los responsables de produccion de las plantas, quienes utilizan
como criterio el manual de reporte del grupo. La materialidad de la informacion del grupo
de la entidad se ha establecido en 5000 unidades.

e Se espera que la informacién de los Sitios A y D presente un mayor riesgo de
incorreccion; por lo tanto, la materialidad de desempefio a nivel de componente/sitio se
establece en 60% (es decir, 3000 unidades para cada uno).

e Se espera que la informacién de los Sitios B y C presente un menor riesgo de
incorreccion; por lo tanto, la materialidad de desempefio a nivel de componente/sitio se
establece en 80% (es decir, 4000 unidades para cada uno).

En algunos casos, el profesional puede realizar procedimientos de evaluacion de riesgos o
procedimientos adicionales sobre una revelacion cuantitativa tal como una poblacién unica (es
decir, no desagregada). En esos casos, la materialidad de desempefio utilizada para la aplicacion
de estos procedimientos es la misma que la materialidad.

El uso de la materialidad de desempeno en el disefio y la ejecucion de los procedimientos aumenta
la probabilidad de que estos resulten en la identificacion de incorrecciones que, individualmente, no
son significativas en términos cuantitativos. Sin embargo, el profesional evalua las incorrecciones
en combinacidon con ofras para determinar si la informacion de sostenibilidad contiene
incorrecciones materiales. Véase la Parte H — Conclusion e informe.
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F. IDENTIFICACION Y EVALUACION DEL RIESGO
D e

Cuestiones abordadas en esta Parte

. La finalidad de los procedimientos de evaluacién del riesgo.

. Entendimiento de los asuntos de sostenibilidad y la informacién sobre sostenibilidad.
. Determinacion de la adecuacion de los criterios aplicables.

. Entendimiento de las politicas de reporte de la entidad.

. Entendimiento de la entidad y su entorno y el marco legal y regulatorio.

. Entendimiento de los componentes del sistema de control interno de la entidad.

. Identificacion y evaluacion de los riesgos de incorreccion material.

La finalidad de los procedimientos de evaluacién del riesgo
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]

321. Los procedimientos de evaluacion de riesgos ayudan al profesional a identificar y evaluar los
riesgos potenciales de incorrecciones materiales en la informacién de sostenibilidad, como base
para adaptar los procedimientos adicionales del profesional para abordar areas especificas de
preocupacion. La identificacion y evaluacién adecuadas de los riesgos ayudan al profesional a
asignar su tiempo y recursos de manera mas efectivo, determinar donde deben centrarse los
esfuerzos de aseguramiento y lo conduce a un proceso de aseguramiento mas eficiente y efectivo.

322. La identificacién y evaluacion del profesional de los riesgos de incorreccién material en la
informacion de sostenibilidad se basa en:

0 Obtener un conocimiento de:
o Los asuntos de sostenibilidad y la informacion sobre sostenibilidad.

o Las politicas de reporte de la entidad.

o La entidad y su entorno.
o El marco legal y reglamentario.
o Componentes del sistema de control interno de la entidad.
. Determinacion de la adecuacion de los criterios aplicables.
. Indagaciones y conversaciones con las partes adecuadas (por ejemplo, la administracion o

los responsables del gobierno de la entidad) y, cuando corresponda, con otras personas
dentro de la entidad sobre cualquier fraude o indicio de fraude, o incumplimiento identificado
o incumplimiento de leyes y regulaciones, y con la funcion de auditoria interna, si la hubiera.

0 ¢Cual es la diferencia entre la identificacién y evaluacién de riesgos en un encargo de seguridad
limitada y un encargo de seguridad razonable?

323. Las diferencias clave entre la identificacion y evaluacioén de riesgos en un encargo de seguridad
limitada y un encargo de aseguramiento razonable son:

. La amplitud y profundidad del conocimiento de los componentes del control interno. Un
encargo de aseguramiento razonable requiere un conocimiento mas amplio y profunda de la
entidad y su entorno, y en particular de los componentes de su sistema de control interno

Pagina 115 de 209



324.

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

relevantes para los asuntos de sostenibilidad y la preparacién de la informaciéon sobre
sostenibilidad. Por ejemplo, en un encargo de aseguramiento limitado, el profesional debe
entender los resultados del proceso de evaluacién de riesgos de la entidad relevantes para
los asuntos de sostenibilidad y la preparacién de la informacion sobre sostenibilidad. En un
encargo de aseguramiento razonable, ademas de entender los resultados, el profesional
también debe entender el proceso de evaluacion de riesgos de la entidad y evaluar si se
ajusta a las circunstancias de esta.

Naturaleza y alcance de los procedimientos para obtener un conocimiento. Los
procedimientos que el profesional realiza para obtener un conocimiento en un encargo de
seguridad limitada son de naturaleza diferente y de menor extensiéon que los que lleva a
cabo en un encargo de aseguramiento razonable. Por ejemplo, en un encargo de seguridad
limitada, el profesional debe realizar indagaciones para entender la entidad, su entorno y su
sistema de control interno. En un encargo de aseguramiento razonable, ademas de la
indagacion, el profesional debe realizar otros procedimientos de evaluacion de riesgos, que
pueden incluir la observacién y la inspeccion, entre otros. Sin embargo, los procedimientos
realizados en un encargo de seguridad limitada para entender la entidad, su entorno y su
sistema de control interno también pueden incluir otros procedimientos de riesgo que el
profesional considere necesarios, en particular cuando las respuestas a las indagaciones
indiquen que se necesita informacién adicional.

¢Coémo obtiene el profesional el conocimiento necesario para identificar y evaluar los riesgos de
incorreccién material?

El conocimiento del profesional puede derivarse de:

El conocimiento obtenido en encargos anteriores: parte del conocimiento necesario puede
provenir de lo que el profesional ya sabe de encargos de aseguramiento anteriores. Por
ejemplo, si ha realizado encargos de aseguramiento en una jurisdiccion o industria similar, el
profesional puede comprender algunos aspectos del entorno de la entidad, los criterios
relevantes y los asuntos de sostenibilidad. Si ha realizado otros encargos de aseguramiento
para la misma entidad, el profesional puede entender algunos aspectos de la entidad y su
entorno, incluido su sistema de control interno.

Procedimientos de aceptacion y continuidad del cliente: los procedimientos de aceptacién y
continuidad del cliente pueden ayudar al profesional a comprender mejor los asuntos de
sostenibilidad incluidas en la informacion de sostenibilidad, el marco de reporte de
sostenibilidad aplicable u otros criterios aplicados, y la entidad y su entorno. Por ejemplo, el
profesional habra obtenido un conocimiento de la naturaleza del negocio de la entidad y de
su estructura, incluso si opera en multiples ubicaciones. Para determinar si se cumplen las
condiciones previas para un encargo de aseguramiento, el profesional debera haber
obtenido un conocimiento preliminar de los aspectos de sostenibilidad subyacentes y de los
criterios. Si bien no se espera que el conocimiento adquirido antes de aceptar el encargo sea
suficiente por si solo para fundamentar la evaluacién de riesgos del profesional, si
proporciona una base sobre la cual construir el conocimiento que la sustente.

Discusiones del equipo del encargo: cuando el profesional mantiene discusiones (“sesiones
de lluvia de ideas en equipo”) con miembros clave del equipo del encargo, se beneficiara de
los diferentes conocimientos y experiencias de cada miembro del equipo, lo que ayudara a
profundizar su conocimiento de los asuntos de sostenibilidad y lo que podria ser importante
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para los usuarios previstos, las formas en que esos asuntos pueden ser susceptibles a
incorrecciones materiales, los criterios aplicables y la entidad y el entorno en el que opera.

. Procedimientos de evaluacion del riesgo: si bien el profesional puede tener algun
conocimiento de los asuntos de sostenibilidad, los criterios aplicables, la entidad y su
entorno y su sistema de control interno a partir de los procedimientos anteriores, obtendra la
mayor parte del conocimiento necesario al realizar procedimientos de evaluacién de riesgos.
En todos los encargos, se requiere que el profesional realice indagaciones como parte de los
procedimientos de evaluacién del riesgo. El profesional puede realizar procedimientos
ademas de las indagaciones, por ejemplo, puede realizar observaciones o inspecciones si
cree que ayudaran a identificar y evaluar los riesgos de incorreccion material en las
revelaciones. En un encargo de seguridad razonable, el profesional debe realizar
procedimientos ademas de indagaciones para ayudar a identificar y evaluar los riesgos de
incorreccion material a nivel de las aseveraciones.

¢ Qué procedimientos de evaluacion del riesgo realiza el profesional?

La naturaleza de los procedimientos de evaluaciéon de riesgos que realiza el profesional puede
incluir:

. Indagaciones: las indagaciones con la administracion y con los responsables de supervisar
el proceso de reporte de sostenibilidad, asi como con otras personas adecuadas dentro de la
entidad con diferentes niveles de autoridad, pueden proporcionar al profesional distintas
perspectivas al identificar y evaluar los riesgos de incorreccion material.

Ejemplos: Indagaciones con la administracién y otros

. Las indagaciones ante la administracion sobre el proceso utilizado para preparar la
informacion de sostenibilidad pueden ayudar al profesional a entender cémo se
recopila, procesa y presenta la informacion y, por lo tanto, pueden ayudar a
identificar areas en las que pueden ocurrir incorrecciones. Las indagaciones
también pueden ayudar al profesional a identificar si existen controles en los puntos
del proceso donde se espera prevenir o detectar y corregir incorrecciones.

. Las indagaciones a la administracion sobre la participacion de las partes
interesadas pueden ayudar al profesional a entender cémo la administracion
identifica a los usuarios previstos de su informacion de sostenibilidad y las
necesidades de informacion de esos usuarios. Esto puede ayudar al profesional a
entender si el proceso de la entidad para identificar la informacion de sostenibilidad
que debe presentarse es adecuado y si el encargo tiene un propdsito racional.

. Las indagaciones con las personas responsables de iniciar, procesar o registrar
datos complejos (por ejemplo, datos de emisiones) pueden ayudar al profesional a
evaluar la pertinencia de la aplicacion de los criterios aplicables y las politicas de
reporte de la entidad.
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®* Las indagaciones dirigidas a los responsables del gobierno de la entidad

pueden ayudar al profesional a comprender el alcance de la supervision de los
responsables del gobierno de la entidad sobre la preparacién de la
informacion de sostenibilidad.

® Las indagaciones dirigidas a los asesores legales internos pueden
proporcionar informacion sobre cuestiones tales como litigios, cumplimiento de
leyes y regulaciones, conocimiento de fraude o indicio de fraude que afecte a
la entidad y el significado de los términos contractuales.

o Las indagaciones dirigidas al personal de marketing o ventas pueden
proporcionar informacion sobre cambios en las estrategias de la entidad
relacionadas con los objetivos de sostenibilidad.

. Procedimientos analiticos: los procedimientos analiticos realizados tal como la evaluacion
de riesgos ayudan a identificar relaciones, ratios y tendencias inconsistentes, inusuales o
inesperadas que indican posibles riesgos de incorreccidon que podrian ser relevantes para
el encargo. Esas relaciones que se identifiquen pueden facilitar al profesional la
identificacion de riesgos de incorreccion material, especialmente los debidos a fraude.

@ Ejemplos: Procedimientos analiticos

Analisis de tendencias mediante la comparacion de los datos del ano en curso con
datos histéricos para identificar variaciones significativas en los niveles de
emisiones o en las métricas de gestion de residuos.

. Analisis de ratios mediante la evaluacion de ratios tal como los residuos reciclados
y los generados para comprender las tendencias de eficiencia.

. Puntos de referencia para comparar las estadisticas de desempefio en diversidad,
equidad e inclusién de la empresa con los estandares del sector o la competencia.

. Observacion e inspeccion.

Entendimiento de los asuntos de sostenibilidad y la informacién sobre sostenibilidad

326. La informacion de sostenibilidad presentada es el resultado de la medicién o evaluacion de la
entidad de los asuntos de sostenibilidad contra los criterios aplicables. Por ejemplo, un asunto de
sostenibilidad pueden ser las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) de la entidad. La
entidad puede medir las emisiones de GEI frente al Protocolo de GEl, lo que da como resultado la
cuantificacion de las emisiones de GEI de alcance 1, 2 y 3 de la entidad, que pueden presentarse
como parte o ser toda la informacion de sostenibilidad de la entidad informada (es decir, los datos
de emisiones cuantificadas). La Parte B — Principios y conceptos fundamentales y el Anexo 1 de la
NIAS 5000 explican con mas detalle la relacion entre los asuntos de sostenibilidad, los criterios y la
informacion de sostenibilidad.
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Ejemplo de temas de sostenibilidad e informacién de sostenibilidad al reportar emisiones de GEI

Informacion de sostenibilidad

Alcance 1 Alcance 2  Alcance 3

Cuestiones
de sostenibilidad

Medicion contra
el Protocolo

Las caracteristicas de los hechos o condiciones que podrian dar lugar a una
incorreccion material en las revelaciones pueden incluir complejidad, juicio,
cambio, incertidumbre o susceptibilidad a incorreccién debido al sesgo o
fraude de la administracion, lo que da lugar a susceptibilidad de Ila
informacion a revelar a incorrecciones materiales, ya sea debido a fraude o
error. Estas caracteristicas pueden estar relacionadas con la entidad, su industria o su entorno. A
menudo se relacionan con asuntos de sostenibilidad o con los criterios, o con la forma en que se
aplican los criterios para medir o evaluar los asuntos de sostenibilidad para dar como resultado la
informacion de sostenibilidad.

NIAS 5000
Parrafo A322

@ Ejemplo: El efecto de la complejidad, la subjetividad y el cambio

Una corporacion multinacional esta preparando su reporte anual de sostenibilidad. La entidad
opera en diversos sectores, como manufactura, energia y comercio minorista, y tiene presencia
en multiples paises con diferentes entornos regulatorios y contextos culturales. La entidad
cuenta con diversos grupos de interés con intereses contrapuestos. La determinacion por parte
de la entidad de qué asuntos de sostenibilidad son relevantes para el negocio y las partes
interesadas, segun lo requieren los criterios, requiere un proceso de evaluacion exhaustivo y, a
menudo, subjetivo. Ademas, recopilar datos precisos y completos en diferentes regiones y
unidades de negocios, y garantizar la coherencia en el reporte de datos en diversas métricas de
sostenibilidad es complejo y puede estar sujeto a incertidumbre en las estimaciones. Ademas,
mantenerse al dia con las normas y regulaciones de sostenibilidad, que cambian
constantemente, requiere un seguimiento y una adaptacion continuos.

En este ejemplo, la complejidad de la entidad y el entorno en el que opera, el juicio necesario
para aplicar los criterios y la incertidumbre en la estimacion contribuyen a la susceptibilidad a
riesgos de incorreccion material en la informacion de sostenibilidad de las siguientes maneras:

° Complejidad relacionada con la naturaleza de los asuntos de sostenibilidad o con la
forma en que se prepara la informacion de sostenibilidad requerida, es decir, la
recopilacion de datos de diferentes regiones, industrias y unidades de negocio.

° Subjetividad derivada de cualquier incertidumbre en la estimacion al medir o evaluar
ciertos asuntos de sostenibilidad.

° Cambio resultante de la evoluciéon de las normas de sostenibilidad o en la entidad y su
modelo de negocio, incluido el entorno en el que opera la entidad.
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Determinacién de la adecuacion de los criterios aplicables

328.

329.

330.

331.

Los criterios pueden ser:

. Criterios de un marco. Si los criterios estan consagrados en una ley o regulacion o han sido
establecidos por una organizacién autorizada o reconocida (por ejemplo, un organismo
normativo mundial o nacional) que ha seguido un proceso transparente, el profesional puede
asumir que los criterios son adecuados a menos que llegue a su conocimiento algo que
indique lo contrario. Esto es cierto incluso si los criterios ofrecen opciones implicitas o
explicitas para cumplirlos, e incluso si esas opciones pueden resultar en una mediciéon o
evaluacion diferente de la sostenibilidad con respecto a los criterios. Por ejemplo, los marcos
de criterios pueden ofrecer explicitamente requerimientos de revelaciéon voluntaria,
exenciones graduales o diferentes maneras de medir o evaluar la sostenibilidad.

. Criterios desarrollados por la entidad. Se trata de criterios desarrollados por la entidad
cuando no existen marcos de criterios disponibles. Esto puede deberse a que la entidad
opera en un entorno o industria especializada que presenta circunstancias unicas o al hecho
de que ciertos marcos de informacién pueden estar menos establecidos y aun en evolucion.

. Criterios de un marco complementados con criterios desarrollados por la entidad. Cuando
los marcos de criterios no se consideren adecuados por si solos, la entidad puede
complementarlos o sustituirlos mediante:

o La seleccion de criterios de uno 0 mas marcos disponibles, o
o La utilizacién de criterios desarrollados por la entidad.

En algunos casos, el proceso para desarrollar los criterios de un marco puede no estar
completamente desarrollado o puede resultar en un marco que no incorpore suficientes principios
amplios que puedan servir como base para que la entidad seleccione y aplique politicas de reporte
que sean consistentes con los conceptos subyacentes y cumplan con los objetivos de los
requerimientos del marco (ver Entendimiento las politicas de reporte de la entidad a continuacion,
para obtener orientacion relacionada con las politicas de reporte de una entidad). Si bien el marco
no necesariamente tiene que especificar como medir o evaluar todos los asuntos de sostenibilidad,
si no proporciona principios suficientes para que la entidad seleccione y aplique politicas de
reporte, los criterios de ese marco, por si solos, pueden no ser adecuados. Como resultado, la
entidad también podria necesitar contar con criterios adicionales desarrollados por ella misma o
seleccionar criterios de uno o mas marcos de referencia disponibles.

Si la entidad desarrolla sus propios criterios o selecciona criterios de uno o mas marcos de
referencia disponibles, es importante considerar su idoneidad, ya que, intencional o
involuntariamente, podria desarrollar criterios incompletos o, de otro modo, generar una
presentacion sesgada que sea engafiosa para los usuarios previstos. Por ejemplo, la entidad
podria elegir o desarrollar unicamente criterios que resulten en informacién de sostenibilidad que la
presente de forma atractiva.

Cuando un preparador utiliza criterios establecidos en la legislaciéon o normativa, o emitidos por
una organizacién autorizada o reconocida, y decide modificarlos o ajustarlos, resultando en que
difieran de los utilizados habitualmente en el sector de la entidad, esto puede ser un indicador de
un posible sesgo de la administracion y del riesgo de que la informacion de sostenibilidad
resultante pueda ser engafosa para los usuarios previstos. En esas circunstancias, el profesional
ejercita su escepticismo y juicio profesional al determinar la idoneidad de los criterios y al
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considerar si existe una base razonable para el cambio y si este cambio se informa y explica
adecuadamente en el informe de sostenibilidad.

332. Si un subconjunto de los criterios que componen el conjunto de criterios no es adecuado, no
significa que todo el conjunto de criterios no sea adecuado. La entidad podréa desarrollar criterios
para complementar solo algunos de los criterios.

0 ¢Como determina el profesional la idoneidad de los criterios aplicables?
333. Para determinar la idoneidad de los criterios aplicables, el profesional puede basarse en:

. La consideracion de la idoneidad de los criterios durante la aceptaciéon o continuidad del
encargo para determinar si se cumplian las condiciones previas.

. La experiencia previa con los criterios, que puede obtenerse de encargos anteriores o de
formacion profesional.

334. Se requieren criterios adecuados para una medicidon o evaluaciéon razonablemente consistente del
asunto de sostenibilidad. La idoneidad se determina en el contexto de las circunstancias de la
entidad y su entorno. Sin criterios adecuados, la informacién sobre sostenibilidad podria no ser dtil,
ser malinterpretada o resultar engafosa para los usuarios previstos.

a Consideraciones del profesional: Al determinar si los marcos de criterios son adecuados por si

mismos
La suficiencia de los principios y conceptos dentro de los marcos de criterios.

o ¢lLos principios y conceptos incorporan las caracteristicas de los
criterios adecuados, de modo que se espera que den como
resultado informacién de sostenibilidad pertinente, completa,
confiable, neutral y comprensible?

NIAS 5000
Parrafo 78

© ¢Son los principios y conceptos lo suficientemente confiables como para permitir el
desarrollo de politicas de presentacion de informes que sean consistentes con los marcos de
criterios?

¢Son los principios y conceptos lo suficientemente confiables como para permitir que las
politicas de informes alcancen los objetivos? Si los criterios no son lo suficientemente
especificos, la entidad podria necesitar desarrollar criterios complementarios para que, en su
conjunto, sean adecuados (véase el analisis sobre las fuentes de los criterios mas arriba).

Capacidad del usuario previsto para comprender la informacion de sostenibilidad segun los
criterios del marco. ¢ Podrian los usuarios previstos comprender por si mismos la informacién de
sostenibilidad segun el marco de criterios?

¢,Son los marcos de criterios lo suficientemente relevantes y fiables como para requerir presentar
informacion significativa sobre mediciones o evaluaciones, de forma que la informaciéon de
sostenibilidad sea comprensible para los usuarios previstos?
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335. El siguiente diagrama muestra posibles consideraciones para determinar la idoneidad de los criterios.

Diagrama F.2— Determinacion de la adecuacioén de los criterios aplicables
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Si los criterios aplicables comprenden un marco de criterios que se
eresumen adecuados, como se describe en el apartado A197 de la

IAS 5000. Puede ser suficiente que el profesional ejerciente N
determine que la entidad ha aplicado esos criterios en la preparacion
de la informacion de sostenibilidad (Apartado A327). En algunos
casos, el marco de criterios puede no ser considerado adecuado por
si mismo. Por consiguiente, la entidad necesita complementar el
marco de criterios para que los criterios aplicables sean adecuados.
(Apartado A329)

aseguramiento
(apasrﬁgdos 82(c)-83)

La guia de aplicacién de la NIAS 5000 incluye detalles sobre
consideraciones especificas para determinar la idoneidad de los
criterios, por ejemplo:

e Informacion cualitativa (apartado A332)

e Procesos, sistemas y controles (apartado A333)

e Desempefio (apartado A334)

Informacion de sostenibilidad prospectiva (apartado A335)
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336. Los criterios adecuados pueden basarse en reglas o en principios, siempre que estos ultimos sean
lo suficientemente especificos como para que los criterios presenten las siguientes caracteristicas:

Relevancia.
Totalidad.
Fiabilidad.
Neutralidad.

Comprensibilidad.

Relevancia

337. Como la relevancia se relaciona con la toma de decisiones de los usuarios, el profesional puede
reflexionar sobre los usuarios previstos y sus necesidades de informacién, por ejemplo:

Considerar si la entidad ha considerado, y en caso afirmativo, en qué medida:

o Los tipos generales de decisiones que se espera que tomen los usuarios previstos con
base en la finalidad de la informacion de sostenibilidad; y

o si los criterios aplicables para identificar, medir o evaluar y proporcionar revelaciones
sobre los asuntos de sostenibilidad darian como resultado informacion de
sostenibilidad que facilite la toma de decisiones de los usuarios previstos en el
contexto de la finalidad de la informacion de sostenibilidad.

Si el preparador ha considerado los tipos generales de decisiones de los usuarios previstos,
evaluar las conclusiones de la entidad sobre esos asuntos; o

si la entidad no ha considerado los tipos generales de decisiones de los usuarios previstos,
solicitarle que lo haga y, de ser necesario, considerar si el profesional podrd entender
directamente esos tipos de decisiones.

@ Ejemplo: Relevancia de los criterios

Histéricamente, una entidad que reportaba a sus accionistas sobre asuntos de recursos
humanos podia limitarse a reportar sobre los asuntos requeridos por ley o regulacién, tal como
la informacién sobre la brecha salarial de género.

Cuando los usuarios previstos incluyan sindicatos o empleados de la entidad, la entidad puede
optar por revelaciones adicionales mas alla de los requerimientos legales, utilizando criterios
para reportar sobre asuntos como diversidad de género, capacitacion e incidentes de salud y
seguridad, y como medir o evaluar esos asuntos que, ademas de la brecha salarial de género,
es probable que sean importantes para los sindicatos y los empleados.

338. Cuando las entidades desarrollan sus propios criterios, y esos criterios desarrollados por la entidad
son el resultado de un riguroso proceso interno que implica aportes directos, tanto de los usuarios
previstos como de los responsables del gobierno de la entidad, es mas probable que sean
relevantes que si la entidad los hubiera desarrollado sin tal proceso o tal aporte.
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La relevancia de los criterios (y, por lo tanto, si la informacién de sostenibilidad resultante ayuda a
la toma de decisiones de los usuarios previstos) puede verse afectada por el nivel inherente de
incertidumbre en la medicién o evaluacién al aplicar los criterios en las circunstancias del encargo.
Cuando la informacion sobre sostenibilidad esta sujeta a una alta incertidumbre inherente de
medicidn o evaluacion, los criterios relacionados pueden ser relevantes solo si requiere
informacion de respaldo adicional sobre la naturaleza y el alcance de la incertidumbre. En
circunstancias en que los asuntos de sostenibilidad estan sujetos a una alta incertidumbre de
medicion, los criterios de presentacion y revelacion pueden llegar a ser relativamente mas
importantes de modo que la naturaleza y el alcance de la incertidumbre queden claros en lo que se
presenta.

@ Ejemplo: Criterios relevantes

La informacion sobre la reputacion de un minorista entre su diversa cartera de clientes puede
ayudar a los inversores a tomar decisiones en la gestion de sus inversiones. La empresa puede
desarrollar criterios para medir la percepcion de los clientes sobre su reputacién, por ejemplo,
mediante una encuesta. Es probable que la medicidon resultante refleje cierto grado de
incertidumbre inherente, ya que solo se encuesta a una muestra de clientes. Si no se presenta
informacion sobre la naturaleza y el nivel de incertidumbre en la medicion, los inversores
podrian no encontrar los resultados de la encuesta lo suficientemente Utiles como para
ayudarles en su toma de decisiones. En esas circunstancias, los criterios podrian no ser
relevantes. Si los criterios requirieran proporcionar a los inversores mas informacién contextual
sobre el proceso de la encuesta (por ejemplo, los procedimientos de seleccion de la muestra,
incluido el tamarfio de la muestra como porcentaje del total de clientes), esto podria ayudar a
que los criterios fueran adecuados.

El profesional también puede considerar los requerimientos de los criterios relacionados con la
desagregacion o agregacion de informacion, ya que eso puede afectar, tanto la pertinencia de los
criterios como el contexto para las consideraciones de materialidad en caso de incorrecciones. Los
marcos de reporte de sostenibilidad no siempre especifican a detalle el nivel requerido de
agregacion o desagregacion. Sin embargo, pueden incluir principios para determinar un nivel
adecuado de agregacién o desagregacion en circunstancias particulares.

El profesional también podra considerar cualquier criterio que permita la no presentaciéon de
informacion sobre sostenibilidad, por considerar que es confidencial o podria perjudicar la
reputacion de la entidad. Esos criterios podrian no ser lo suficientemente relevantes o completos,
aunque podrian considerarse suficientemente relevantes y completos en determinadas
circunstancias. Por ejemplo, un marco de reporte establecido puede permitir la no presentacion en
circunstancias extremadamente raras cuando seria razonable esperar que las consecuencias
adversas de la presentacion superen los beneficios de interés publico de esa comunicacion. Otro
ejemplo puede ser cuando la ley o regulacién impide la presentacién publica de informacién, como
informacion que podria perjudicar una investigacion sobre un acto ilegal o un indicio de acto legal.
Esos criterios pueden considerarse adecuados si no existen indicios de lo contrario.

Si los criterios aplicables no permiten la “no presentacion” de informacion confidencial, esa no
presentacion se tratara normalmente como una incorreccion y se considerara su materialidad,
junto con sus implicaciones para el informe de aseguramiento.
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Totalidad

343.

Se requiere que los criterios sean completos para que los usuarios previstos puedan tomar
decisiones informadas al tener acceso a informacion de sostenibilidad que no omita revelaciones
importantes que sean materiales en el contexto de las circunstancias de la entidad y la finalidad de
la informacion de sostenibilidad.

@ Ejemplo: Totalidad de los criterios aplicables

En el ano 1, una entidad reporta y solicita aseguramiento sobre la proporcién de energia “verde”
consumida en la fabricacidn de sus productos. En el afio 2, la entidad amplia su informacién para
incluir la proporcidon de energia verde utilizada por sus principales proveedores en las materias
primas que adquiere y utiliza en la fabricacion de sus propios productos. Solicita aseguramiento
sobre el alcance ampliado.

En el afo 1, los criterios pueden ser completos si incluyen, entre otras cuestiones, cuales de las
instalaciones de produccion y productos propios de la entidad se deben incluir en la métrica, la
definicion de “energia verde” y “energia total”’, como se debe medir la energia verde consumida,
como se debe medir la energia total consumida y en qué unidad de medida se debe expresar la
meétrica, junto con los criterios de presentacion y revelacion.

En el afo 2, los criterios del afo 1 ya no estarian completos porque no abordarian cuestiones
tales como las definiciones de “proveedores principales”, “materias primas compradas” o qué
instalaciones debian incluir esos proveedores. En el ano 2, la totalidad de los criterios se
determinara en el contexto del alcance mas amplio del encargo de aseguramiento antes de
aceptarlo.

344. Se espera que la aplicacion de criterios completos dé como resultado una informacion de
sostenibilidad que incluya todos los factores relevantes, incluyendo la informacién que represente
aspectos negativos de lo que se informa (véase también "Neutralidad" méas adelante).

345. Tal vez sea necesario lograr un equilibrio entre que las revelaciones en la informacion de
sostenibilidad sean exhaustivas (totalidad) y que la informacion de sostenibilidad sea lo
suficientemente concisa para seguir siendo comprensible (comprensibilidad).

Fiabilidad

346. Los criterios fiables permiten una medicion o evaluacion razonablemente consistente de los

asuntos de sostenibilidad. La medicion o evaluacién es razonablemente consistente cuando puede
realizarse con el grado de precision necesario para ser relevante en las circunstancias del encargo
(es decir, permite un resultado razonablemente consistente cuando se utiliza en circunstancias
similares por diferentes profesionales).
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@ Ejemplo: Criterios que no son fiables

Una entidad decide reportar sobre su cuota de mercado en un sector empresarial especifico y
como esta cuota le permite impulsar importantes iniciativas de sostenibilidad. La administracion
utiliza una metodologia desarrollada para calcular la informacion utilizando sus propios datos de
ventas y datos externos sobre su sector, incluyendo los estados financieros de sus principales
competidores. Es improbable que el calculo sea completamente preciso, ya que implica
estimaciones y supuestos. Sin embargo, si la metodologia arroja informacién con la precisiéon
necesaria para ser importante y, por lo tanto, proporciona una indicacion exacta de la cuota de
mercado de la empresa, el profesional puede concluir que los criterios son fiables. Debido a que
la metodologia formaria parte de los criterios, seria necesario presentarla como parte del
proceso de poner los criterios a disposicion de los usuarios previstos. Esta revelacion puede
incluir la metodologia de estimacion, detalles de los supuestos realizados, detalles de los datos
utilizados, las fuentes de estos datos y explicaciones de los ajustes realizados a los datos para
los fines de calcular la participacion de mercado.

Tal vez sea necesario basar criterios fiables en definiciones con poca o ninguna ambigtiedad para
que permitan una medicibn o evaluacion razonablemente consistente de los asuntos de
sostenibilidad, dando como resultado informacién de sostenibilidad razonablemente consistente.

Generalmente se esperaria que unos criterios fiables den lugar a informacién de sostenibilidad que
pueda someterse a un encargo de aseguramiento porque puede obtenerse evidencia suficiente y
adecuada para respaldar el contenido de esa informacién de sostenibilidad.

Neutralidad

349.

350.

351.

Los criterios neutrales normalmente se disefnarian para abarcar, tanto los aspectos favorables
como los desfavorables de los asuntos de sostenibilidad sobre los que se informa, de forma
imparcial. Los criterios no serian neutrales si pudieran inducir a error al usuario previsto en la
interpretacion de la informacién de sostenibilidad.

@ Ejemplo: Criterios neutrales para evaluar los resultados de una encuesta a
empleados

En relacion con los resultados de una encuesta a empleados, los criterios neutrales pueden
requerir que se reporten los resultados, tanto de las preguntas con respuestas favorables como
los de aquellas con respuestas menos favorables, en lugar de reportar selectivamente solo los
“mejores” resultados. Ademas, los criterios pueden tener que especificar la forma en que se
formulan las preguntas de la encuesta y qué preguntas se formulan, ya que estos aspectos
también pueden tener un impacto en si los resultados de la encuesta presentan los asuntos de
sostenibilidad de una manera neutral.

Los criterios no serian neutrales si se modificaran arbitrariamente de un periodo de informacion a
otro para eliminar aspectos negativos del rendimiento. Esto también podria ser incompatible con el
principio de comparabilidad (un aspecto de la relevancia).

Cuando los criterios son incompletos, por ejemplo, porque no abordan la presentacion y revelacion,
puede existir la posibilidad de sesgo en la forma en que se presenta o divulga dicha informacién.
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@ Ejemplo: Criterios neutrales para representar datos en un grafico

La eleccion de escala en los ejes de un grafico puede aplanar la curva, haciendo que los
aumentos o disminuciones parezcan menos pronunciados de lo que realmente son.

Si bien los criterios pueden no especificar si se deben utilizar graficos ni qué escalas utilizar, si
pueden necesitar especificar los principios de presentacion lo suficiente para que la informacion
de sostenibilidad resultante no sea engafosa.

El profesional debe ser especialmente cuidadoso al determinar la neutralidad de los criterios
desarrollados por la entidad y ejercer el escepticismo profesional debido al riesgo inherente de
sesgo de la administracion.

Comprensibilidad

353.

354.

355.

356.

357.

358.

359.

Los criterios de comprensibilidad suelen dar como resultado informacion de sostenibilidad que
permitira a los usuarios previstos identificar facilmente los puntos principales que se plantean e
inferir adecuadamente si son suficientemente significativos para afectar su toma de decisiones. Es
probable que esto se vea facilitado por un disefio y una presentacion claros de la informacion de
sostenibilidad, de forma que resuma y destaque efectivamente estos puntos.

Idealmente, unos criterios de comprensibilidad hacen que la informacién de sostenibilidad sea
coherente, facil de seguir, clara y légica.

Puede ser necesario un equilibrio entre criterios que sean suficientemente relevantes y
comprensibles. Por ejemplo, los criterios pueden requerir que la informacién sobre sostenibilidad
tenga un nivel de detalle suficiente para facilitar la toma de decisiones de los usuarios previstos
(relevancia), pero también sea lo suficientemente concisa para que la comprendan
(comprensibilidad).

¢Coémo determina el profesional la idoneidad de los criterios aplicables cuando cambian con el
tiempo?

La presuncion de que los criterios de un marco de reporte incluidos en leyes o regulaciones, o
establecidos por una organizacion autorizada o reconocida que ha seguido un proceso
transparente, son adecuados, se aplica a medida que esos criterios se desarrollan y perfeccionan
con el tiempo.

De igual forma, una entidad podria desarrollar y perfeccionar progresivamente sus propios criterios
a lo largo del tiempo. Estos criterios seguiran siendo adecuados siempre que se ajusten a las
circunstancias del encargo, exista una razén justificable para cualquier cambio y estos se
presenten claramente en el informe. La entidad debe proporcionar una justificacién y explicacién
mas sustanciales de los cambios en criterios mas maduros, incluyendo un reconocimiento por
parte de los usuarios previstos de que los criterios desarrollados por la entidad son adecuados
para sus fines.

El profesional utiliza su juicio profesional para determinar si los criterios desarrollados por la
entidad son adecuados para cada encargo de aseguramiento.

Los criterios pueden ser relevantes si son consistentes de un periodo de informacion a otro para
facilitar la comparabilidad. Cuando los criterios cambian, se puede esperar que se informe el
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cambio, junto con una explicacion de sus razones, en el afio en que se produce. También se
puede esperar que se proporcione informaciéon sobre el impacto del cambio, por ejemplo,
reexpresando la informacion comparativa (cuando sea posible), en el afo en que se produce. Sin
embargo, en otras circunstancias, una reduccion temporal de la comparabilidad puede ser
adecuada para mejorar la relevancia a largo plazo.

Entendimiento de las politicas de reporte de la entidad
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

360. EI profesional debe determinar si los criterios aplicables son adecuados y
obtener un conocimiento de las politicas de reporte de la entidad y el
motivo de cualquier cambio en las mismas.

NIAS 5000
Parrafos 107-
108

361. Las politicas de reporte son las bases, convenciones, reglas y practicas
que aplica una entidad al preparar y presentar la informacion de
sostenibilidad, asi como los métodos seleccionados y aplicados para
medir o evaluar los asuntos de sostenibilidad. Las politicas de reporte de
la entidad se diferencian de los criterios en que la entidad selecciona y
aplica politicas de reporte sobre la base de que esas politicas son
consistentes con los conceptos subyacentes y cumplen los objetivos de
los requerimientos del marco de reporte. Si la entidad ha desarrollado los criterios (es decir, la
entidad aplica criterios desarrollados por la entidad), entonces esos criterios especificarian los
métodos de medicién o evaluacion, por lo que no habria necesidad de opcionalidad en los
métodos y, asimismo, no habria necesidad de politicas para seleccionar o aplicar los criterios
desarrollados por la entidad.

NIAS 5000
Parrafos A2,
A343

362. Las politicas de reporte de la entidad normalmente son necesarias si:

. Los criterios del marco no especifican como medir o evaluar todos los asuntos de
sostenibilidad, normalmente incorpora principios generales suficientes que pueden servir de
fundamento para que la entidad seleccione y aplique politicas de reporte consistentes con
los conceptos subyacentes y que cumplan los objetivos de los requerimientos del marco.

. El marco ofrece opciones en los métodos para medir o evaluar algunos o todos los asuntos
de sostenibilidad, entre los cuales la entidad puede seleccionar y aplicar politicas de reporte.

363. El profesional puede esperar que la entidad aplique una de las siguientes combinaciones de
criterios y politicas de reporte:

. Criterios de un marco de reporte o criterios desarrollados por la entidad.

. Criterios de un marco de reporte complementados con criterios desarrollados por la entidad,
cuando el marco por si solo no proporciona suficientes principios y conceptos para
fundamentar la seleccién y aplicaciéon de las politicas de reporte (es decir, los métodos que
se utilizaran).

. Criterios de un marco de reporte y politicas de reporte de la entidad.

364. EIl profesional debe evaluar si las politicas de reporte son adecuadas y
consistentes con los criterios aplicables y los criterios utilizados en la
industria relevante, lo que puede incluir la consideracion de la
justificacion de cualquier cambio en las politicas de reporte entre
periodos. Cuanto mas maduro sea el marco de informacion o el proceso
de la entidad para preparar la informacién de sostenibilidad, menos probable sera que los cambios
realizados por una entidad en los métodos de medicibn o evaluacion seleccionados y las

NIAS 5000
Parrafo 109
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revelaciones relacionada con las practicas comunmente aceptadas adoptadas por otras entidades

similares sean adecuados. Sin embargo, en algunos casos, un cambio en los métodos de medicion
o evaluacioén de la entidad puede estar justificado si ha habido un cambio en las circunstancias de

la entidad o si los nuevos métodos resultan en una mejora en la medicién o evaluacion del asunto
de sostenibilidad.

¢Cual es la diferencia entre los criterios desarrollados por la entidad para complementar los
criterios de un marco de reporte y las politicas de reporte de la entidad para cumplir con los
criterios del marco de reporte?

El hecho de que la entidad desarrolle criterios para complementar los criterios del marco de reporte

o desarrolle politicas de reporte para aplicar los criterios del marco de reporte depende

principalmente de si se determina que los criterios del marco de reporte son adecuados por si
mismos, lo cual esta sujeto a juicio. Si se ha determinado que los criterios del marco de reporte son
adecuados, es probable que la entidad no los complemente; sin embargo, podria necesitar
desarrollar politicas de reporte para aplicar esos criterios. La entidad utiliza los principios y
conceptos de los criterios del marco de reporte para seleccionar y aplicar sus politicas de reporte.
Distintas entidades pueden seleccionar y aplicar distintas politicas de reporte segun las
circunstancias, o sus politicas de reporte pueden cambiar con el tiempo.

@ Ejemplo: Politicas de reporte utilizadas en la aplicacion de los criterios del marco de
reporte

Los criterios requieren que una entidad reporte sobre la proporcién de la comunidad a la que
llegan sus programas de capacitacibn comunitaria en higiene. Los criterios se consideran
adecuados porque, entre otros aspectos, permiten una medicién o evaluacién razonablemente
consistente basada en el numero estimado de personas a las que se llega y el numero total de
personas en la comunidad. En el afo inicial del reporte, la entidad estimd la proporcidon de la
comunidad a la que se llega, basandose en: (i) numero de asistentes inscritos en sus programas
de capacitacion (registrados en los formularios de inscripcidon) multiplicado por (ii) el tamafio
promedio de las familias segun los ultimos datos del censo, dividido por el numero total de
personas en la comunidad. Revel6 su politica de reporte para estimar la proporciéon de la
comunidad alcanzada y las incertidumbres que conlleva esa estimacion.

Al afio siguiente, la entidad perfeccion6 sus procesos de registro de la informacion e incorpord
preguntas a sus formularios de inscripcion para solicitar a los asistentes que indicaran: (i) si ellos
o algun familiar que conviviera con ellos habia asistido previamente al programa de capacitacion
0 a uno similar, y (ii) cuantas personas vivian con ellos y con cuantas habian conversado
activamente sobre lo aprendido en el programa de capacitacion. La entidad también implementé
un sistema para registrar la asistencia y la finalizacion del programa.

La informacion adicional obtenida por la entidad a medida que desarrollaba sus procesos mejord
el método de medicién utilizado, pero aun cumplia con los criterios. En ese caso, este cambio en
las politicas de reporte para aplicar los criterios se revela para que los usuarios puedan
comprender que la mediciébn mejorada podria explicar algunas diferencias en la informacion
presentada.
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366. La diferencia entre criterios desarrollados por la entidad y politicas de reporte se evidencia en la
temporalidad relativa del esfuerzo de trabajo del profesional y la informacién puesta a disposicion
de los usuarios previstos. Esto genera diferencias en el esfuerzo laboral del profesional en
relacién con:

. Oportunidad del trabajo.

o Antes de aceptar el encargo, el profesional debe determinar que
se cumplen las condiciones previas para un encargo de
aseguramiento basandose en su conocimiento preliminar. Esto
incluye el requerimiento de determinar la idoneidad de los
criterios que se espera aplicar. La evaluacion de
la aceptacion del encargo no incluye las politicas de reporte de la entidad.

NIAS 5000
Parrafo 78

o Después de la aceptacion del encargo, como parte del disefio y la aplicaciéon de los
procedimientos de valorizaciéon de riesgos, el profesional determina si los criterios
aplicables son adecuados. En este momento, el profesional también evalua la
pertinencia y la coherencia de las politicas de reporte de la entidad con los criterios
aplicables y los utilizados en la industria pertinente.

. Naturaleza del trabajo.

o Al determinar la idoneidad de los criterios, el profesional
determina que los criterios exhiban cada una de las
caracteristicas de relevancia, totalidad, confiabilidad neutralidad y
comprensibilidad, o puede presumir que los criterios del marco de
reporte son adecuados si estan incorporados en leyes o
regulaciones o son establecidos por organizaciones autorizadas
o reconocidas que siguen un debido proceso transparente.

NIAS 5000
Parrafo 107

o Al evaluar la idoneidad de las politicas de reporte, una vez que el
profesional ha determinado que los criterios son adecuados,
evalla las politicas en relacion con esos criterios y los criterios
utilizados en la industria apropiada, pero esta evaluacién no se
extiende a las caracteristicas de los criterios adecuados.

NIAS 5000
Parrafo 109

Entendimiento de la entidad y su entorno y el marco legal y regulatorio

367. Al entender la entidad y su entorno, y el marco legal y regulatorio, el
profesional se basa en su conocimiento preliminar de las circunstancias
del encargo y los procedimientos de aceptaciéon o continuidad (véase la
Parte C—Aceptacion y continuidad del encargo, incluidas las condiciones
previas para el aseguramiento). Sin embargo, el entendimiento de la
entidad y su entorno, y el marco legal y regulatorio, que el profesional debe obtener como parte de
los procedimientos de evaluacidn de riesgos, incluye especificamente un entendimiento de:

NIAS 5000
Parrafos 110-
111

. La naturaleza de las operaciones de la entidad, la estructura juridica y organizacional, la
propiedad y el gobierno de la entidad, y el modelo de negocio.

. Los perimetros de reporte y las actividades dentro de los perimetros de reporte.

. Metas u objetivos estratégicos relacionados con los asuntos de sostenibilidad y las medidas
utilizadas para evaluar el desempeno de la entidad o determinar la compensacion de la
administracion.
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. El marco legal y regulatorio aplicable a la entidad y a la industria o sector en el que opera la
entidad, en el contexto de la informacion de sostenibilidad de la entidad, y modo en que la
entidad cumple con ese marco.

368. Los asuntos relevantes para este entendimiento estan sujetos al juicio
profesional y variaran ampliamente entre encargos. La NIAS 5000
proporciona una guia de aplicacion sobre los temas que esto puede
abarcar.

NIAS 5000
Parrafos
A345- A351

Entendimiento de los componentes del sistema de control interno de la entidad
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

369. EI profesional obtiene un entendimiento de los componentes del sistema
de control interno de la entidad relevante para los asuntos de sostenibilidad
y para la preparaciéon de la informacién de sostenibilidad para ayudar al
profesional a identificar los tipos de incorrecciones que pueden ocurrir y los
factores que afectan los riesgos de incorreccion material en las
revelaciones.

NIAS 5000
Parrafo A354

370. En un encargo de seguridad limitada, a menudo no sera necesario que el profesional obtenga un
entendimiento detallado de los componentes del sistema de control interno de la entidad. Los
procedimientos para obtener ese entendimiento pueden ser de menor alcance y de naturaleza
diferente a los requeridos en un encargo de aseguramiento razonable.

371. El sistema de control interno de una entidad consta de cinco componentes interrelacionados:

. El ambiente de control, que incluye las funciones de gobierno y administracién, asi como las
actitudes, la conciencia y las acciones de los responsables del gobierno de la entidad y de la
administracion en relacion con el sistema de control interno de la entidad y su importancia
para
la misma. El ambiente de control influye en la conciencia del personal de la entidad respecto
al control y sienta las bases para el funcionamiento de los demas componentes de su
sistema de control interno. No previene o detecta y corrige directamente las incorrecciones,
pero puede influir en la efectividad de otros controles en otros componentes.

. El proceso de evaluacién de riesgos de la entidad, el cual es un proceso repetitivo para la
identificacién y evaluacion de riesgos para alcanzar los objetivos de la entidad, y forma las
bases de cémo la administracion o los responsables del gobierno de la entidad determina el
riesgo a gestionar. El proceso de evaluacion de riesgos de la entidad relevante para los
asuntos de sostenibilidad y la preparacion de la informacion de sostenibilidad incluye como
la administracion identifica los asuntos de sostenibilidad y los riesgos relevantes para la
preparacion de su informacion de sostenibilidad, y de conformidad con los criterios
aplicables estima su importancia, evalua la probabilidad de que ocurran y decide sobre las
acciones para gestionarlos y sus resultados.

. El proceso de la entidad para el monitoreo del sistema de control interno, que es un proceso
continuo que incluye evaluaciones constantes y separadas para monitorear la efectividad de
los controles (es decir, si los otros componentes y sus controles estan presentes y
funcionando), y la identificacion y correccion de las deficiencias de control identificadas de
manera oportuna.
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o El sistema de informacion y comunicacién, el cual comprende:
o Las actividades de procesamiento de informacion de la entidad;
o Los datos y la informacioén;
o Los recursos que se utilizaran en esas actividades; y
o Las politicas o procedimientos que definen, para la informacion de sostenibilidad,
como se capturan, registran, procesan, revisan, corrigen y presentan los datos y la
informacion, incluida la cualitativa; los registros de apoyo y otra informacion relevante
sobre asuntos de sostenibilidad relacionados con el flujo de informacién en el sistema
de informacion; y los procesos utilizados para preparar la informaciéon de
sostenibilidad.
. Actividades de control, que son las politicas o procedimientos disefiados para asegurar la

adecuada aplicacion de los controles en todos los demas componentes del sistema de
control interno de la entidad. Con respecto a la preparacién de la informacién de
sostenibilidad de la entidad, esto incluye los controles de procesamiento de la informacion,
que son controles aplicados durante el procesamiento de la informacién en el sistema de
informacion de la entidad que abordan directamente los riesgos a la totalidad de la
informacion (es decir, la totalidad, exactitud y validez de la informacion).

372. La siguiente tabla incluye referencias a los requerimientos aplicables de la NIAS 5000 para obtener
un entendimiento de los componentes del sistema de control interno de la entidad para encargos
de seguridad limitada y razonable, y a los parrafos siguientes de esta Guia que proporcionan
orientacién adicional sobre el entendimiento requerido del profesional para cada uno de los
componentes:
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Entendimiento requerido de los componentes del control interno relevante para los asuntos de

sostenibilidad y la preparacion de la informacién sobre sostenibilidad

Naturaleza de los
procedimientos para
obtener el
entendimiento

Indagacién

NIAS 5000
Parrafo 113L

Indagacion y otros procedimientos

NIAS 5000
Parrafo 113R

Ambiente de control
(véase parrafos
377-381 siguientes)

NIAS 5000
Parrafo 114L

NIAS 5000
Parrafo 114R

Procedimiento de
evaluacion de riesgos
de la entidad

(véase parrafos
382-385 siguientes)

NIAS 5000

Parrafo 115L

NIAS 5000
Parrafo 115R

Proceso de la entidad
para el monitoreo del
sistema del control
interno

(véase parrafos
386-388 siguientes)

NIAS 5000
Parrafo 116L

NIAS 5000
Parrafo 116R

Sistema de informacién
y comunicacion

(véase parrafos

389-415 siguientes)

NIAS 5000
Parrafos 117-118

Actividades de control
(véase parrafos
416-421 siguientes)

NIAS 5000
Parrafos
119R- 120R

Véase parrafos
417, 419-421
siguientes

Sl el profesional planea obtener
evidencia probando la
efectividad operativa de los
controles

NIAS 5000
Parrafo 120L
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¢Por qué el profesional necesita entender los componentes del sistema de control interno de la
entidad?

Como se sefnala en el parrafo 369 anterior, entender los componentes del sistema de control
interno de la entidad ayuda al profesional a identificar los tipos de incorrecciones que pueden
ocurrir. Esto es util para identificar y evaluar los riesgos de incorreccion material en la informacion
de sostenibilidad.

El ambiente de control proporciona una base general para el funcionamiento de los demas
componentes del sistema de control interno. El proceso de evaluacion de riesgos de la entidad y su
proceso para monitorear al sistema de control interno estan disefiados para operar de una manera
que también respalde todo el sistema de control interno.

Los controles en el sistema de informaciéon y comunicacién y los componentes de las actividades
de control son principalmente controles directos (es decir, controles que son lo suficientemente
precisos para prevenir, detectar o corregir incorrecciones). El entendimiento de los controles de
estos componentes respalda la identificacion y evaluacion por parte del profesional de los riesgos
de incorreccién material y también proporciona una base para el disefio y la ejecucion de
procedimientos adicionales que respondan a los riesgos evaluados.

Los parrafos siguientes desarrollan los componentes individuales del sistema de control interno de
la entidad, incluyendo la distincion del esfuerzo de trabajo del profesional entre encargos de
seguridad limitada y de aseguramiento razonable.

Entendimiento del ambiente de control

377.

378.

379.

El nivel de formalidad del ambiente de control puede variar segun el tamafio y la complejidad de la
entidad, la naturaleza y complejidad de los asuntos de sostenibilidad y los criterios aplicables. Sin
embargo, entender el ambiente de control es necesario para:

. Entidades de todos los tamafos y complejidades; y

3 Encargos de seguridad limitada y razonable, independientemente de la naturaleza y
complejidad de los asuntos de sostenibilidad y los criterios aplicables.

Las entidades menos complejas pueden tener ambientes de control menos formales, con menos
comunicaciones, politicas y procedimientos documentados. Entender el ambiente de control en
una entidad menos compleja puede depender menos de la inspeccién de la documentacién y mas
de las indagaciones y observaciones.

En un encargo de seguridad limitada, el profesional puede entender, mediante indagaciones, como
la administracién o los empleados demuestran los estandares de comportamiento esperados.
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@ Ejemplo: Indagaciones para obtener informacién sobre el ambiente de control de la

entidad

El profesional puede obtener informacién sobre el ambiente de control de la entidad realizando
consultas a los responsables del gobierno de la entidad, la administracion y otros, sobre:

Si los responsables del gobierno de la entidad o la alta administraciéon, segun
corresponda, establecen un “tono desde arriba” adecuado para fomentar practicas éticas
y de alta calidad en la gestion y presentacion de informacion sobre sostenibilidad.

La supervision de los responsables del gobierno de la entidad y la participacion de la alta
administracion en las etapas adecuadas a lo largo de todo el proceso de preparacion de
la informacion de sostenibilidad, incluida su aprobacion de la informacion de
sostenibilidad, segun corresponda.

Si la entidad ha establecido un subgrupo de personas responsables del gobierno de la
entidad, tal como un comité de auditoria, encargado de supervisar la preparacién de
la informacion de sostenibilidad (para entidades mas grandes).

Si las decisiones clave tomadas por los responsables del gobierno de la entidad o la alta
administracion, segun corresponda, se registran en documentacion escrita, por ejemplo,
en las actas de las reuniones del consejo de administracion.

La asignacion de autoridad y responsabilidad para el proceso de preparaciéon de la
informacion de sostenibilidad, y la exigencia de rendicion de cuentas para el cumplimiento
de esa responsabilidad.

380. En un encargo de aseguramiento razonable, el entendimiento del ambiente de control incluye
evaluar si:

381.

La administracion, bajo la supervision de los responsables del gobierno de la entidad, ha
establecido y mantenido una cultura de honestidad y de comportamiento ético;

El ambiente de control proporciona un fundamento adecuado para los otros componentes
del sistema de control interno considerando la naturaleza y complejidad de la entidad; y

Las deficiencias de control identificadas en el ambiente de control debilitan los otros
componentes del sistema de control interno.

En un encargo de aseguramiento razonable, ademas de la indagacién, se requiere que el
profesional realice otros procedimientos de evaluacion de riesgos, tal como la observacion y la
inspeccion directas.
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Entender el proceso de evaluacion de riesgos de la entidad

382.

383.

384.

385.

El proceso de evaluacion de riesgos de la entidad constituye la base para determinar como se
gestionaran los riesgos. En el contexto de un encargo de aseguramiento sobre informacién de
sostenibilidad, los riesgos que la entidad gestiona mediante su proceso de evaluacion de riesgos
incluyen el riesgo de que los controles no funcionen de manera efectiva, lo que resulta en un riesgo
de incorreccion material en la informacién de sostenibilidad.

En un encargo de seguridad limitada, el profesional debe entender los resultados del proceso de
evaluacion de riesgos de la entidad, es decir, qué riesgos identificd la entidad y cémo se
gestionarian estos. El profesional puede obtener este entendimiento mediante la indagacion.
Entender los riesgos que la entidad identificé y valord, y cédmo responde a ellos, fundamentara su
evaluacion de riesgos. Sin embargo, es importante recordar que, si la entidad no identificéd ningan
riesgo, no significa que no existan. Podria ser indicativo de un proceso de evaluacion de riesgos
deficiente.

En un encargo de aseguramiento razonable, ademas de entender los resultados del proceso de
evaluacion de riesgos de la entidad, el profesional debe entender el proceso en si, incluido como la
entidad identifica, evalla y aborda los riesgos, y si el proceso es adecuado a las circunstancias de
la entidad. Para ello, el profesional puede mantener conversaciones con la administracién y otros
para entender el proceso de evaluacion de riesgos de la entidad, inspeccionar la documentacion
de ese proceso o las actas de reuniones pertinentes (por ejemplo, de un comité de riesgos, si
existe) y la documentacion de las medidas de seguimiento adoptadas por la entidad para mitigar
los riesgos identificados.

Es probable que las entidades mas grandes o mas complejas tengan mecanismos mas formales,
tal como informes escritos, reuniones formales periédicas o una funcién de auditoria interna para
ayudar a identificar y evaluar los riesgos. Las entidades mas pequefias 0 menos complejas pueden
tener un proceso de evaluaciéon de riesgos mucho menos formal. Para evaluar si el proceso de
evaluacion de riesgos de la entidad es adecuado a sus circunstancias es necesario considerar el
tamafno y la complejidad de la entidad y si el proceso considera los objetivos, los recursos y las
tolerancias de la entidad a los riesgos. Si el profesional identifica riesgos que espera que la entidad
debiera haber identificado, pero no lo hizo, entonces es probable que el proceso de evaluacién de
riesgos de la entidad no sea adecuado a sus circunstancias.
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@ Ejemplo: Proceso de evaluacion de riesgos

Un proceso efectivo de evaluacion de riesgos es dinamico e iterativo. Incluye el establecimiento de
objetivos que sean:

Adecuados para la entidad;
Vinculados a diferentes niveles de la entidad y a lo largo de esta; y

Suficientemente claros para identificar y analizar los riesgos que afectan al logro de esos
objetivos.

Un proceso efectivo de evaluacion de riesgos también requiere que la administracion considere el efecto
de posibles cambios en el entorno externo y dentro de la entidad que puedan provocar la inefectividad de
los controles internos.

En un encargo de aseguramiento razonable, el profesional entenderia y evaluaria el proceso para
establecer objetivos, asi como el proceso para considerar el efecto de los cambios en los controles
internos. En un encargo de seguridad limitada, el profesional entenderia los posibles cambios
identificados por la administracion (es decir, los resultados del proceso) que podrian provocar la
inefectividad de los controles internos.

En un encargo de aseguramiento razonable, el profesional puede buscar evidencia de que:

La organizacién especifica los objetivos relacionados con la sostenibilidad y el reporte de
sostenibilidad con suficiente claridad para permitir la identificacién y evaluacion de los riesgos
relacionados con esos objetivos.

La organizacion identifica los riesgos para el logro de sus objetivos relacionados con la
sostenibilidad y el reporte de sostenibilidad en toda la entidad y analiza los riesgos como base para
determinar cémo deben gestionarse.

La organizacion considera el potencial de fraude al evaluar los riesgos para el logro de los
objetivos relacionados con la sostenibilidad y el reporte de sostenibilidad.

La organizacién identifica y evalia los cambios que podrian afectar significativamente el sistema
de control interno.

Entender el proceso de la entidad para el monitoreo del sistema de control interno

386.

387.

En un encargo de seguridad limitada, el profesional debe entender los resultados del proceso de la
entidad sobre el monitoreo del sistema de control interno, es decir, si la entidad ha determinado
que alguno de los componentes del sistema de control interno no esta presente y funcionando. El
profesional puede obtener este entendimiento mediante la indagacién. Entender los resultados del
proceso de la entidad, informara la evaluacion de riesgos del profesional. Sin embargo, es
importante recordar que, si la entidad no identific6 ningun resultado de su proceso, esto no
significa que cada uno de los cinco componentes esté presente y funcionando. Esto podria indicar
un proceso deficiente de monitoreo del sistema de control interno.

En un encargo de aseguramiento razonable, ademas de entender los resultados del proceso de la
entidad, el profesional debe entender el proceso en si y evaluar si es adecuado a las
circunstancias de la entidad. Para ello, el profesional puede mantener conversaciones con la
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administracion y otros para entender cémo la organizacién selecciona, desarrolla y realiza
evaluaciones para determinar si los demas componentes estan presentes y funcionando, y evalla
los resultados, comunica las deficiencias y supervisa las acciones correctivas.

Es probable que las entidades mas grandes o mas complejas tengan mecanismos mas formales,
tal como informes escritos, reuniones formales periédicas o una funcién de auditoria interna para
ayudar a dar monitoreo a su sistema del control interno. Las entidades mas pequefias 0 menos
complejas pueden tener un sistema mucho menos formal. Evaluar si el proceso de la entidad para
el monitoreo del sistema de control interno es adecuado a sus circunstancias implica considerar el
tamano y la complejidad de la entidad, asi como si el proceso considera sus objetivos, recursos y
tolerancia al riesgo. Si el profesional identifica que alguno de los componentes del sistema de
control interno no esta presente o no funciona, es probable que el proceso de la entidad para dar
monitoreo del sistema de control interno no sea adecuado a sus circunstancias.

@ Ejemplo: monitoreo del sistema de control interno

Un proceso efectivo para monitorear al sistema de control interno puede incluir:

¢ Una combinacion de:
o Evaluaciones continuas, integradas en los procesos del negocio en los diferentes
noveles de la entidad, que proporcionen informacién oportuna; o
o Evaluaciones independientes, realizadas periddicamente, cuyo alcance y frecuencia
varian en funcion de la evaluacion de riesgos, la efectividad de las evaluaciones
continuas y otras consideraciones de la direccion;

para determinar si cada uno de los demas componentes del sistema de control interno esta
presente y funciona correctamente;

o Evaluacién de los hallazgos con respecto a los criterios establecidos por los reguladores,
los organismos normativos reconocidos o la direccion y el consejo de administracién; y

¢ Comunicacion de las deficiencias a la administracion y al consejo de administracion y su
subsanacion, segun corresponda.

Entender el sistema de informacion y comunicacion

389.

Tanto para encargos de aseguramiento limitada como razonable, el profesional debe entender el
componente de informacién y comunicacion de la entidad, que se relaciona con la forma en que la
organizacion obtiene, genera y utiliza informacion relevante y de calidad para respaldar la
preparacion de la informacion de sostenibilidad. Entender el componente de informacion y
comunicacion incluye evaluar si el sistema de informacién de la entidad respalda adecuadamente
la preparacion de la informacion de sostenibilidad de conformidad con los criterios aplicables,
basandose en el entendimiento del profesional de:

. El proceso de la entidad para identificar la informacién sobre sostenibilidad que se presentara.

. Cdomo se registra, procesa, corrige segun sea necesario y se incorpora a la informacion de
sostenibilidad la informaciéon procedente de fuentes externas, como organizaciones de
servicios u otras organizaciones de la cadena de valor de la entidad.
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Para las estimaciones y la informacion prospectiva, cémo la entidad identifica los métodos,
supuestos o fuentes de datos relevantes, y la necesidad de cambios en estos, que sean
adecuados en el contexto de los criterios aplicables.

@ Ejemplo: Entender el sistema de informacion y comunicacién para fuentes de
informacion externas

Organizacioén de servicios

La Empresa A es un proveedor de servicios turisticos con operaciones en multiples
jurisdicciones. Utiliza un proveedor de servicios externo (Proveedor de Servicios B) para
calcular sus emisiones de gases de efecto invernadero. El Proveedor de Servicios B
proporciona una plataforma de gestion de datos de carbono como complemento al sistema de
informacion financiera de la Empresa A. Este complemento interactda con el libro mayor de la
Empresa A, extrayendo informacién sobre el importe y la categorizacion de los gastos y
asignando un factor de emisiones a estos importes para estimar las emisiones de gases de
efecto invernadero asociadas a ellos. La Empresa A utiliza estos importes estimados como base
para elaborar sus informes sobre emisiones de gases de efecto invernadero.

Al utilizar la informacion generada por el Proveedor de Servicios B, la Empresa A puede:

. Conciliar los datos subyacentes utilizados por el Proveedor de Servicios B con el sistema
de informacion financiera de la Empresa A para evaluar si la interfaz ha funcionado
efectivamente. Como alternativa, la Empresa A puede obtener un informe del Proveedor
de Servicios B o implementar sus propios procedimientos para confirmar que el proceso
automatizado y el control asociado funcionan correctamente.

. Entender las fuentes de los factores de emision utilizados por el Proveedor de Servicios B
y determinar si son adecuados para la Empresa A. Como alternativa, la Empresa A puede
obtener un informe del Proveedor de Servicios B o implementar sus propios
procedimientos para determinar si la base de datos de factores de emisién utilizada por el
Proveedor de Servicios B es adecuada para las necesidades de la Empresa A y que el
algoritmo del Proveedor de Servicios B asigne adecuadamente los factores de emision al
gasto relevante.

. Incorporar un proceso manual y el control correspondiente para que la extraccion de
datos de la plataforma del Proveedor de Servicios B sea realizada y aprobada por
personal independiente.

° Implementar un proceso manual y el control correspondiente para que la forma en que se
resumen y reportan los datos de la plataforma del Proveedor de Servicios B sea realizada
y aprobada por personal independiente.
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@ Ejemplos: Entender el sistema de informacion y comunicacion para estimaciones e
informacion prospectiva
Para entender como la administracion realiza la estimacion, el profesional puede considerar:

. La naturaleza y el alcance de la supervisién y el gobierno corporativo que la entidad tiene
implementados sobre el proceso de la administracion relevante para las estimaciones.

. Como el proceso de evaluacion de riesgos de la entidad identifica y aborda los riesgos
relacionados con las estimaciones.

. El sistema de informacion de la entidad en relacién con las estimaciones, y los métodos,
supuestos y fuentes de datos relevantes, incluyendo datos de terceros, para esa
estimacion.

. El uso de expertos por parte de la administracion para realizar la estimacion.

3 Como la administracion entiende y aborda la incertidumbre de la estimacion.

. Controles relevantes para la realizacion de la estimacion.

o Como considera la administracion el/los resultados(s) de estimaciones previas.

. Si ha habido o deberia haber habido un cambio con respecto al periodo anterior en los

métodos para realizar estimaciones y, de ser asi, porqué.

. Si la entidad ha evaluado el efecto de la incertidumbre de la estimacion sobre la misma v,
de ser asi, como, incluyendo:

o Si la entidad ha considerado supuestos o resultados alternativos, y, de ser asi, como,
mediante, por ejemplo, un analisis de sensibilidad para determinar el efecto de los
cambios en los supuestos sobre una estimacién.

o Coémo la entidad determina la estimacion cuando el analisis indica varios escenarios
de resultados.

Entendimiento del proceso de la entidad para identificar la informacion sobre sostenibilidad que se
presentara

390. El entendimiento del sistema de informacion y comunicacién de la entidad por parte del profesional
implica entender el proceso que esta utiliza para identificar la informacion de sostenibilidad que
debe presentarse.

391. El marco puede establecer el proceso que la entidad debe seguir para identificar la informacion de
sostenibilidad que debe presentarse; alternativamente, la entidad puede necesitar desarrollar sus
propios criterios para implementar un proceso que identifique la informaciéon de sostenibilidad
relevante para las necesidades de informacidon de los usuarios previstos. Algunos marcos
denominan a esto "evaluacion de materialidad" o "proceso de materialidad". Puede haber una gran
posibilidad de sesgo de la administracién al identificar la informacién de sostenibilidad que debe
presentarse cuando el marco no especifica qué temas o aspectos de los temas deben incluirse.
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@ Ejemplo: Cuando la entidad necesita un proceso para identificar la informacion de
sostenibilidad que se presentara

Una entidad reporta seguin un marco que requiere que la entidad incluya informacién sobre sus
riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad, pero no especifica los riesgos ni las
oportunidades, ni como evaluarlos. En la mayoria de los casos, los marcos no pueden
proporcionar esta especificidad, ya que varia de una entidad a otra. La entidad establece un
proceso para identificar sus riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad
(aspectos de los temas de la informacién). Se espera que el resultado de ese proceso sea que
los riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad que se presentan sean
completos, relevantes, fiables, neutrales y comprensibles (es decir, que los criterios aplicados
sean adecuados).

Ejemplo: Cuando la entidad no necesita un proceso para identificar la informacion
de sostenibilidad que se presentara

Un marco de reporte puede requerir revelaciones sobre indicadores especificos, tal como el
tiempo dedicado por sus empleados a la capacitacidon durante el periodo, medido en horas. El
marco establece instrucciones detalladas sobre (i) cémo definir "empleados”, (ii) qué constituye
"capacitacion” y (iii) como calcular el indicador de conformidad con lo establecido en el marco.
En este caso, la entidad podria no necesitar implementar un proceso para identificar la
informacion de sostenibilidad que debe presentarse, ya que el marco exige la informacion a
revelar (es decir, presumiblemente, quienes emiten el marco ya han emitido un juicio de que el
indicador es importante para los usuarios previstos).

392. El profesional puede comenzar considerando el contexto del proceso de la entidad para identificar
la informacion de sostenibilidad que debe presentarse, incluyendo las circunstancias del encargo,
como se describe en el diagrama siguiente. Las circunstancias del encargo pueden incluir asuntos

tales como:

. Finalidad de la informacion de sostenibilidad (véase el Paso 1a);
. Usuarios previstos (véase el Paso 1b);

. Entidad y su entorno; y

. Eleccion de criterios (marco o desarrollados por la entidad).
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Diagrama F.3 — Entendimiento del proceso de la entidad para identificar la informacién
sobre sostenibilidad que se presentara

El diagrama siguiente debe leerse junto con la guia de aplicacién de la NIAS 5000, parrafos A382-A384.

PROCESO DE LA ENTIDAD

Identificar finalidad,
usuarios previstos y
marco

(Finalidad del informe—>
Usuarios previstos_)

Criterios—>

Desarrollar lista de
informacion de
sostenibilidad a presentar
que sea relevante,
completa y neutral

Considerar y documentar
factores que pueden ser

CONSIDERACIONES DEL
PROFESIONAL

PASO Considerar el contexto del

proceso de la entidad para
1 identificar la informacion de
sostenibilidad a presentar

v

Considerar el proceso que la
entidad ha llevado a cabo para
2 determinar informacion de

y neutral a presentar:

de los usuarios previstos?

e ;Se ha considerado el
impacto?

sostenibilidad relevante, completa

e ;Se ha considerado el interés

<€— Propésito del informe)Paso 1a
<€— Usuarios previstos Paso 1b
<— Entidad y su entorno

<€— Criterios

Desarollar relevantes, completos y :
criterios neutrales a la luz de e ;Se tuvieron en cuenta otras
cuestiones, tales como el consideraciones, incluidos
interés y el impacto plazos e informacién de
sostenibilidad relevante junto
con otra informacion de
sostenibilidad a presentar?
. Identificar la informacion e ;Se identifico adecuadamente
A de sostenibilidad a la informacién de sostenibilidad

a reportar utilizando los
criterios desarrollados?

v

presentar

_Poner los criterios a
disposicion y, cuando se

Proceso para identificar la informacion de sostenibilidad a presentar

Pofier los critarics requiera, informar los : (,ITOS criterios estan :
a disposicion detalles del proceso de la disponibles para los usuarios
entidad para identificar la istos?
informacion de sostenibilidad previstos:

a presentar

393.

394.

Cuando una entidad ha documentado su proceso para identificar la informacién de sostenibilidad
que debe presentarse y las decisiones tomadas, esa documentacion puede proporcionar un punto
de partida util para el entendimiento del profesional. En ausencia de esa documentacion, el
profesional puede entender el proceso de la entidad mediante indagaciones con la administracion
o los responsables del gobierno de la entidad en un encargo de seguridad limitada,
complementadas con otros procedimientos en un encargo de aseguramiento razonable. Si la
entidad no ha implementado un proceso adecuado para determinar el contenido de su informacién
de sostenibilidad, el profesional podria considerar si esto sugiere que no se cumplen las
condiciones previas para un encargo de aseguramiento. (Véase la Parte C — Aceptacién y
continuidad del encargo, incluidas las condiciones previas para el aseguramiento).

Algunos marcos pueden establecer la finalidad de la informacion de sostenibilidad e identificar a
los usuarios previstos. Otros pueden no especificarlo, dejando a la entidad la responsabilidad de
tomar estas decisiones.
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El profesional puede considerar si los criterios del marco proporcionan orientacién, si la hubiera,
sobre las consideraciones para identificar la informacién de sostenibilidad que debe presentarse.

@ Ejemplo: marcos que proporcionan la finalidad del
informe

NIAS 5000
Parrafo
A337

Al informar sobre derechos humanos de conformidad con los
Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y
los Derechos Humanos, los aspectos de los temas que se deben
incluir se centran en los riesgos para las personas afectadas por
las actividades de una entidad, no solo en los riesgos para la entidad. Algunos marcos (por
ejemplo, el marco conceptual SASB) interpretan la relevancia como aquellas cuestiones que
pueden generar un riesgo financiero para la entidad (materialidad financiera). Otros marcos
centran la consideracion de la relevancia en el efecto que una organizacion tiene sobre el
medio ambiente, la sociedad o la economia (materialidad del impacto). Por ejemplo, la Global
Reporting Initiative (GRI) determina que los temas "materiales” son aquellos que reflejan los
impactos econémicos, ambientales y sociales significativos de la organizacion, o que influyen
sustancialmente en las evaluaciones y decisiones de las partes interesadas.

Los siguientes parrafos ofrecen orientacion adicional sobre como el profesional puede considerar
la finalidad de la informacion de sostenibilidad (paso 1a) y los usuarios previstos (paso 1b).

Paso 1a: Considerar como la entidad ha identificado la finalidad de la informacién de sostenibilidad

397.

398.

La entidad puede informar voluntariamente o estar obligada a presentar la informacién sobre
sostenibilidad por ley o regulaciéon. En cualquier caso, la finalidad de la informacién de
sostenibilidad sera comunicar cierta informacion sobre asuntos de sostenibilidad a un grupo o
grupos de usuarios previstos. Algunos ejemplos de la finalidad de la informacién de sostenibilidad
podrian incluir informar:

. El impacto de la entidad en el entorno natural.

3 Las actividades de la entidad durante un periodo y como contribuyen a sus objetivos de
sostenibilidad.

. Cémo la entidad crea valor a partir de los riesgos y oportunidades relacionados con la
sostenibilidad.

o Qué planea hacer la entidad en el futuro o cdmo espera desempenarse con respecto a los
objetivos y metas de sostenibilidad.

El profesional puede considerar la finalidad de la presentacion de la informacion de sostenibilidad
como contexto al considerar los juicios realizados por la entidad.

Paso 1b: Considerar cédmo la entidad ha identificado los usuarios previstos de la informacion de
sostenibilidad

399.

Los usuarios previstos son aquellas personas, organizaciones o grupos de estas que el profesional
prevé que utilicen el informe de aseguramiento de sostenibilidad. Para considerar si los asuntos de
sostenibilidad pueden ser relevantes, un enfoque consiste en tomar en cuenta directamente si son
importantes para los usuarios previstos, ya que pueden afectar sus decisiones con base en la
informacion de sostenibilidad presentada.
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Algunos ejemplos de circunstancias que podrian ser importantes para los usuarios previstos
incluyen asuntos que:

. Es probable que inciten a los inversores a comprar o vender participaciones en la entidad.
. Es probable que modifiquen el precio de las acciones o el valor empresarial de la entidad.
. Han sido objeto de cobertura mediatica o podrian generar interés mediatico (local, nacional o

global) si se informan.

. Han estado asociados a un gran nimero de quejas (por ejemplo, de clientes, proveedores u
otras partes interesadas).

. Han sido mencionados espontaneamente por varias partes interesadas.

. Son de gran importancia social o de alta sensibilidad publica.

@ Ejemplos: Asuntos importantes para los usuarios previstos
En algunas circunstancias, los asuntos importantes para los usuarios previstos podrian incluir:

. Problemas de derechos humanos, incidentes reportados de participacion de la entidad en
casos de corrupcion, montos de impuestos pagados en las jurisdicciones donde opera y
remuneracion de ejecutivos.

. Asuntos que pueden ser ampliamente informados por pares y competidores en el sector o
industria de la entidad.

o Incumplimiento de leyes, regulaciones, acuerdos internacionales o acuerdos voluntarios
con importancia estratégica para la entidad y sus grupos de interés.

El profesional puede considerar si la entidad ha obtenido y documentado un entendimiento de la
naturaleza general de las decisiones que los usuarios previstos probablemente tomaran con base
en la informacion de sostenibilidad o influenciadas por esta.

Pueden existir circunstancias en las que los grupos de interés de la entidad y los usuarios previstos
no sean los mismos. Lo que es importante para un grupo de interés que no es un usuario previsto
puede ser tomado en cuenta por otras partes que si lo son. No se debe suponer que, simplemente
porque no se espera que una clase de partes interesadas que tendria un interés legitimo en la
informacion de sostenibilidad utilice el informe de sostenibilidad, la informacion sobre asuntos de
sostenibilidad que satisfaria sus necesidades de informaciéon no seria relevante para las otras
clases de usuarios previstos, cuando las categorias de usuarios previstos son diversas.

@Ejemplo: Partes interesadas que estan representadas por los usuarios de la
informacion de sostenibilidad

Una victima de esclavitud infantil involucrada en la cadena de suministro de manufactura de una
empresa (una parte interesada) probablemente no estaria en condiciones de leer el reporte de
sostenibilidad de la empresa ni el informe de aseguramiento correspondiente. Sin embargo, sus
intereses pueden estar representados por una organizacion benéfica, una organizaciéon no
gubernamental, politicos o grupos de presién (agentes) que hacen campafa contra el trabajo
infantil y utilizan su posicién para influir en los clientes de la empresa.
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403. Los usuarios de la informacién de sostenibilidad pueden ser un solo grupo o estar compuestos por
varios grupos de usuarios previstos, con necesidades de informacién potencialmente diferentes. La
informacion de sostenibilidad no puede centrarse en las necesidades de cada usuario previsto
individual; sin embargo, el profesional puede tener que considerar si las personas dentro de un
grupo de usuarios previstos tienen necesidades de informaciéon comunes.

404. Diferentes grupos de usuarios previstos pueden tener diferentes necesidades de informacion; algo
que es relevante para un grupo de usuarios previstos puede no serlo para otro.

@ Ejemplo: Diversas necesidades de los usuarios

Los usuarios de un reporte de sostenibilidad elaborado por un hospital publico sobre su
desempefio clinico podrian incluir:

° El gobierno, que necesita saber si los ciudadanos reciben una atencion médica adecuada
y si los recursos se utilizan eficientemente.

. Grupos de pacientes (actuales o potenciales), el publico en general y el mundo en
general, que desean saber si el hospital esta disponible para brindar atencién a la
comunidad, desempefiando su papel en el control de enfermedades, y si es clinicamente
seguro.

. Un paciente con cancer que tiene interés personal en que el hospital tenga la capacidad
de tratarlo con éxito.

En este ejemplo, los dos grupos de usuarios anteriores podrian ser los usuarios previstos, pero
el paciente individual podria no serlo, aunque ese paciente pueda ser miembro del grupo
colectivo de pacientes.

405. Algunos ejemplos de posibles grupos de usuarios se incluyen en la tabla a continuacion. Esta no
pretende ser una lista exhaustiva, pero podria considerarse como un punto de partida para
reconocer como la entidad identificd a los usuarios previstos de su informacion de sostenibilidad y
tomar en cuenta ademas los grupos de usuarios especificos de la entidad.
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Diagrama F.4 — Ejemplo de grupos de usuarios

Ejemplos de grupos de usuarios Pueden influir en la toma de
decisiones o verse afectados en:

Sociedad en general

e ONG/organizaciones de la sociedad civil/ e Cambios en el entorno natural donde viven
grupos de interés especial

e Organizaciones globales
e Miembros del publico
e Investigadores, académicos

e Cambios en el estilo o calidad de vida como
resultado de las actividades de la entidad
e Actividades de otras entidades e individuos,

) L incluida la gestion de recursos naturales
e Competidores y otros participantes del mercado

e Grupos vulnerables

Gobiernos, reguladores y legisladores e Elaboracion de leyes y politicas

e Seguimiento del cumplimiento de leyes y regulaciones
e Provision de recursos nacionales (sector publico)

e Rendicién de cuentas

e Parlamentos y legisladores
e Gobiernos nacionales, regionales y locales

e Reguladores
e Toma de decisiones en representacion

de grupos vulnerables

e Compra o venta de acciones de la entidad
e Préstamos a la entidad

Gobiernos, reguladores y legisladores

Existentes y potenciales e Realizar transacciones comerciales

o Inversionistas \ con la entidad o utilizar sus servicios

- zlmveedmes Aspectos relacionados con el empleo en la entidad
e Clientes . . .
Gobierno corporativo (stewardship)

Decisiones de voto de accionistas

Empleados

.

e Prestamistas
. Negociacion de instrumentos financieros
(en un esquema de comercio de emisiones)

e Decisiones financieras por ejemplo,
invertir en otras entidades

Bolsa o mercado de valores

e Uso que la entidad hace de los datos
informacion personal de los usuarios

Cuando no es posible evaluar de manera suficiente lo que puede ser relevante identificando
directamente lo que seria importante para los usuarios previstos, un enfoque alternativo o
complementario puede ser considerar la importancia de los posibles asuntos de sostenibilidad
(incluidos los temas y aspectos de los temas). Dependiendo de la finalidad
de presentar la informacién de sostenibilidad, la importancia de los
asuntos de sostenibilidad potenciales puede considerarse en el contexto
de la estrategia, el modelo de negocios y el desempefio de la entidad
(“materialidad financiera”) o el impacto de la entidad en el medio ambiente,
la sociedad o la economia (“materialidad del impacto”) (Ver también Parte
E — Planificaciéon — Doble materialidad).

NIAS 5000
Parrafo A337

El impacto en otras entidades podria incluir el impacto en personas, organizaciones, la sociedad en
general o el medio ambiente, segun corresponda en el contexto de la finalidad de la informacion de
sostenibilidad. Los impactos podrian ocurrir directamente debido a las acciones y decisiones de la
administracion de la entidad informante, indirectamente por medio de las relaciones de la entidad
informante, o por el efecto directo o indirecto de fuerzas externas a la entidad informante.
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@ Ejemplo: Los impactos de una entidad crean impactos indirectos sobre la entidad

Una empresa puede ser responsable de liberar regularmente un gran volumen de
contaminantes a un rio. Puede haber impactos directos en el medio ambiente y, quiza, en las
comunidades locales que utilizan el rio para pescar o abastecerse de agua. También podria
haber impactos indirectos en la propia empresa, quiza por la pérdida de ingresos debido a
clientes descontentos con la actitud de la empresa hacia el dafio al medio ambiente, asi como
impactos directos como el costo de la limpieza o las multas de las autoridades.

408. Al considerar el impacto previsto, ejemplos de circunstancias que podrian aumentar su relevancia
incluyen:

. Conlleva riesgos u oportunidades importantes para la entidad (incluido el riesgo reputacional
o que afecte a la licencia de la entidad para operar).

. Tiene implicaciones financieras directas significativas (conforme lo determinado por los
umbrales de materialidad de los estados financieros).

. Tiene, o podria tener, un efecto importante en el rendimiento operativo de la entidad.

. Tiene, o podria tener, un efecto importante en las operaciones o actividades de otras
entidades.

. Ha provocado, o puede provocar, dafios directos importantes a los recursos naturales o al
medio ambiente.

. Se relaciona con oportunidades estratégicas para que la entidad mejore su posiciéon
competitiva.

. Se relaciona con valores organizacionales clave, politicas, estrategias, sistemas de gestion

operativa, objetivos y metas de la entidad o sus partes interesadas.

@ Ejemplo: Impactos en una entidad en el mediano plazo

Una entidad posee una fabrica en terrenos costeros bajos afectados por inundaciones debido al
aumento del nivel del mar, y se prevé que el aumento de fendmenos meteoroldgicos extremos
inutilice la fabrica en cinco anos. Si bien es posible que no se produzca ningun impacto fisico
durante los proximos cinco anos, esta informacion puede ser relevante, independientemente de
si los usuarios tienen un interés a corto plazo en la entidad (por ejemplo, un inversor que prevé
invertir durante tres afnos) o a largo plazo (por ejemplo, un banco que ha emitido un préstamo
con garantia sobre el emplazamiento de la fabrica y vencimiento en diez afios), ya que es
probable que estas consideraciones estén incluidas en el precio de la inversion. El profesional
ejerciente puede necesitar considerar si el plazo elegido por la entidad para incluir la
informacion es adecuado y si hay suficiente divulgacion de ésta en la informacién de
sostenibilidad.
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Paso 2: Considerar la seleccion de asuntos de sostenibilidad para incluir en la informacion de
sostenibilidad

409.

410.

411.

412.

413.

El profesional puede considerar cémo la entidad identificod los asuntos de sostenibilidad relevantes.

Una entidad puede haberlo hecho en varias etapas, teniendo en cuenta el marco o los marcos

utilizados, la finalidad del informe de sostenibilidad y los usuarios previstos, y filtrando una lista

inicialmente mas larga de posibles asuntos de sostenibilidad para finalmente seleccionar aquellos

que sean relevantes en las circunstancias del encargo.

Las actividades de aseguramiento de las partes interesadas pueden ser un componente

importante para que una entidad identifique asuntos de sostenibilidad. Un didlogo abierto con las

partes interesadas puede dar mejores resultados que una interaccidon pasiva o pedirles que

comenten sobre una lista existente de asuntos de sostenibilidad, sin embargo, puede ser necesario

informar adecuadamente a las partes interesadas sobre la entidad y sus actividades para

permitirles participar efectivamente en el proceso.

El profesional también puede considerar algunas de las siguientes fuentes al considerar el proceso

de la entidad para identificar la informacién de sostenibilidad que debe presentarse, y si los

criterios para identificar esa informacion son adecuados y se han aplicado adecuadamente (es

decir, dan como resultado informaciéon de sostenibilidad que sea relevante, completa, confiable,

neutral y comprensible). Las fuentes internas pueden incluir:

. Conversaciones con la administracion y los responsables del gobierno de la entidad.

. Informes previos de la entidad.

. Ordenes del dia y actas de reuniones y comités del consejo de administracién o de la alta
administracion.

. Evaluacion de riesgos.

. Documentos de estrategia elaborados por la entidad.

. Informes de denuncia de irregularidades.

. Comunicaciones de asesores legales internos (o externos).

Las fuentes externas pueden incluir:

. Informes de pares y competidores.

. Resultados de encuestas (de la entidad, de pares o del sector).

. Quejas de proveedores/clientes.

. Entrevistas con grupos de interés, actividades de divulgacién, participacion de los grupos de
interés.

. Busquedas en internet y redes sociales.

. Opiniones de expertos sobre megatendencias globales.

. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

. Requerimientos de informacion regulatoria.

Como parte del proceso para identificar asuntos de sostenibilidad, puede ser adecuado que la

entidad haya considerado asuntos que son individualmente relevantes y asuntos que son
relevantes cuando se toman junto con otros asuntos de sostenibilidad, por ejemplo, porque uno o
mas asuntos estan relacionadas.
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@ Ejemplo: Relevancia agregada

La informacién sobre la salida de personal, algunas quejas de clientes o la rescisién de dos
contratos con proveedores puede no ser relevante por si sola. Sin embargo, en conjunto, los
hechos pueden estar relacionados y la informacion sobre estos puede ser relevante si indica
problemas graves con la alta administraciéon de la entidad.

414. A los usuarios previstos puede resultarles util entender el proceso de la entidad para identificar la

415.

informacion de sostenibilidad que debe presentarse, incluso si el marco no requiere su
presentacion.

En consecuencia, el profesional puede considerar adecuado animar a la entidad a informar
detalles de su proceso para identificar la informacién de sostenibilidad que debe presentarse,
detallando qué se ha incluido en la informacién y qué se ha omitido.

Independientemente de si se informa el proceso de la entidad para identificar la informacion de
sostenibilidad que debe presentarse, los criterios aplicados para identificar esa informacion,
incluyendo la identificacion de temas, aspectos de los temas y los perimetros de reporte, deben
ponerse a disposicion de los usuarios previstos, junto con otros criterios aplicables.

Entendimiento de las actividades de control

416. En un encargo de seguridad razonable, el profesional debe entender el componente de las

actividades de control. Para ello, debe identificar ciertos controles, entre estos:

Controles para los cuales planea obtener evidencia mediante la comprobacién de su
efectividad operativa. Estos controles incluyen:

o Controles para los cuales el profesional planea obtener evidencia mediante la
comprobacion de su efectividad operativa, ya que es una forma mas eficiente o
efectiva de obtener evidencia suficiente y adecuada que realizar Unicamente
procedimientos sustantivos.

o Controles que abordan riesgos para los cuales los procedimientos sustantivos por si
solos no proporcionan evidencia suficiente y adecuada.

Controles complementarios de la entidad usuaria. Se trata de controles identificados en un
informe de aseguramiento de otro profesional que este considera relevantes para la entidad
usuaria. Esto puede incluir, por ejemplo, un informe multivariable sobre los controles en una
entidad de la cadena de valor elaborado por otro profesional. Estos controles son aquellos
que la entidad usuaria puede implementar para garantizar que la informacién obtenida de
otras organizaciones se incorpore adecuadamente en su sistema de informacién y en la
informacion de sostenibilidad resultante. Estas otras organizaciones pueden incluir, por
ejemplo, una organizacién de servicios contratada por la entidad para proporcionar servicios
a la entidad, relevantes para el control interno de la entidad para sus informes de
sostenibilidad, u organizaciones en la cadena de valor que estan dentro del perimetro de
reporte, pero fuera del control de la entidad, a las que se les requiere incluir informacion de
esas organizaciones en su informacion de sostenibilidad.

Controles generales de Tl relacionados con los controles que el profesional planea probar.
En relacién con obtener un entendimiento sobre los controles que el profesional planea
probar, el profesional también necesita entender los riesgos que surgen del uso de TI
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relacionado con esos controles y qué controles generales de Tl ha implementado la entidad
para abordar esos riesgos. Especificamente, si los controles dependen del uso de TI, es
importante entender los controles relacionados con esa tecnologia. Por consiguiente, la
NIAS 5000 requiere que el profesional identifique las aplicaciones de Tl y los otros aspectos
del entorno de las Tl de la entidad, relacionados con los controles que planea probar, que
estén sujetos a riesgos derivados del uso de las Tl, y que comprenda los controles generales
de Tl que abordan esos riesgos.

. Otros controles. El profesional puede identificar otros controles que considere adecuados
para identificar y evaluar los riesgos de incorreccidon material a nivel de las aseveraciones de
las revelaciones y disefiar procedimientos adicionales que respondan a esos riesgos
evaluados.

417. En un encargo de seguridad limitada, no se requiere que el profesional entienda el componente de
las actividades de control. Sin embargo, si el profesional planea obtener evidencia probando la
efectividad operativa de cualquier control, se requiere que el profesional entienda esos controles
que planea probar, incluyendo cualquier control general de Tl que aborde los riesgos que surgen
del uso de TI relacionado con esos controles. Si el profesional no planea probar la efectividad
operativa de ningun control, no esta obligado a entenderlos.

0 ¢ Qué implica obtener un entendimiento de los controles en el componente de actividades de control?

418. Para entender esos controles es necesario evaluar si estan disefiados de manera efectiva para
abordar el riesgo de incorrecciéon material y determinar si se han implementado. Es importante
entender los controles antes de probar su efectividad operativa. Si un control no esta disefiado o
implementado efectivamente, no tiene sentido probar su efectividad operativa.

0 ¢Como evalua el profesional si un control esta disefiado efectivamente?

419. Evaluar el disefio de un control implica considerar si el control es capaz de prevenir, detectar o
corregir efectivamente incorrecciones materiales de la informacién de sostenibilidad (en otras
palabras, capaz de lograr su objetivo previsto). Esta evaluacién se centra generalmente en la
estructura, la pertinencia y la alineacién del control con los objetivos de gestién de riesgos de la
entidad. Los aspectos clave de la evaluacion del disefio de un control pueden incluir:

3 Determinar qué se pretende lograr con el control. ;Qué riesgos se pretende abordar con el
control?
. Evaluar los elementos especificos del control, como politicas, procedimientos y actividades.

¢Cuales son los pasos del control? ;Quién es responsable de cada paso? ;Qué
documentacion se requiere?

. Determinar si el control es relevante para los riesgos y objetivos identificados. Si se
implementa el control, ; abordara los riesgos que pretende abordar?

. Evaluar si el disefio del control aborda el riesgo de incorreccion material (a nivel de las
revelaciones para los encargos de seguridad limitada o a nivel de las aseveraciones para los
encargos de seguridad razonable).

420. El profesional puede evaluar el disefio de un control mediante indagacién o revision de
documentacién, como politicas, procedimientos y diagramas de flujo, que describe cémo se
pretende que funcione el control. Otros procedimientos para evaluar el disefio de un control
pueden incluir:
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. Determinar la frecuencia con la que se realiza el control y si esta es adecuada considerando
el riesgo.
. Identificar quién es responsable de ejecutar el control y si cuenta con la autoridad y

competencia adecuadas.

o Determinar la efectividad de la integracion del control con otros controles y procesos dentro
de la entidad.

. Reconocer cualquier limitacion inherente al control que pueda afectar su efectividad.

. Comparar el disefio de control con las mejores practicas de la industria o los requerimientos

regulatorios.

¢Coémo determina el profesional que se ha implementado un control?

Determinar la implementacion de un control significa establecer que este existe y se utiliza en la
practica segun lo disefiado, lo que puede incluir:

. Preguntar al personal adecuado sobre el control para confirmar su existencia e
implementacion.

. Observar directamente la ejecucién del control para confirmar su funcionamiento.
. Revisar los documentos y registros que evidencian la implementacion del control.
. Rastrear un hecho o transaccion a lo largo de todo el proceso para ver como se aplica el

control en cada etapa (a veces denominado "recorrido").

Evaluacion de las deficiencias del control

422.

423.

424.

Existe una deficiencia en el control interno cuando el disefio, la
implementacion o la operacion de un control no permite a la administracion
0 a los empleados, en el curso normal del desempefio de sus funciones
asignadas, prevenir, o detectar y corregir, incorrecciones de manera
oportuna.

NIAS 5000
Parrafo 121

Aunque el ambiente de control no opera a nivel de las revelaciones o aseveraciones, una
deficiencia en el ambiente de control debilita los demas componentes del sistema de control
interno, incluidos aquellos controles que estan disefiados para abordar riesgos de incorreccion
material a nivel de las revelaciones o aseveraciones. Esto aumenta el riesgo de que los controles
en todo el sistema de control interno no eviten o detecten y corrijan oportunamente las
incorrecciones.

Si el proceso de evaluacidn de riesgos de una entidad o el proceso para monitorear al sistema de
control interno no son adecuados a las circunstancias de la entidad, es indicativo de deficiencias
en esos componentes. Estas deficiencias pueden dar lugar a que la entidad no identifique cambios
en la entidad o su entorno, o circunstancias en las que los controles no funcionaban como estaba
previsto, que requeririan cambios en el sistema de control interno. Esto aumenta el riesgo de que
los controles, aunque quiza alguna vez estuvieron disefiados de manera efectiva, ya no
aborden los riesgos que fueron disefiados para abordar o ya no aborden los riesgos que son
relevantes.

Pagina 153 de 209



425.

426.

427.

428.

429.

Guia de Implementacién de la NIAS 5000

Es mas probable que los controles del sistema de informacién y los componentes de las
actividades de comunicacion y control operen a nivel de las revelaciones o aseveraciones. Por lo
tanto, es mas probable que afecten directamente la capacidad de la administracién o de los
empleados, en el desempefio normal de sus funciones asignadas, para prevenir, detectar y
corregir oportunamente incorrecciones en las revelaciones o aseveraciones.

Al considerar si el profesional ha identificado una o mas deficiencias de control, podra discutir los
hechos y circunstancias relevantes de sus hallazgos con el nivel apropiado de la administracion.
Esta discusion proporciona la oportunidad de poner en conocimiento de la administracion,
oportunamente, la existencia de deficiencias que es posible que la administracién no conociera con
anterioridad. El nivel dentro de la administracion al que procede comentar los hallazgos es aquel
que esté familiarizado con el control interno o el aspecto del negocio con el que se relaciona, y que
tiene la autoridad para adoptar medidas para la correccion de cualquier deficiencia identificada en
el control interno. En algunas circunstancias, es posible que no resulte adecuado que el profesional
comente sus hallazgos directamente con la administracion, por ejemplo, si los hallazgos parecen
poner en duda la integridad o la competencia de la administracion.

Las deficiencias del control pueden afectar el disefio de procedimientos adicionales. Algunos
ejemplos de asuntos que el profesional puede considerar al determinar el efecto de una deficiencia
de control o una combinacién de deficiencias incluyen:

. Si ha ocurrido una incorreccion o una combinaciéon de deficiencias o la probabilidad de que
ocurran incorrecciones como resultado de la deficiencia de control, ya que pueden existir
deficiencias de control incluso si el profesional no ha identificado incorrecciones durante el
encargo.

. La probabilidad de que las deficiencias generen incorrecciones materiales en la informacion
de sostenibilidad en el futuro y la magnitud potencial de esas incorrecciones.

3 Si las deficiencias en los controles se relacionan con informacién subjetiva o compleja, tal
como estimaciones o informacién prospectiva, que puede ser més susceptible al sesgo de la
administracion.

. La materialidad de la informacién expuesta a las deficiencias.

3 El volumen de actividad que ha ocurrido o podria ocurrir en la informaciéon expuesta a la
deficiencia o deficiencias.

. La importancia de los controles para el proceso de informacién de sostenibilidad.

. La causa y frecuencia de las excepciones detectadas como consecuencia de las deficiencias
de los controles.

. La interaccion de la deficiencia con otras deficiencias en los controles.

El parrafo A402 de la NIAS 5000 proporciona ejemplos de circunstancias que indican que existen
deficiencias de control.

¢ Qué hace el profesional con su entendimiento sobre el sistema de control interno de la entidad?

La finalidad principal de entender el sistema de control interno de la entidad es ayudar al
profesional a identificar y evaluar los riesgos de incorreccién material, incluyendo:

. Riesgos generalizados de incorreccion material:  ciertos
componentes del sistema de control interno (por ejemplo, el
ambiente de control, el proceso de evaluacién de riesgos de la

NIAS 5000
Parrafo 128L/R
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entidad y el sistema de la entidad para monitorear al sistema de

control interno) operan a un nivel superior (es decir, a nivel de

entidad). Por lo tanto, las deficiencias en estos componentes

pueden riesgos de incorreccion material de forma mas generalizada en toda la informacién
de sostenibilidad. Ademas, debido a que estos controles de alto nivel sirven de base para
los controles de los demas componentes (por ejemplo, el sistema de informacién y los
componentes de actividades de comunicacién y control), que operan a nivel de las
revelaciones o aseveraciones, las deficiencias en dichos controles de alto nivel pueden
afectar la efectividad operativa de los controles a nivel de las revelaciones o aseveraciones.
Por lo tanto, el enfoque mas efectivo para abordar estos riesgos generalizados de
incorreccion material puede ser disefiar y ejecutar respuestas generales.

o Riesgos de incorreccién material a nivel de las revelaciones o a nivel de las aseveraciones:
los controles en el sistema de informacion y los componentes de las actividades de
comunicacion y control que no estan disefiados o implementados efectivamente aumentaran
el riesgo de incorreccion material en las revelaciones o aseveraciones que esos controles
pretendian abordar.

o Disefiar y realizar procedimientos en respuesta a los riesgos de incorreccion material: los
controles que se disefian efectivamente y se ponen en funcionamiento daran al profesional
una base para probar esos controles y obtener evidencia suficiente y adecuada. Por otra
parte, si el profesional concluye que los controles no estan disefados efectivamente ni
puestos en funcionamiento, no tiene sentido probarlos. En esos casos, la Unica manera de
obtener evidencia suficiente y adecuada seria mediante procedimientos sustantivos.

430. La finalidad de entender el sistema de control interno de la entidad no es necesariamente para

identificar asuntos para comunicar a la administracién o los responsables del gobierno de la
entidad. Sin embargo, el profesional puede considerar comunicar
las deficiencias a la administracion o los responsables del gobierno
de la entidad si, a su juicio, las deficiencias merecen su atencion.

NIAS 5000
Parrafos 68,
A166

Identificacion y evaluacion de los riesgos de incorrecciéon material

431.

La identificacion y evaluacion de los riesgos de incorreccion material implica el ejercicio del juicio
profesional. El entendimiento de los asuntos analizados anteriormente, obtenido como parte de los
procedimientos de evaluacién de riesgos del profesional, proporciona la base para que éste piense
en “qué podria salir mal” y, de ese modo, le permite identificar y evaluacién de los riesgos de
incorreccién material. Por ejemplo, puede haber riesgos potenciales de incorreccion material
debido a fraude o error si el profesional ha identificado:

. Que los asuntos de sostenibilidad o los criterios aplicables son complejos o estan sujetos a
un alto grado de subjetividad, lo que puede provocar la aplicacién incorrecta de los criterios a
los asuntos de sostenibilidad y dar lugar a incorrecciones.

. Cambios o incertidumbre relacionada con la entidad o su entorno, o los controles internos de
la entidad, que, por ejemplo, pueden dar lugar a una o mas incorrecciones en las
revelaciones relacionadas con aquellos controles que ya no abordan los riesgos que fueron
disefiados para abordar o que ya no abordan los riesgos que son relevantes si los controles
de la entidad no se actualizan en respuesta a los cambios en el entorno.

. Incentivos o presiones sobre la administracion para alcanzar determinados objetivos o hitos,
que pueden generar un sesgo de la administracion al informar la informacion de
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sostenibilidad, en particular si las deficiencias en el control interno brindan la oportunidad
para que la administracion ejerza esos sesgos.

. Debilidades o deficiencias en el disefio o implementaciéon de los controles internos, que
pueden dar lugar a que las incorrecciones no se prevengan o detecten y corrijan
oportunamente.

0 ¢ Qué son las aseveraciones y por qué son importantes?

NIAS 5000

Aseveraciones: manifestaciones de la entidad, explicitas o no, Parrafo 18

incluidas en la informacién de sostenibilidad y consideradas por el
profesional al considerar los distintos tipos de incorrecciones que
pueden existir.

432. Enun encargo de seguridad razonable, el profesional no esta obligado a identificar y evaluar los riesgos
de incorreccion material en las aseveraciones de las revelaciones y disefiar

y realizar procedimientos adicionales que respondan a los riesgos
evaluados. Un profesional puede utilizar las aseveraciones como
herramienta para:

NIAS 5000
Parrafo 122R

. Considerar los diferentes tipos de posibles incorrecciones que pueden ocurrir al identificar y
evaluar los riesgos de incorreccién material en las revelaciones.

. Ayudar al profesional en el disefio y la aplicacion de procedimientos adicionales en
respuesta al riesgo evaluado de incorreccion material para obtener evidencia de si la
informacion de sostenibilidad se ha preparado de conformidad con los criterios o si contiene
incorrecciones.

433. El profesional no estd obligado a identificar y evaluar los riesgos de
incorreccién material a nivel de las aseveraciones en un encargo de
seguridad limitada. Sin embargo, el profesional puede optar por utilizar
aseveraciones en un encargo de seguridad limitada si son utiles para
considerar los tipos de incorrecciones potenciales que podrian ocurrir o
para disefar y ejecutar procedimientos en respuesta a ellos.

NIAS 5000
Parrafos 122L,
A416L

434. La siguiente tabla presenta las aseveraciones que el profesional puede
utilizar. Las aseveraciones pueden expresarse de forma diferente,
siempre que se hayan abordado todos los aspectos descritos a
continuacion.

NIAS 5000
Parrafo A415R

Aseveracion Aspectos cubiertos por la aseveracion

Ocurrencia y Las revelaciones estan relacionadas con hechos o condiciones que
existencia han ocurrido o existen.

Responsabilidad Las revelaciones pertenecen a la entidad.
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Totalidad Todos los hechos o condiciones, relacionados con la entidad y el
perimetro de reporte, que deberian haber sido incluidos en la
informacion de sostenibilidad, han sido incluidos.

Exactitud y Las revelaciones, incluidas las estimaciones, han sido medidas,

valuacion evaluadas o descritas adecuadamente de conformidad con los
criterios aplicables.

Corte Las revelaciones han sido registradas en el periodo al que

corresponden.

Presentacion,
clasificacion y
comprensibilidad

Las revelaciones estan adecuadamente agregadas o desagregadas,
estructuradas adecuadamente y presentadas y descritas de
conformidad con los criterios aplicables, y estan claramente
expresadas.

Consistencia

Los criterios y la aplicacion de los criterios son consistentes con los
aplicados en el periodo anterior, o los cambios estan justificados y
han sido aplicados e informados adecuadamente; y la informacion
comparativa, si la hubiera, es la misma que se informé en el periodo
anterior o ha sido reexpresada adecuadamente.
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435. Al informar sobre sostenibilidad, la entidad hace aseveraciones explicitas o implicitas sobre esa

436.

informacion.

@ Ejemplo: Aseveraciones de una entidad en su informacion de sostenibilidad
La Entidad A ha incluido la siguiente declaracion en la informacion de sostenibilidad:

El aumento de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) de alcance 1 y 2 se debe a
la adquisicién de una nueva planta de produccién en Europa durante el primer trimestre del afio.
En todas nuestras operaciones, las emisiones de GEI por unidad de producciéon han disminuido
significativamente desde el afio anterior gracias a una mejor supervision de la administracion.

La entidad afirma explicitamente que ha habido un aumento de las emisiones de GEI, que ha
adquirido una nueva planta de produccion durante el afio y que la adquisicion de la nueva planta
es la razén del aumento de las emisiones. La entidad también afirma explicitamente que las
emisiones de GEI por unidad de produccidon han disminuido en todas sus plantas gracias a
las medidas de la administracion.

La entidad afirma implicitamente, entre otras cosas, que:
. Ocurrencia y existencia: las emisiones de GEI reportadas se han producido.

. Responsabilidad: las emisiones de GEI reportadas son aquellas emitidas por las
instalaciones bajo el control de la entidad (es decir, la entidad es responsable de las
emisiones de GEI emitidas).

. Exactitud y valuacion: las emisiones de GEI se reportan con precision, e incluso se han
convertido a equivalentes de CO2 utilizando factores de conversion adecuados.

. Corte: las emisiones de GEI se reportan en el periodo en el que se emitieron.

. Totalidad: se han medido y reportado todas las emisiones de GEI dentro del perimetro de
reporte.

. Presentacion, clasificacion y comprensibilidad: las emisiones de GEI se han

presentado de conformidad con el marco de reporte, clasificadas adecuadamente como
emisiones de Alcance 1 o 2, dependiendo de su fuente, y agrupadas de forma que
resulten comprensibles.

. Consistencia: las emisiones de GEI reportadas se han preparado sobre una base
consistente con las del afo anterior.

El profesional puede expresar las aseveraciones de otras maneras. Esto es una cuestion de
eleccion del profesional, siempre que se cubran los aspectos de las aseveraciones relevantes
descritas anteriormente. Por ejemplo, los criterios pueden incluir un principio obligatorio de
"conectividad", de modo que requieran revelaciones y presentacion de la informacién de
sostenibilidad de manera que demuestre la conectividad entre los aspectos de los asuntos
de sostenibilidad. Por ejemplo, el profesional puede tratar las aseveraciones sobre presentacion,
clasificacion y comprensibilidad que resulten de la aplicacion de criterios que cumplen con el
principio de conectividad como aseveraciones de "conectividad" o puede tratarlas como incluidas
en la categoria de aseveraciones de presentacion, clasificacion y comprensibilidad.
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0 ¢;Cual es la diferencia entre identificar y evaluar un riesgo de incorreccion material a nivel de las

437.

438.

439.

revelaciones en un encargo de seguridad limitada o a nivel de la aseveracion para las revelaciones
en un encargo de seguridad razonable?

Como se indica en el parrafo 323 anterior, la evaluacion de riesgos en un encargo de seguridad
limitada se basa en wuna amplitud y profundidad diferentes (naturaleza y alcance)
de entendimiento de los componentes del control interno sin ningun conocimiento requerido de las
actividades de control, lo que podria haber contribuido a la identificacion y evaluaciéon de riesgos
potenciales de incorreccion material. Ademas, la evaluacidon de riesgos en un encargo de
seguridad limitada es menos granular que en un encargo de seguridad razonable porque no se
requiere que el profesional identifique y evalle los riesgos de incorreccion material a nivel de la
aseveracion. Ademas, la identificacion y evaluaciéon de riesgos es menos extensa en el caso de un
encargo de seguridad limitada porque el nivel de seguridad obtenido
es sustancialmente inferior al obtenido en un encargo de seguridad
razonable.

NIAS 5000
Parrafo A406L

¢Como evalua el profesional los riesgos de incorreccion material?

Con base en el entendimiento que el profesional ha obtenido al realizar
los procedimientos de evaluacion de riesgos, el profesional utiliza su juicio
profesional para identificar el enfoque adecuado para agrupar las
revelaciones de la entidad. El profesional ejercicio identifica y evalta el
riesgo de incorreccion material a nivel de las revelaciones (es decir, para
una revelacion o un grupo de revelaciones) en un encargo de seguridad limitada y a nivel de las
aseveraciones (es decir, una o mas aseveraciones para una revelacion o un grupo de
revelaciones) en un trabajo de seguridad razonable. El profesional determina entonces si algunos
de esos riesgos de incorreccion material se encuentran en un nivel aceptable (para seguridad
limitada) o en un nivel aceptablemente bajo (para seguridad razonable). En estas circunstancias no
son necesarios procedimientos adicionales. Sin embargo, en un encargo
de seguridad razonable, se requiere que el profesional considere la
necesidad de disefiar y ejecutar procedimientos sustantivos para las
revelaciones que, a juicio del profesional, sean materiales. Véase

también la Parte G — Responder a los riesgos de incorreccion material,
parrafos 460 y 461.

NIAS 5000
Parrafos
A285-A287

NIAS 5000
Parrafo 140R

El profesional evalla los riesgos de incorreccion material en un espectro de riesgos basado en la
probabilidad de que ocurran y la magnitud de la incorreccion si ocurriera. Cuanto mayor sea el
riesgo de incorreccion material en el espectro, mas convincente sera la evidencia que el
profesional debera obtener para abordar dicho riesgo. La NIAS 5000 establece, en principio, los
requerimientos del profesional e incluye documentacién para su aplicacion. La NIAS 5000 no
requiere pasos separados para identificar y evaluar los riesgos de

incorreccién material y tampoco es prescriptiva sobre cémo un profesional
pone en practica conceptos, tales como el espectro de riesgo, la
combinacion de probabilidad y magnitud, y la evaluacién dada a un riesgo.

NIAS 5000
Parrafos 122L/R,
A404-A418R
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Al evaluar la probabilidad de que ocurra una incorreccion material, el profesional puede
considerar:

. Experiencia pasada con la entidad, incluidas las incorrecciones identificadas en el pasado y
coémo la administracion y los responsables del gobierno de la entidad las abordaron, el
desempenio histérico y cualquier problema o error conocido.

. Comprensién actual de la naturaleza, el alcance y el momento de los hechos o condiciones
relacionados con la susceptibilidad de las revelaciones a incorrecciones y expectativas sobre
el momento o la frecuencia de su ocurrencia.

. Proceso de evaluacién de riesgos de la entidad.

. Condiciones econdmicas, cambios regulatorios y tendencias del mercado que podrian
afectar la probabilidad de incorrecciones.

Al evaluar la magnitud de una incorreccion, si ocurriera, el profesional puede considerar:

. El impacto potencial en la informacién de sostenibilidad y la importancia de esa revelacion
para los usuarios previstos, incluyendo factores cuantitativos y cualitativos.

. Umbrales de materialidad para evaluar la importancia de posibles incorrecciones.

. Factores cualitativos como la naturaleza de las revelaciones, la susceptibilidad al fraude y el
potencial de efectos generalizados en la informacion de sostenibilidad.

Algunas incorrecciones tienen probabilidad de ocurrir, pero si ocurrieran, el impacto en la
informacion de sostenibilidad seria bajo. Algunas incorrecciones rara vez ocurren, pero si ocurren,
la magnitud del impacto en la informacién de sostenibilidad podria ser alta.

Al evaluar el riesgo de incorrecciéon material, el profesional considera la probabilidad y la magnitud
en conjunto. Cuanto mayor sea la combinacion de probabilidad y magnitud, mayor sera la
evaluacion del riesgo; cuanto menor sea la combinacién de probabilidad y magnitud, menor sera la
evaluacion del riesgo. Esto permitira al profesional pensar en los riesgos de incorreccién material
en términos del espectro de riesgo, como se ilustra en el diagrama siguiente (el diagrama pretende
ser un ejemplo y no es determinante).

Diagrama F.5 — Espectro del riesgo

Clasificacion de riesgo: “

[
Probable
4
| &
! > 4
Posible &
O
&
o
R

Improbable

Muy probable

Probabilidad de ocurrencia

Baja Media Alta

Magnitud
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Para que un riesgo se evalle como superior en el espectro de riesgo, no significa que, tanto la
magnitud como la probabilidad deban evaluarse como altas. Mas bien, es la interseccion de la
magnitud y la probabilidad de la incorreccién material en el espectro del riesgo lo que determinara
si el riesgo evaluado es mayor o menor en el espectro del riesgo. Una evaluacion de riesgo mas
alta puede surgir de diferentes combinaciones de probabilidad y magnitud. Por ejemplo, una
evaluacion de riesgo mas alta podria resultar de una probabilidad menor, pero de una magnitud
muy alta. Sin embargo, un riesgo con una probabilidad alta, pero de una magnitud baja, si
ocurriera, no es probable que se valore como de mayor riesgo en el espectro de riesgos.

Algunos riesgos estan siempre en el extremo superior del espectro de riesgo. Esto se debe a que,
si ocurrieran, la magnitud seria muy alta. Por ejemplo, la NIAS 5000, parrafo 123R, requiere que el
profesional, en un encargo de seguridad razonable, trate el riesgo de que la administracion eluda
los controles como un riesgo de incorreccion material debido a fraude vy, por lo tanto, un riesgo de
incorreccion material en el extremo superior del espectro.

¢Coémo la identificacién y evaluacion por parte del profesional de los riesgos de incorreccién
material ayuda al disefio y ejecucién de procedimientos en respuesta a esos riesgos?

Entender dénde se ubica un riesgo en el espectro de riesgos permite al profesional disefiar
procedimientos adicionales para abordar el riesgo y ayuda a centrar los procedimientos adicionales
en las revelaciones o aseveraciones en las que los riesgos son mayores.

Los riesgos evaluados de incorreccion material también influyen en la naturaleza, la oportunidad y
el alcance de los procedimientos adicionales que debe seguir el profesional para obtener evidencia
suficiente y adecuada. Por ejemplo, un riesgo evaluado mas alto puede dar lugar a que el
profesional realice tipos de procedimientos que brinden evidencia de mayor calidad o realice mas
procedimientos o procedimientos diferentes para obtener evidencia de diferentes fuentes o pruebe
mas partidas o visite mas lugares. Los procedimientos adicionales que realiza el profesional en un
encargo de seguridad limitada difieren en su naturaleza y oportunidad, y su extensién es menor
que para un encargo de seguridad razonable. Véase la Parte G — Responder a los riesgos de
incorreccion material.
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G. RESPUESTAS A LOS RIESGOS EVALUADOS DE INCORRECCION MATERIAL

Cuestiones abordadas en esta Parte:

. Consideraciones generales al responder a los riesgos de incorreccion material.
. Respuestas generales.
o Procedimientos en respuesta a riesgos de incorreccion material en las revelaciones (seguridad

limitada) o a nivel de las aseveraciones de las revelaciones (seguridad razonable).

. Revision de la evaluacion de riesgos en un encargo de seguridad razonable o determinacion de si
son necesarios procedimientos adicionales en un encargo de seguridad limitada.

Consideraciones generales al responder a los riesgos de incorreccién material

448. Tanto en encargos de seguridad limitada como de seguridad razonable, el profesional busca
obtener evidencia con suficiente fuerza persuasiva en conjunto para responder a los riesgos de
incorreccion material. En un encargo de seguridad limitada, los procedimientos realizados son
limitados en comparacion con los necesarios en un encargo de seguridad razonable; no obstante,
estan planificados para obtener un nivel de seguridad que sea significativo. En algunos casos, la
naturaleza de los procedimientos puede ser similar para seguridad limitada y razonable, pero el
alcance puede diferir entre seguridad limitada y razonable, asi como entre la gama de encargos de
seguridad limitada.

449. El profesional busca obtener evidencia suficiente y adecuada para reducir el riesgo del encargo a
un nivel aceptable (para un encargo de seguridad limitada) o a un nivel aceptablemente bajo (para
un encargo de seguridad razonable) en las circunstancias del encargo. Las decisiones relativas a
los procedimientos adecuados para responder a los riesgos de incorreccidén material requieren
juicio profesional, teniendo en cuenta la naturaleza de los riesgos evaluados. Por ejemplo:

. Los riesgos de incorreccién material pueden ser generalizados o estar relacionados con las
revelaciones (o grupo de revelaciones) o una aseveracién o grupo de aseveraciones (para
un encargo de seguridad razonable) en particular. Si los riesgos de incorreccién material son
generalizados en la informacion de sostenibilidad, el profesional disefara y llevara a cabo
respuestas generales (ver a continuacion). Si los riesgos de incorreccion material estan en
las revelaciones o aseveracion, el profesional disefiara y aplicara procedimientos adicionales
que respondan a los riesgos de incorreccion material en esa revelacion o aseveraciones. La
Parte F — /dentificacion y evaluacién de riesgos aborda la identificacion y evaluacion de los
riesgos de incorreccion material.

. Otros procedimientos incluyen pruebas de controles o procedimientos sustantivos
(procedimientos analiticos o pruebas de detalle). El profesional puede disefiar y aplicar
diferentes tipos de procedimientos segun las circunstancias. Por ejemplo, si el profesional
determina que los controles estan disefados efectivamente y se han implementado, el
profesional puede optar por obtener evidencia mediante pruebas de su efectividad operativa.
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La naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos adicionales para responder a los
riesgos de incorrecciéon material se determinaran mediante:

. El enfoque del profesional para planificar y realizar los procedimientos, incluido el
entendimiento de como la entidad desagrega o agrega la informacion
sobre sostenibilidad para reporte, y si el profesional decide
agregar la informacion de sostenibilidad de otra manera (véase la
Parte E — Planificacion);

NIAS 5000
Parrafos
A284-A287

. Los riesgos evaluados de incorreccién material, incluidas las razones para la evaluacion
dada a los riesgos de incorreccion material (véase el parrafo A425 de la NIAS 5000 para
ejemplos de razones para la evaluacion dada a un riesgo de incorreccion material);

. Si el profesional tiene la intencién de obtener evidencia sobre la efectividad operativa de los
controles al determinar la naturaleza, oportunidad y extensién de otros procedimientos;

*

. Si es necesario utilizar el trabajo de otros (por ejemplo, expertos del profesional,
profesionales de los componentes u otros profesionales) para obtener evidencia de o
perteneciente a los componentes del grupo o de la cadena de valor; (ver la Parte D —
Encargos de aseguramiento de sostenibilidad de grupos, cadena de valor y utilizacion del
trabajo de otros) y

. La capacidad de persuasion de la evidencia que se van a obtener. Es posible que se
necesite evidencia mas persuasiva, en ciertas circunstancias, para proporcionar la base para
una conclusién sobre la informacién de sostenibilidad. Por ejemplo, cuando el riesgo de una
incorreccién material es mayor en el espectro de riesgos, puede ser adecuado realizar
procedimientos mas amplios o0 mas especificos, u obtener evidencia corroborativa de varias
fuentes independientes.

Respuestas generales

0 ¢Cuando lleva a cabo el profesional respuestas generales?

451.

Después de identificar y evaluar los riesgos de incorreccidon material, el profesional disefa y
ejecuta procedimientos adicionales para responder a esos riesgos. En algunos casos, el
profesional puede identificar circunstancias en las que se necesitan respuestas generales para
abordar los riesgos de incorreccion material. Esas
circunstancias incluyen:

NIAS 5000
. Las deficiencias de control en el ambiente de control, que debilitan Parrafos 128L/R

los otros componentes del sistema de control interno;

. Fraude o indicio de fraude o incumplimiento o indicio de incumplimiento con leyes o
regulaciones; o

. Los riesgos de incorreccidon material identificados estan presentes en toda la informaciéon sobre
sostenibilidad.
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@

Ejemplo: posible riesgos generalizados de incorreccién material

El entorno de control proporciona una fundamento general para el funcionamiento de los
demas componentes del sistema de control interno de la entidad. El entorno de control
puede no previene, detecta y corrige directamente las incorrecciones. Sin embargo,
puede influir en la eficacia de los controles en los otros componentes del sistema de
control interno. El profesional ejerciente puede identificar deficiencias en el entorno de
control de la entidad de tal manera que ese entorno de control no sirva como base para
los demas componentes del control interno. En este caso, el profesional ejerciente puede
asumir que esas deficiencias plantean interrogantes sobre si otros aspectos del sistema
de control interno estan disefiados o funcionan eficazmente. Por lo tanto, puede existir la
posibilidad de que se produzcan incorrecciones materiales en mdltiples informacion a
revelar o afirmaciones.

El profesional ejerciente puede identificar:

Incentivos para incorrecciones intencionales de la informaciéon de sostenibilidad; por
ejemplo, aquellos que estan directamente involucrados o tienen la oportunidad de influir
en el proceso de presentacion de informes pueden tener una parte importante de su
compensacion contingente al logro de objetivos agresivos o al cumplimiento de las leyes
y regulaciones que tienen un efecto directo en la informacion de sostenibilidad.

Incorrecciones en la informacién de sostenibilidad que exceden lo esperado con base en
la valoracion de los riesgos.

¢ Qué incluyen las respuestas generales?

El disefio y ejecucion de respuestas generales puede incluir:

Asignar y supervisar al personal, considerando el conocimiento, la habilidad y la capacidad
de las personas a las que se les asignaran responsabilidades importantes del encargo, y los
procedimientos de evaluacion de riesgos del profesional. Por ejemplo, el profesional puede
asignar personal con la experiencia pertinente al encargo si se identifica fraude o indicio de
fraude que involucre a la administracion.

Realizar mas procedimientos al cierre del periodo en lugar de en una fecha intermedia.

Obtener evidencia mas exhaustiva de procedimientos distintos a las pruebas de control o, de
lo contrario, aumentar el tamafo de las muestras y la extension de los procedimientos, tal
como el numero de centros donde se realizan.

Realizar pruebas sustantivas adicionales o aumentar el tamafo de las muestras para
obtener evidencia suficiente.

Introducir un elemento de imprevisibilidad en la seleccidon de la naturaleza, oportunidad y la
extension de los procedimientos.
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Procedimientos en respuesta a riesgos de incorreccion material a nivel de las revelaciones
(seguridad limitada) o a nivel de las aseveraciones de las revelaciones (seguridad razonable)

0 ¢ Qué tiene en cuenta el profesional al disefiar procedimientos adicionales?

453. Los profesionales deben implementar procedimientos adicionales que
respondan a los riesgos evaluados de incorreccion material.
Procedimientos adicionales que incluyen pruebas de controles y
procedimientos sustantivos.

NIAS 5000
Parrafos 126L/R

454. La naturaleza, oportunidad y extensién planificados de los procedimientos adicionales son una
cuestion de juicio profesional. El parrafo A423 de la NIAS 5000 describe consideraciones que
informan al profesional al disefar la naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos
adicionales. El parrafo A424 de la NIAS 5000 proporciona ejemplos de diferencias entre los
procedimientos adicionales del profesional para un encargo de seguridad razonable y un encargo
de seguridad limitada sobre la informacion de sostenibilidad.

Procedimientos
posteriores

Pruebas de Procedimientos
controles sustantivos

Procedimientos
analiticos

Pruebas de
detalles

455. Otras consideraciones que el profesional debe tener en cuenta al disefar procedimientos
adicionales incluyen:

. Dénde se ubica el riesgo evaluado de incorreccién material en el espectro de riesgo. Esto
afecta la naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos que realiza el
profesional.

. La naturaleza de las revelaciones relacionadas. Los riesgos relacionados con la informacion

cualitativa pueden requerir una diferente naturaleza de procedimientos a la de
la informacién cuantitativa. Por ejemplo, la obtencién de evidencia en respuesta a riesgos de
incorreccion material relacionados con las revelaciones cualitativas puede involucrar
investigacion, inspeccion de documentos y observacion de actividades. Respecto a las
revelaciones cuantitativas, ademas de la indagacion, la inspeccion y la observacion, el
profesional puede obtener evidencia realizando procedimientos analiticos o pruebas de
detalles tales como el rastreo de importes hasta los documentos fuente. Ademas, si las
revelaciones o las aseveraciones son complejas o subjetivas, el profesional puede decidir
involucrar a expertos.
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Si el profesional obtendra evidencia de la efectividad operativa de los controles. El
profesional puede decidir comprobar la efectividad operativa de los controles y, por lo tanto,
reducir la extensién de los procedimientos sustantivos que necesitaria para obtener
evidencia suficiente y adecuada. Esta decisidon se basa, en gran medida, en la decision del
profesional sobre como obtener la evidencia de manera mas efectiva y eficiente. Sin
embargo, en un encargo de seguridad razonable, el profesional
debe probar la efectividad operativa de los controles que abordan NIAS 5000
riesgos para los cuales los procedimientos sustantivos por si solos
no brindan evidencia suficiente y adecuada.

Parrafo 119R(a)(i)

Cuéando realizar los procedimientos. Algunos procedimientos pueden llevarse a cabo en
varias etapas a lo largo del encargo, en lugar de esperar hasta el final del
periodo del informe. Si se realizan procedimientos sustantivos en
una fecha intermedia, la NIAS 5000 requiere que el profesional
realice procedimientos adicionales para permitirle extender las
conclusiones de esos procedimientos sustantivos por el periodo
restante.

NIAS 5000
Parrafo 142

9 ¢ Por qué un profesional deberia probar la efectividad operativa de los controles?

456.

Los profesionales realizan pruebas de controles cuando planean obtener evidencia sobre su
efectividad operativa para determinar la naturaleza, oportunidad y el alcance de los procedimientos
sustantivos. Esto puede estar determinado por varios factores:

Evaluacion del riesgo: al realizar procedimientos de evaluacion del riesgo, si el profesional
determina que los controles estan disefiados efectivamente y se han implementado, el
profesional puede optar por probar la efectividad operativa de estos controles. Es mas
probable que esto sea asi en un encargo de seguridad razonable porque la identificacion y
evaluacion de los riesgos de incorreccion material en las revelaciones en un encargo de
seguridad limitada es menos extensa que en un encargo de seguridad razonable (ver Parte
F — Identificacion y evaluacion de riesgos y NIAS 5000, parrafo A406L)

El ambiente de control de la entidad: entender el ambiente de control de la entidad ayuda a
los profesionales a determinar si es probable que los controles estén disefados y
funcionando efectivamente. Si la entidad cuenta con un ambiente de control sdélido, los
profesionales podrian estar mas inclinados a evaluar la efectividad operativa de los
controles.

Experiencia previa: los profesionales pueden decidir probar la efectividad operativa de los
controles si tienen experiencia previa con la entidad y han encontrado que sus controles son
eficaces en el pasado.

Cambios en controles: si ha habido cambios significativos en los controles internos de la
entidad desde el ultimo encargo, los profesionales pueden considerar probar la efectividad
operativa de los controles nuevos o modificados para obtener evidencia de que estan
funcionando como se esperaba.

Consideraciones de efectividad: probar la efectividad operativa de los controles puede ser
mas eficiente que realizar pruebas exhaustivas de detalle. Esto aplica tanto a los encargos
de seguridad limitada como a los de seguridad razonable; sin embargo, puede ser menos
comun en los encargos de seguridad limitada.
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. Requerimientos regulatorios: la ley o regulacion puede requerir que los profesionales
prueben la efectividad operativa de los controles, dependiendo de la naturaleza de la entidad
y la informacion de sostenibilidad.

@ Ejemplos: Controles que podrian probarse en un encargo de aseguramiento de
sostenibilidad
Al realizar un encargo de aseguramiento sobre informacion de sostenibilidad, los
profesionales pueden probar diversos controles relacionados con la exactitud y totalidad de
la informaciéon de sostenibilidad presentada. Esos controles pueden incluir:

. Controles de recopilacion y registro de datos:

o Procedimientos estandarizados de recopilacion de datos: procedimientos
estandarizados para recopilar los datos en diferentes departamentos o
ubicaciones.

o Sistemas automatizados de captura de datos: sistemas automatizados utilizados
para la captura de datos, tal como medidores de energia o sistemas de monitoreo
de emisiones.

o Controles de entrada manual de datos: controles que previenen o detectan
errores en la entrada manual de datos, tal como las comprobaciones de
validacion.

. Controles de procesamiento y calculo de datos:

o Metodologias de calculo: metodologias utilizadas para calcular las métricas de
sostenibilidad, de modo que sean coherentes con los estandares y directrices de
la industria.

o Controles de software: herramientas de software utilizadas para el procesamiento
y los calculos de datos, incluyendo las comprobaciones de validacion integradas.

. Controles de consolidacion de datos y generacion de informes:

o Procedimientos de conciliacion: procedimientos establecidos para conciliar los
datos de sostenibilidad con otros registros internos, tal como datos financieros o
registros operativos.

o Procesos de revision y aprobacién: la informacion y el reporte de sostenibilidad
son revisados y aprobados por el personal correspondiente antes de su
finalizacién y publicacién.

I —

457. Si el profesional decide probar la efectividad operativa de los controles, el profesional también
debe obtener un entendimiento de las aplicaciones de Tl y otros aspectos del ambiente de Tl de la
entidad que estan sujetos a riesgos que surgen del uso
de TI (para encargos de seguridad razonable) y los controles generales
de Tl de la entidad que abordan los riesgos que surgen del uso de TI
relacionados con los controles identificados para probar (para encargos
de seguridad razonable y limitada).

NIAS 5000 Parrafos
119R(b)-(c),
120L(b)
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¢Cuando lleva a cabo el profesional procedimientos sustantivos?

El profesional disefia y ejecuta procedimientos adicionales para obtener evidencia suficiente y
adecuada que sirva de base para su conclusién de seguridad limitada o razonable, segun
corresponda. En la medida en que el profesional no tenga previsto comprobar la efectividad
operativa de los controles identificados, la evidencia se obtendra mediante procedimientos
sustantivos. Los parrafos 139R-142 de la NIAS 5000 también incluyen requerimientos para los
procedimientos sustantivos en determinadas circunstancias.

En un encargo de seguridad razonable, se requiere que los profesionales realicen procedimientos
sustantivos que respondan a cada riesgo cuya evaluacion se encuentre cerca del extremo superior
del espectro de riesgo. La determinacion de qué riesgos estan cerca del
extremo superior del espectro se basa en la evaluacion de la probabilidad NIAS 5000

de que ocurra el riesgo y la magnitud de la incorreccién si ocurriera. Parrafo 139R
Véase también la Parte F — Identificacion y evaluacion del riesgo.

En un encargo de seguridad razonable, independientemente de los
riesgos evaluados de incorreccion material, los profesionales también
deben considerar si es necesario disefiar y aplicar procedimientos
sustantivos para las revelaciones que, a juicio del profesional, son
materiales. La consideracion de la necesidad de disefar y aplicar
procedimientos sustantivos para estas revelaciones refleja que:

NIAS 5000
Parrafo 140R

. La evaluacioén del profesional de los riesgos de incorreccion material se basa en juicios de
valor.
. El control interno tiene limitaciones inherentes, incluyendo la posibilidad de que la

administracion eluda su control. Por lo tanto, por ejemplo, el profesional podria determinar
que las pruebas de la efectividad operativa de los controles podrian necesitar
complementarse con pruebas limitadas de detalle.

El entendimiento del profesional sobre el proceso de la entidad para identificar la informacién de
sostenibilidad que debe presentarse puede indicar que ciertas revelaciones incluyen informacién
que probablemente sea de particular importancia para los usuarios previstos (véase también la
NIAS 5000 parrafos A285 a A287 respecto de la agrupacion de las revelaciones para fines de
planificar y ejecutar el trabajo). Por lo tanto, incluso en el caso de revelaciones en las que el riesgo
de incorreccion material evaluado por el profesional estd en un nivel aceptablemente bajo, el
parrafo 140R de la NIAS 5000 requiere que el profesional considere realizar procedimientos
sustantivos para esas revelaciones. La decisiéon y el alcance de estos procedimientos son una
cuestion de juicio profesional. Los profesionales no necesitan realizar procedimientos sustantivos

para todas las revelaciones, sino mas bien centrarse en las revelaciones, o
en la informacion dentro de esas revelaciones, que se espera que sean de NIAS 5000

particular importancia para los usuarios previstos. Apartado A440R
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0 ¢Cuando podria el profesional realizar procedimientos analiticos?

462. Para responder a los riesgos evaluados de incorreccion material, los procedimientos analiticos son
un tipo de procedimiento sustantivo que el profesional puede decidir utilizar solo o con otros
procedimientos para obtener evidencia suficiente y adecuada para respaldar sus conclusiones
sobre la informacion de sostenibilidad. Los procedimientos analiticos
también pueden utilizarse como procedimientos de evaluacién de riesgos
para ayudar a identificar inconsistencias, hechos o condiciones inusuales Parrafo A42
y montos, proporciones y tendencias que indiquen asuntos que puedan
tener implicaciones para el encargo.

NIAS 5000

463. Si la relacion entre los diferentes aspectos de la informacion de sostenibilidad es predecible, los
procedimientos analiticos pueden:

. Proporcionar evidencia sustancial de manera eficiente, especialmente cuando las relaciones
y las tendencias son soélidas y predecibles. Por ejemplo, si el profesional puede predecir con
confianza el uso de los servicios publicos con base en los niveles de produccion, esto puede
servir como evidencia sustancial de la precision del uso de los servicios publicos reportado.

. Proporcionar evidencia corroborativa para apoyar las conclusiones obtenidas de otros
procedimientos.

@ Ejemplos: Procedimientos analiticos

. Analisis de tendencias: revision de datos histéricos para identificar tendencias y patrones
en métricas de sostenibilidad, tal como el consumo de energia, las emisiones de gases
de efecto invernadero, el uso del agua y la generacion de residuos. Esto ayuda a evaluar
si los datos informados son consistentes con el desempefio pasado.

. Analisis de ratios: calcular y analizar ratios como la intensidad energética (consumo de
energia por unidad de produccién) o la intensidad de carbono (emisiones por unidad
de ingresos) para evaluar la idoneidad de la informacion relacionada.

. Punto de referencia: comparar el desempefo de sostenibilidad de la empresa con los
estandares de la industria, empresas pares o mejores practicas para identificar cualquier
inconsistencia inesperada.

. Andlisis de variaciones: investigar variaciones significativas entre los datos de
sostenibilidad reportados y los valores esperados segun el desempeno histérico, los
presupuestos o las previsiones. Esto ayuda a identificar posibles errores o areas que
requieren mas investigacion.

. Andlisis de correlacion: examinar las relaciones entre diferentes métricas de
sostenibilidad y otros datos financieros u operativos para identificar patrones inusuales o
inconsistencias, por ejemplo, correlacionar los niveles de produccién con el consumo de
energia para evaluar si los datos informados son razonables.

464. La diferencia entre realizar procedimientos analiticos en un encargo de seguridad limitada en
comparacion con un encargo de seguridad razonable esta relacionada con el nivel de precision del
procedimiento analitico y la respuesta del profesional si el procedimiento analitico identifica
fluctuaciones o relaciones que son inconsistentes con otra informacion relevante o difieren
significativamente del resultado esperado.
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En un encargo de seguridad razonable, el profesional debe desarrollar una expectativa sobre las
cantidades o ratios registrados que sea lo suficientemente precisa como para identificar posibles
incorrecciones materiales a nivel de las aseveraciones. En un encargo de seguridad limitada, los
procedimientos analiticos pueden disefarse para respaldar las expectativas sobre la direccion de
las tendencias, relaciones y ratios, en lugar de con el nivel de precision requerido en un encargo de
seguridad razonable para identificar posibles incorrecciones materiales, ya que el profesional
identifica y evalua los riesgos de incorreccién material a nivel de las revelaciones, no a nivel de las
aseveraciones.

Independientemente de si el encargo es de seguridad limitada o de
seguridad razonable, el profesional debe investigar las fluctuaciones o NIAS 5000
relaciones que sean inconsistentes con otra informacién relevante o que
difieran significativamente del resultado esperado, consultando a la
administracion acerca de las diferencias. En un encargo de seguridad limitada, el profesional debe
considerar las respuestas de la administracion para determinar si se requieren procedimientos
adicionales. En un encargo de seguridad razonable, el profesional debe obtener evidencia
adicional relevante para las respuestas de la administracién y realizar procedimientos adicionales
segun sea necesario bajo las circunstancias.

Parrafo 144L/R

@ Ejemplo: Procedimiento analitico en un encargo de seguridad limitada

El profesional ha decidido realizar un procedimiento analitico relacionado con los datos de
consumo de agua informados para el periodo actual. Con base en datos historicos, el
profesional determina que el consumo de agua de la entidad esta estrechamente relacionado
con los volumenes de produccién. Por lo tanto, el profesional puede desarrollar una expectativa
lo suficientemente precisa como para identificar una posible incorreccién material a nivel de la
revelacién relacionada con el consumo de agua.

Al realizar el procedimiento analitico, el profesional identifica que el consumo de agua en el
periodo actual es significativamente menor de lo esperado. El profesional pregunta a la
administracion por qué ha disminuido el consumo de agua a pesar de que los volimenes de
produccion se han mantenido constantes. La administracion informa al profesional que durante
el mantenimiento regular de sus equipos de agua se identificaron y repararon fugas y se
instalaron accesorios de bajo caudal.

El profesional, tras considerar la respuesta de la administracion, puede determinar que se
requieren procedimientos adicionales y puede inspeccionar las facturas relacionadas con la
instalacion, las reparaciones y el mantenimiento de los equipos de agua.
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@ Ejemplo: Procedimiento analitico en un encargo de seguridad razonable

El profesional ha decidido realizar un procedimiento analitico relacionado con los datos de
consumo de agua informados para el periodo actual. Con base en datos histéricos, el
profesional determina que el consumo de agua de la entidad esta estrechamente relacionado
con los volumenes de produccién. Por lo tanto, el profesional puede desarrollar una expectativa
lo suficientemente precisa como para identificar una posible incorreccion material en la totalidad
y exactitud de la revelacion relacionada con el consumo de agua.

Al realizar el procedimiento analitico, el profesional identifica que el consumo de agua en el
periodo actual es significativamente menor de lo esperado. El profesional esta preocupado
porque el consumo de agua se registre de forma incompleta o inexacta. El profesional pregunta
a la administracién por qué ha disminuido el consumo de agua a pesar de que los volumenes de
produccion se han mantenido constantes. La administracion informa al profesional que durante
el mantenimiento regular de sus equipos de agua se identificaron y repararon fugas y se
instalaron accesorios de bajo caudal.

El profesional debera obtener evidencia adicional sobre la respuesta de la direccion. Por
ejemplo, el profesional puede revisar las facturas relacionadas con la instalacion, las
reparaciones y el mantenimiento de los equipos que utilizan agua. Ademas, puede determinar
que es necesario revisar las facturas del servicio de agua para comprobar que el consumo de
agua se registra de forma completa y exacta.

9 ¢Cuales son algunas consideraciones respecto a la naturaleza de las pruebas de detalle?

467. Ademas de los procedimientos analiticos, los procedimientos sustantivos pueden incluir pruebas
de detalle. La NIAS 5000 no requiere especificamente que el profesional realice pruebas de
detalles; sin embargo, el profesional puede realizar pruebas de detalles cuando no obtiene
evidencia de las pruebas de la efectividad operativa de los controles y procedimientos analiticos,
particularmente cuando el profesional planeaba obtener evidencia de las pruebas de los

controles y:
3 Los controles no operan efectivamente; o
. En un encargo de seguridad razonable, debido a que existen limitaciones inherentes al

control interno, incluida la posibilidad de que la administracion eluda los controles, las
pruebas de la efectividad operativa de los controles pueden complementarse con pruebas de
detalle.
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@ Ejemplos: Pruebas de detalle

Las pruebas sustantivas de detalle son procedimientos que se centran en la obtencion de evidencia sobre
las partidas y asuntos incluidos en o subyacentes a la informaciéon de sostenibilidad, incluyendo, segun
corresponda, la identificacion, captura, registro, procesamiento, extraccion, cotejo o resumen de
informacion sobre partidas o asuntos (es decir, a nivel de las revelaciones en un encargo
de aseguramiento limitado o a nivel de las aseveraciones de las revelaciones en un encargo de
aseguramiento razonable). Algunos ejemplos de pruebas sustantivas de detalle que podrian realizarse
durante un encargo de aseguramiento de sostenibilidad pueden incluir:

Inspeccién y observacion:

o Examinar facturas de servicios publicos, facturas y otros documentos fuente para verificar las cifras
informadas de consumo de energia, uso de agua y eliminacion de desechos.

e Examinar las 6rdenes de compra y los recibos de materiales y suministros para confirmar las

cantidades y los tipos de materiales informados en las métricas de sostenibilidad.

e Realizar visitas a las instalaciones para observar los procesos y practicas relacionados con la
sostenibilidad, como la segregacion de residuos, el reciclaje y las medidas de eficiencia energética.

e Realizar recuentos fisicos del inventario, tal como materias primas, productos terminados o materiales
de desecho, para verificar las cantidades informadas.

e Examinar los registros generales y otros registros internos, tal como los registros de mantenimiento de
equipos de eficiencia energética o los registros de eliminacion de residuos, para corroborar los datos
informados.

Recalculo y reevaluacion:

e Recalculo de las emisiones de gases de efecto invernadero basandose en datos de actividad (por
ejemplo, consumo de combustible) y factores de emision para verificar la exactitud de las emisiones
informadas.

e Realizar nuevamente calculos de métricas de eficiencia energética, como la intensidad energética
(consumo de energia por unidad de produccion), para verificar la exactitud.

Confirmacioén con terceros:

e Enviar solicitudes de confirmacién a los proveedores para verificar las cantidades y los tipos de
materiales suministrados, especialmente aquellos con implicaciones para la sostenibilidad (por
ejemplo, contenido reciclado, materiales de origen sostenible).

e Confirmar los datos de consumo de energia y agua con los proveedores de servicios publicos para
verificar la exactitud de las cifras de consumo informadas.

Revision de la documentacion de respaldo:

e Revisar la documentacién de respaldo, tal como las certificaciones, para verificar la exactitud de los
logros e iniciativas de sostenibilidad informados.

Conciliacion de datos:

e Conciliar los datos de sostenibilidad con los datos financieros, tal como la conciliacién de los costos de
energia informados con los registros financieros de los gastos de servicios publicos.

e Conciliar los datos de sostenibilidad con los datos operativos, tal como los volumenes de produccién o
los registros de transporte, para garantizar la consistencia y exactitud.
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0 ¢Cual es la diferencia entre informacioén prospectiva y estimaciones?

468. Las diferencias clave entre la informacién prospectiva y las estimaciones son:

La informacion prospectiva se refiere a hechos y condiciones pronosticados o proyectados
(hipotéticos). Las estimaciones suelen estar relacionadas con hechos o condiciones actuales
o pasados, pero, al igual que la informacién prospectiva, pueden presentar cierto grado de
incertidumbre debido a limitaciones inherentes a la medicion o evaluacion de los factores
subyacentes, o porque la estimacion depende de la previsién del resultado de uno o mas
hechos o condiciones.

La informacion prospectiva se basa en predicciones y supuestos sobre el futuro, que pueden
fundamentarse en hechos que se consideran mas probables o en hechos o condiciones
hipotéticos. Las estimaciones se basan en datos histéricos, condiciones actuales y
supuestos razonables.

La informacién prospectiva generalmente implica un mayor grado de incertidumbre en
comparacion con las estimaciones, ya que se refiere a hechos futuros inherentemente
impredecibles. Cuanto mas lejano sea el futuro al que se refiere la informacion prospectiva,
mayor sera el grado de incertidumbre asociado a su medicion o evaluacion.

Estimaciones

469. Las estimaciones son aproximaciones del valor de una partida cuando no existen métodos
precisos de medicién. Se utilizan a menudo en la informacion de sostenibilidad para contabilizar
partidas cuyos importes exactos no pueden determinarse. Las estimaciones se basan en datos
historicos, las condiciones actuales y el juicio de la administracién. Implican cierto nivel de
incertidumbre, pero generalmente se basan en datos mas inmediatos y observables en
comparacion con la informacién prospectiva.

@ Ejemplos: Estimaciones

Ambiental:

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI): estimacion de la huella de carbono
total, incluido el Alcance 1 (emisiones directas), el Alcance 2 (emisiones indirectas de la
electricidad comprada) y el Alcance 3 (otras emisiones indirectas como las de la cadena
de suministro y el uso del producto).

Consumo de energia: estimacion del consumo total de energia en diferentes
instalaciones, incluyendo electricidad, gas natural y otras fuentes de combustible.

Uso de agua: estimacién del volumen total de agua consumida, incluyendo las
extracciones de diferentes fuentes y el agua utilizada en los procesos de produccion.

Generacion de residuos: estimacion de la cantidad total de residuos generados,
incluyendo residuos peligrosos y no peligrosos, y la proporcion que se recicla o se envia
al vertedero.
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Social:

° Rotacion de personal: estimacion de la tasa anual de rotacién de personal, incluyendo
las bajas voluntarias e involuntarias.

° Seguridad del lugar de trabajo: estimacion del nimero total de lesiones o incidentes
laborales, incluyendo las tasas de frecuencia de tiempos perdidos por lesiones y las
tasas totales de incidentes registrables.

° Capacitacion y desarrollo: estimacion del promedio de horas de capacitaciéon por
empleado o la inversion total en programas de capacitacion y desarrollo de
empleados.

° Impacto comunitario: estimacion del impacto econdmico de los programas de

inversion comunitaria, tal como donaciones, patrocinios y horas de voluntariado.
Gobernanza:

. Costos de cumplimiento: estimacién de los costos asociados con el cumplimiento de
la normativa ambiental, la legislacion laboral y otros requerimientos legales.

. Evaluacion de riesgos: estimacion del impacto financiero potencial de los riesgos ESG
identificados, tal como el cambio climatico, las relaciones con la comunidad o el
cumplimiento normativo.

° Infracciones éticas: estimacion del niumero de infracciones éticas o incidentes de
incumplimiento del codigo de conducta de la organizacion denunciados.

Producto y cadena de suministro:

. Abastecimiento sostenible: estimacion del porcentaje de materias primas o productos
procedentes de proveedores sostenibles certificados.

. Impacto del ciclo de vida del producto: estimacion del impacto ambiental de los
productos a lo largo de su ciclo de vida, incluyendo la produccién, el uso y la
eliminacion.

o Auditorias de proveedores: estimacion del nimero de auditorias de proveedores

realizadas para garantizar el cumplimiento de las normas de sostenibilidad y el
porcentaje de proveedores que cumplen con esas hormas.

Informacién prospectiva

470. La informaciéon prospectiva se refiere a prondsticos (basados en supuestos con la mejor
estimacion), proyecciones (basados en supuestos hipotéticos), escenarios (una combinacién de
prondstico y proyecciones), objetivos (objetivos que se pretenden alcanzar en el futuro) o
compromisos (obligaciones a cumplir en el futuro). Puede estar relacionada con el desempefio de
sostenibilidad de una organizacién y servir de fundamento para medir el progreso a lo largo del
tiempo y responsabilizar a la organizacion por sus compromisos de sostenibilidad. La informacion
prospectiva es inherentemente incierta e implica un alto grado de juicios supuestos sobre
condiciones y hechos futuros que podrian o no ocurrir.
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¢Cuales son las diferencias entre probar las estimaciones y la informacién prospectiva?

La informacién prospectiva y las estimaciones son conceptos distintos, aunque el enfoque para
probarlas a menudo implica procedimientos similares. Tanto las estimaciones como la informacién
prospectiva conllevan cierto grado de incertidumbre. Por lo tanto, la obtencién de evidencia sobre
ambas considera el juicio de la administraciéon al desarrollar la estimacion o la informacién
prospectiva, incluyendo la seleccion y el uso por parte de la administracion de métodos, supuestos
y datos adecuados. Independientemente de la fuente o el grado de incertidumbre, o del alcance del
juicio involucrado, el profesional debe evaluar si la administracion ha aplicado apropiadamente los
requerimientos de los criterios aplicables para las estimaciones y la informacién prospectiva.

Debido a las similitudes y el enfoque de las pruebas, como ya se menciond, las estimaciones y la
informacion prospectiva se abordan juntas en la seccidn “Respuesta a los riesgos de
incorrecciones materiales” de la NIAS 5000. Los parrafos 146L y 146R de la NIAS 5000 abordan
los procedimientos necesarios para obtener evidencia sobre estimaciones e informacién
prospectiva, asi como la distinciéon entre encargo de seguridad limitada y razonable.

Las diferencias clave entre obtener evidencia suficiente y adecuada relacionada con estimaciones
o informacién prospectiva son:

. Estimaciones: los procedimientos pueden incluir la revisién de hechos posteriores, probar los
procesos y controles utilizados para desarrollar las estimaciones, evaluar si los supuestos
para desarrollar la estimacién son adecuados y comparar las estimaciones con los
resultados reales en periodos posteriores.

o Informacién prospectiva: los procedimientos pueden incluir la evaluaciéon de la razonabilidad
de los supuestos, la comparacion de los prondsticos con las tendencias histéricas y la
consideracion del posible impacto de hechos y condiciones futuras. Los profesionales
también pueden revisar el historial de la entidad en la elaboraciéon de prondsticos precisos.
Al evaluar la idoneidad de los supuestos utilizados para desarrollar informacién prospectiva,
el profesional puede considerar si los supuestos de mejor estimacion no son irrazonables v,
en el caso de supuestos hipotéticos, si esos supuestos son consistentes con la finalidad de
la informacion.

Revisidn de la evaluacion de riesgos en un encargo de seguridad razonable o determinacién de si
son necesarios procedimientos adicionales en un encargo de seguridad limitada

0 ¢Por qué la NIAS 5000 tiene requerimientos separados para determinar sSi son necesarios

474.

procedimientos adicionales en un encargo de seguridad limitada (parrafo 148L) y para revisar la
evaluacion de riesgos en un encargo de seguridad razonable (parrafo 147R)?

Debido a la naturaleza de un encargo de seguridad limitada y la conclusion de aseguramiento
relacionada (es decir, nada ha llegado a la atencién del profesional que le haga creer que la
informacion contiene incorrecciones materiales), la evaluacion de riesgos en las revelaciones
genera una expectativa acerca de si surgira una incorreccion que no se encuentra en un nivel
aceptable en las circunstancias del encargo. En respuesta al riesgo evaluado se planifican
procedimientos que son de naturaleza diferente (y posiblemente en tiempo) y de menor extensién
que los de un encargo de seguridad razonable. Con base en los resultados de los procedimientos
planificados:
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. Si el profesional no detecta nada que le haga creer que la informaciéon de sostenibilidad
puede contener incorrecciones materiales, no sera necesario realizar procedimientos
adicionales.

. Si llega a conocimiento del profesional un asunto que le haga creer que la informacién de

sostenibilidad puede contener incorrecciones materiales (es decir, la expectativa inicial
puede no ser correcta), se deben realizar procedimientos adicionales (a veces denominados
“analisis profundo”) hasta que el profesional concluya que no es probable que el asunto
provoque que la informacion de sostenibilidad contenga incorrecciones materiales o
determine que el asunto provoca que la informacién de sostenibilidad contenga
incorrecciones materiales.

Para un encargo de seguridad razonable, la evaluacion del riesgo se realiza a nivel de las
aseveraciones de las revelaciones y se basa en un entendimiento mas detallado que para un
encargo de seguridad limitada (NIAS 5000, parrafo A406L). Por lo tanto, la expectativa sobre
donde se ubicara la evaluacion en el espectro de riesgo (combinacion de probabilidad y magnitud)
es mas precisa. Los procedimientos adicionales planificados y realizados en respuesta a los
riesgos evaluados de incorreccion material difieren en naturaleza (y posiblemente en oportunidad)
y son de mayor alcance que para un encargo de seguridad limitada. Si al realizar los
procedimientos adicionales el profesional se percata de algin asunto que indique que la
expectativa inicial era incorrecta, entonces se necesita una nueva expectativa (es decir, una
evaluacion de riesgo revisada) y se realizan procedimientos adicionales segun sea necesario en
respuesta a esa evaluacién de riesgo revisada para poder concluir que la informacion de
sostenibilidad no contiene incorrecciones materiales (es decir, para reducir el riesgo del encargo a
un nivel aceptablemente bajo para respaldar una conclusion de seguridad razonable).

Si el profesional identifica una incorreccion material en la informacién de sostenibilidad después de
realizar procedimientos adicionales de conformidad con el parrafo 147R(b) o 148L, el profesional
considerard ademas la naturaleza y las circunstancias de esa incorreccion y el impacto potencial
en el informe de aseguramiento, de la siguiente manera:

3 Considerar la naturaleza y las circunstancias de la incorreccion material, es decir, si la
incorreccién es aislada o generalizada, y entender su impacto potencial en la informacion de
sostenibilidad en su conjunto (véase la NIAS 5000, parrafo 155).

o Comunicar sus hallazgos a la administracién de la entidad (véase la NAIS 5000, parrafo 156).

. Solicitar a la administracion que corrija la incorreccion identificada y evaluar su respuesta a
la solicitud (véase la NIAS 5000, parrafos 156-158).

3 Documentar la naturaleza de la incorreccion, la evidencia que respalda la identificacion de la
incorreccion, las conversaciones con la administracion, la respuesta de la administracion y el
impacto en el informe de aseguramiento (véase la NIAS 5000, parrafo 161).

. Comunicar el asunto a los responsables del gobierno de la entidad (por ejemplo, el comité
de auditoria o el consejo de administracion) (véase la NIAS 5000, parrafo 68).
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0 ¢Qué hace el profesional si a medida que avanza el encargo no se ha obtenido evidencia
suficiente y adecuada para llegar a conclusiones basadas en los resultados de los procedimientos
realizados?

477.

Si el profesional no puede obtener evidencia suficiente y adecuada para llegar a conclusiones
fundamentadas en los resultados de los procedimientos realizados, podra:

Reevaluar el alcance y la naturaleza de los procedimientos realizados para determinar si
existen procedimientos alternativos que permitan obtener la evidencia necesaria. Esto podria
implicar la realizacion de procedimientos adicionales o la busqueda de evidencia de
diferentes fuentes.

Comunicarse con la administracion de la entidad para analizar las dificultades encontradas
para obtener evidencia suficiente y adecuada. La administracién podra proporcionar
informacion adicional o facilitar el acceso a los registros y la documentacion necesarios.

Evaluar el impacto de cualquier limitacion en el encargo si el profesional sigue
sin poder obtener evidencia suficiente y adecuada. Esto implica considerar la importancia de
la falta de evidencia y su posible efecto en la conclusiéon del aseguramiento. Véase la
Parte H - Conclusion e informe.

Documentar la naturaleza de la limitacion, los procedimientos realizados, las razones de la
imposibilidad de obtener evidencia y su impacto en el informe de aseguramiento. Esta
documentacién es esencial para la transparencia y para respaldar el juicio profesional del
profesional.

Comunicar el problema a los responsables del gobierno de la entidad (véase la NIAS 5000,
parrafo 68). Esta comunicacion puede incluir una descripcion de cualquier limitacion al
alcance, su posible impacto en la conclusién del aseguramiento y cualquier modificacion
propuesta al informe de aseguramiento.
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H. CONCLUSION E INFORME

.
Cuestiones abordadas en esta Parte:

. La responsabilidad del profesional de formular una conclusion de aseguramiento
. Evaluacion de la suficiencia y adecuacion de la evidencia de obtenida

. Evaluacion del efecto de las incorrecciones no corregidas

o Conclusion

. La estructura y contenido del informe de aseguramiento

. Limitaciones inherentes

. Parrafos de énfasis y parrafos sobre otros asuntos

o Otra informacion

La responsabilidad del profesional de formular una conclusién de aseguramiento
L

478. Se requiere que el profesional llegue a una conclusion de si la
informacion sobre sostenibilidad esta libre de incorrecciones materiales

NIAS 5000
debidas a fraude o error. Para ello, el profesional necesita evaluar si: Parrafo 181
. Se ha obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada; y
o Cualquier incorreccion no corregida es material, individualmente o en el agregado.
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Diagrama H.1 — Formacién de la conclusion de aseguramiento

Durante el encargo, ¢ha
identificado el profesional incorrecciones o una

No

falta de evidencia suficiente
y adecuada? (parrafo 181)

Si-Incorrecciones

Acumular todas las incorrecciones, salvo las
claramente triviales (parrafo 153)
Y

Solicitar a la direccién que corrija esas incorrecciones
(parrafo 156)

Y

¢iLa
administracion
corrigié las incorrecciones
identificadas? (parrafo 157

Si —> Realizar procedimientos
adicionales (parrafo 157)

Si — Falta de evidencia No
suficiente y adecuada Y

Obtener un conocimiento de
las razones de la direccion
para no corregir las
incorrecciones (parrafo 158)

Y

¢Las
incorrecciones no
corregidas son materiales,
individualmente o en
conjunto? (parrafos
159-160)

efecto agregado

de las incorrecciones

materiales no corregidas es
generalizado? (parrafo
204

Y
3 iz Conclusion calificada Conclusion no
Ver diagrama H.2 Conclusion adversa : 5 .
Uinitacionial az:ah - (parrafos 203(b) y 204) excepto por (parrafos modificada (parrafos

203(b) y 204) 198L 0 198R)

Nota: Todas las referencias de parrafos en el diagrama corresponden a la NIAS 5000.
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Evaluacion de la suficiencia y adecuacion de la evidencia de auditoria obtenida

479. Una vez realizados los procedimientos de obtencién de evidencia, el

profesional utiliza su juicio y aplica escepticismo profesional al evaluar la

cantidad y calidad de la evidencia y, por consiguiente, su suficiencia y

adecuacion para sustentar la conclusion de aseguramiento.

Esa evidencia también incluye evidencia del trabajo realizado por un experto externo del
profesional, otro profesional o una funcién de auditoria interna. Al evaluar la suficiencia e idoneidad
de la evidencia obtenida, el profesional debera evaluar si:

480.

La evidencia obtenida cumple con la finalidad prevista de los procedimientos, y

Considerar toda la evidencia obtenida, incluida la evidencia que sea consistente o
inconsistente con otra evidencia, e independientemente de si parece corroborar
o contradecir las revelaciones.

Ademas de la orientacién contenida en la NIAS 5000, parrafo A238, el profesional también puede
considerar los asuntos que se establecen a continuacion al evaluar la suficiencia y la idoneidad de
la evidencia.

@ Consideraciones del profesional

Las consideraciones al evaluar la suficiencia e idoneidad de la evidencia pueden incluir lo
siguiente:

¢,Se pudo obtener la evidencia que se planed?

¢Ha llegado a conocimiento del profesional alguna informacién nueva que difiera de la
esperada, que contradiga o sea inconsistente con otra evidencia obtenida, y se ha
abordado esto mediante la revision de la evaluacién de riesgos y la aplicacion de
procedimientos adicionales?

¢,Se ha considerado imparcialmente la evidencia obtenida de diferentes fuentes?
¢,Se necesita mas evidencia y cémo se obtendra?

¢,Se han revisado adecuadamente los juicios profesionales complejos y se ha llevado a
cabo la consulta adecuada sobre cuestiones complejas o controvertidas, en su caso?

¢,Se ha considerado el efecto de las incorrecciones no corregidas en la informacién de
sostenibilidad, tanto individual como agregada, y tanto cuantitativa como
cualitativamente?

Cuando la evidencia representa informacidon que no era verificable con un alto grado de
precision, ¢ es adecuado el rango del que se selecciond la informacién presentada?

¢,Se han considerado los hechos posteriores al periodo sobre el que se informa, asi como
sus implicaciones, si las hubiera, para el encargo de aseguramiento?
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Limitacién al alcance

481. Si el profesional no puede obtener evidencia suficiente y adecuada (es
decir, no hay suficiente evidencia para respaldar la conclusion del
profesional), existe una limitacion al alcance y, en estas circunstancias,
el profesional debe:

NIAS 5000
Parrafos 185,
203(a)-205

. Expresar una conclusion con salvedades si el efecto del asunto pudiera ser material, pero no
generalizado;

. Expresar una abstencion de conclusién si los efectos o posibles efectos del asunto son
materiales y generalizados; o

. Renunciar al encargo, en su caso, si las disposiciones legales o reglamentarias aplicables
asi lo permiten. Por ejemplo, cuando los efectos o posibles efectos del asunto son materiales
y generalizados, pero una salvedad en la conclusién seria insuficiente para comunicar la
gravedad de la situacién.

El siguiente diagrama ilustra cémo responde el profesional ante la incapacidad de obtener
evidencia suficiente y adecuada.

Diagrama H.2 — Limitaciones al alcance

El profesional no pudo obtener

evidencia suficiente y
adecuada

Informacién a revelar

Existen limitaciones
al alcance
(parrafo 185)

¢ El efecto de la
¢ El efecto de la —-Si>» cuestion es Si
cuestion es material? generalizado? (parrafo
204)
No No

. . Conclusién calificada (parrafos
Conclusién no modificada 203(a)-205) Abstencion de conclusion

(parrafos 198L o 198R) O Retiro del encargo (parrafos 203(a)-205)

Totalidad de la informacion a revelar

(si es posible) (parrafo 185) ~ O Retiro del encargo
(si es posible) (parrafo 185)

Nota: Todas las referencias de parrafos en el diagrama corresponden a la NIAS 5000.
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Evaluacion del efecto de las incorrecciones no corregidas

482.

483.

484.

485.

486.

487.

El profesional debe acumular las incorrecciones identificadas durante el
encargo, salvo aquellas que sean claramente triviales. Los parrafos
A470 a A472 de la NIAS 5000 ofrecen orientacion sobre cémo el
profesional debe considerar cuando las incorrecciones identificadas son
claramente triviales.

NIAS 5000
Parrafo 153

NIAS 5000
Parrafos 156-158

Se requiere que el profesional se comunique con la administracion de
forma oportuna y solicitarle que corrija todas las incorrecciones
acumuladas durante el encargo.

Antes de evaluar el efecto de las incorrecciones no corregidas, el profesional debe considerar si los
resultados de los procedimientos realizados y la evidencia

obtenida indican que es necesario revisar la materialidad. Entonces, se
requiere que el profesional determine si las incorrecciones no corregidas
(es decir, las incorrecciones que se han acumulado durante el encargo y
que no se han corregido) son significativas, individualmente o en
conjunto.

NIAS 5000
Parrafos 159-160

¢;Coémo agrega y compara el profesional las incorrecciones sobre diferentes asuntos de
sostenibilidad?

Cuando la informacion de sostenibilidad se mide utilizando una base de medicién comun (por
ejemplo, cantidades monetarias o unidades fisicas como toneladas de diéxido de carbono), el
profesional puede ser capaz de acumular incorrecciones en conjunto (es decir, son
cuantitativamente de la misma naturaleza y se pueden agregar). Si este no es el caso, puede ser
posible agrupar las incorrecciones, por ejemplo, segun se relacionen, en comun, con un tema
particular de los asuntos de sostenibilidad (por ejemplo, el profesional puede ser capaz de agrupar
las incorrecciones en materia de salud y seguridad ocupacional y diversidad de empleados, ya que
ambas se relacionan con el tema social).

Cuando el profesional considera si las incorrecciones pueden agregarse y en qué medida, puede
considerar si esas incorrecciones, individualmente o en conjunto, afectarian las decisiones de los
usuarios previstos, ya que:

. Los mismos usuarios previstos pueden tener una tolerancia diferente a las incorrecciones en
diferentes revelaciones, por lo tanto, puede no ser adecuado agregar las incorrecciones en
esas diferentes revelaciones.

. Los criterios pueden requerir un cierto nivel de agregacion o desagregacion de las
revelaciones. Por ejemplo, si los criterios requieren que las revelaciones se refieran al tema
social, puede ser adecuado considerar el efecto combinado de las incorrecciones que surjan
en aspectos del tema social. Si los criterios requieren revelaciones mas desagregadas,
puede ser necesario considerar las incorrecciones que surjan en relacién con cada subtema
desagregado.

¢Como concluye el profesional cuando existen multiples incorrecciones que no pueden agregarse?

Incluso si hay incorrecciones que no pueden agregarse por asuntos de sostenibilidad u otros
factores comunes, pueden exhibir una direccion, tono, narrativa o tendencia comun. Por ejemplo,
las incorrecciones en las revelaciones sobre diferentes asuntos de sostenibilidad que no pueden
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agregarse pueden hacer que la informacién sobre sostenibilidad en su conjunto parezca mas
favorable de lo que realmente es. En este escenario, el profesional puede concluir que la
informacion de sostenibilidad contiene incorrecciones materiales debido a que podria
razonablemente esperarse que las incorrecciones influyan en las decisiones que los usuarios
previstos toman sobre la base de la informacion de sostenibilidad.

¢Puede el profesional concluir que una incorreccion no es material cuando la incorreccién para las
revelaciones cuantitativas es superior a la materialidad determinada para las revelaciones?

Al determinar la materialidad de la informacion cuantitativa se consideran, tanto factores
cualitativos como cuantitativos. Por lo tanto, una incorreccién que supere la materialidad de la
informacion cuantitativa no puede considerarse inmaterial debido a factores cualitativos. Ademas,
es improbable que una incorreccién individual en una revelacion pueda ser compensada por otras
incorrecciones dentro de esa misma revelacion, a menos que estas se relacionen con el mismo
asunto y utilicen la misma base de medicion. Al considerar la compensacion de incorrecciones, el
profesional también considera si las revelaciones individuales relacionadas son importantes para
las necesidades de informacion de los usuarios.

@ Ejemplos: Compensacion de incorrecciones
Situaciones en las que las incorrecciones pueden y no pueden compensarse:

. La informacion de sostenibilidad incluye las emisiones de Gases de Efecto Invernadero
(GEIl) de alcance 1 de la entidad, y la medicion y evaluacién son uniformes en todas
las sucursales. Cuando la sucursal A de la entidad presenta una sobrestimaciéon de las
emisiones de GEI de alcance 1 y la sucursal B una subestimacion de las emisiones de
GEI de alcance 1, la sobrestimacion y la subestimacion pueden compensarse para la
revelacion de las emisiones de GEI de alcance 1 de la entidad, que agrega las emisiones
de GEIl de alcance 1 de la entidad, incluidas sus sucursales.

. La informacioén de sostenibilidad incluye las emisiones de GEI de alcance 1 de la entidad
desagregadas en dos revelaciones separadas, de conformidad con los criterios
aplicables. Cuando existe una sobrestimacion y una subestimacion de las emisiones de
GEI de alcance 1 en revelaciones diferentes, la sobrestimacion y la subestimacion no
pueden compensarse para reporte.

. La informacion de sostenibilidad incluye las emisiones de GEI de alcance 1 y alcance 2
de la entidad. Cuando las emisiones de GEIl de alcance 1 de la entidad estan
sobreestimadas y las emisiones de GEI de alcance 2 estan subestimadas, la
sobreestimacion y la subestimaciéon no pueden compensarse para reporte.

0 ¢Coémo concluye el profesional cuando existen incorrecciones en la informacion cuantitativa que no

489.

son claramente triviales, pero que estan por debajo del umbral de materialidad, ya sea
individualmente o en el agregado?

Se pueden considerar factores cualitativos al determinar la materialidad de las incorrecciones en la
informacion cuantitativa, ya que las incorrecciones en la informacion cuantitativa de importes por
debajo del umbral de materialidad pueden tener un efecto significativo en la informacién de
sostenibilidad presentada desde una perspectiva cualitativa. Por ejemplo, la incorreccién puede
haber surgido como resultado de una omisién intencional por parte de la administracion. Por lo
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tanto, el profesional debe considerar, tanto factores cuantitativos como cualitativos al evaluar las
incorrecciones no corregidas en la informacion cuantitativa. La NIAS 5000, parrafos A491 y A493,
proporciona orientacion sobre los factores cualitativos y de otro tipo que pueden indicar que es
mas probable que una incorreccion sea material.

0 ¢Cémo evalua el profesional si las incorrecciones cuantitativas son materiales cuando se ha
utilizado la materialidad de desempefio para llevar a cabo procedimientos para revelaciones
cuantitativas?

490. La materialidad de desempefio es un enfoque que los profesionales pueden utilizar para reducir el
riesgo de agregacion en el disefio y la ejecucion de los procedimientos de aseguramiento, cuando
la informaciéon de sostenibilidad esta desagregada. El uso de la materialidad de desempefio
aumenta la probabilidad de que los procedimientos realizados resulten en la identificacion de
incorrecciones que individualmente no son significativas en términos cuantitativos. Es necesario
agregar las incorrecciones detectadas y considerar si la suma de estas excede la materialidad para
las revelaciones cuantitativas.

Conclusion
.|

491. EIl profesional emite una conclusion no modificada si esta satisfecho de
haber obtenido evidencia suficiente y adecuada y de no haber identificado
ninguna incorrecciéon material que permanezca sin corregir o de que todas
las incorrecciones no corregidas en conjunto no sean materiales. A esto,
a menudo se le llama opinién o conclusion “limpia”.

NIAS 5000
Parrafos 198L/R

492. Se emite una conclusiéon modificada si:

. El profesional no puede obtener evidencia suficiente y adecuada, ya
que entonces existe una limitaciéon en el alcance (véase la seccion
Evaluacién de la suficiencia y la idoneidad de la evidencia obtenida,
mas arriba); o

NIAS 5000
Parrafos 203,
204

. Las incorrecciones identificadas y acumuladas durante el encargo, que no se han corregido,
son materiales individualmente o en conjunto (véase Evaluacion del efecto de las
incorrecciones no corregidas mas arriba).

0 ¢Como debe concluir el profesional cuando se aplican dos marcos de informacion?

493. Cuando la administracion prepara la informaciéon de sostenibilidad de
conformidad con multiples marcos de reporte, es necesario cumplir con
cada marco individualmente para que el profesional pueda llegar a una
conclusién basada en cada uno de esos multiples marcos de reporte. Si
se aplican dos marcos
y esos marcos son interoperables, pero se requieren revelaciones adicionales para cumplir con los
requerimientos del primero o del segundo marco, el profesional generalmente necesita:

NIAS 5000
Parrafo A551

. Entender como los marcos de informacion son interoperables (por ejemplo, qué se debe
cumplir para permitir la interoperabilidad, las revelaciones comunes requeridas por ambos
marcos Y las revelaciones diferentes o adicionales para cumplir con cada marco).
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. Asegurarse de que la evidencia obtenida les permita concluir si la informacién de
sostenibilidad se prepara de conformidad con cada uno de los marcos de informacion.
Cuando los marcos de informacién requieren informacion comun, es poco probable que el
profesional necesite evidencia separada para cada marco. Por ejemplo, cuando
el profesional disefia y ejecuta procedimientos de evaluacion de riesgos, si se requieren
informacion comun, el disefio y la ejecucion de esos procedimientos no tienen que realizarse
por separado para cada uno de los marcos de informacién para esa informacion.

. Formular una conclusién sobre si la informacién de sostenibilidad esta preparada, en todos
los aspectos materiales, de conformidad con cada uno de los dos marcos

La estructura y contenido del informe de aseguramiento

494.

495.

El informe de aseguramiento transmite la conclusion de aseguramiento y describe el fundamento
de la conclusion. Es el medio por el cual el profesional comunica el resultado del encargo de
aseguramiento a los usuarios previstos. Una comunicacién clara ayuda a los usuarios previstos a
comprender la conclusiéon de aseguramiento.

Debido a que no se requiere un formato estandarizado para el informe de aseguramiento, se
pueden utilizar diferentes estilos de presentacion, siempre que se incluyan todos los elementos
basicos requeridos por la NIAS 5000, parrafo 190. Adaptar el informe de aseguramiento a las
circunstancias especificas del encargo puede mejorar la legibilidad y la comprension de los
usuarios. En el Anexo 3 de la NIAS 5000 se incluyen ejemplos de informes de aseguramiento
sobre informacion de sostenibilidad.

Informacién de sostenibilidad sujeta al encargo de aseguramiento

496.

La NIAS 5000 requiere que la informacion de sostenibilidad objeto del
encargo de aseguramiento se identifique o describa. El informe de
aseguramiento debe transmitir claramente a los usuarios previstos
qué informacion esta sujeta al encargo de aseguramiento y cual no,
especialmente cuando el alcance del encargo de aseguramiento no es toda la informaciéon de
sostenibilidad presentada por la entidad, de modo que los usuarios previstos no hagan
suposiciones inadecuadas sobre qué informacion ha sido sujeta al encargo de aseguramiento. La
forma en que se identifica la informacién de sostenibilidad que se ha asegurado dependera de la
naturaleza de la informacion de sostenibilidad y de lo que serd mas claro para los usuarios, asi
como de si la entidad desea indicar lo que estd asegurado en la propia informacion de
sostenibilidad. Por ejemplo:

NIAS 5000
Parrafo 190(c)(iv)

3 La entidad puede acordar etiquetar las revelaciones especificas sujetas a aseguramiento en
la informacién de sostenibilidad y luego el profesional hace referencia a esas etiquetas en el
informe de aseguramiento. El etiquetado puede realizarse mediante el uso de simbolos o
iconos o separando las partes de la informacién de sostenibilidad que ha sido asegurada de
la que no lo ha sido, bajo diferentes encabezados o secciones de colores.

. Utilizar el titulo o titulos de la seccidn o secciones de la informaciéon de sostenibilidad
asegurada para identificarla en el informe de aseguramiento.

. Identificar la informacién especifica sujeta a aseguramiento en el informe de aseguramiento
0 en un anexo del informe de aseguramiento.
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497. A continuacion, se presenta un ejemplo de descripcion en el informe de aseguramiento cuando el
alcance del encargo de aseguramiento no abarca la totalidad de la informacién de sostenibilidad y
la informacidn especifica sujeta a aseguramiento se identifica en el informe de aseguramiento.

@ Ejemplo: Conclusion de seguridad limitada en un encargo con alcance limitado
Conclusién de seguridad limitada

Hemos llevado a cabo un encargo de seguridad limitada sobre Informacion Seleccionada en el
Reporte Anual Integrado de Sociedad ABC (la Sociedad) por el ano que termind el 31 de
diciembre de 20X1 (la “Informaciéon Seleccionada”). La Informacion Seleccionada sujeta a
nuestro encargo de aseguramiento limitado cubre:

e Emisiones de GEI de Alcance 1 (XXX miles de toneladas de CO2).
o Emisiones de GEI de Alcance 2 basadas en la ubicacién (XXX miles de toneladas de CO2).
o Emisiones de GEI de Alcance 2 basadas en el mercado (XXX miles de toneladas de CO2).

La informacion del Reporte Anual Integrado, salvo esta Informacion Seleccionada, no fue objeto
de nuestro encargo de aseguramiento limitado.

Con base en los procedimientos que hemos aplicado y la evidencia obtenida, no tuvimos
conocimiento de situacion alguna que nos haga creer que la Informacion Seleccionada adjunta
no esta preparada, en todos los aspectos materiales, de conformidad con la Ley XYZ de la
Jurisdiccion X. No proporcionamos ninguna conclusién sobre la informacioén del Reporte Anual
Integrado, salvo esta Informacion Seleccionada.

Nivel de seguridad obtenido

498. La norma también requiere que se identifique o describa el nivel de
seguridad (es decir, seguridad razonable o limitada) obtenido por el
profesional. Si se obtienen diferentes niveles de seguridad para
distintas partes de la informacion de sostenibilidad, es necesario
identificar claramente en el informe de aseguramiento la informacién de
sostenibilidad sujeta a cada nivel de seguridad
para facilitar la comprensién de los usuarios sobre qué ha sido objeto de seguridad limitada y qué
ha sido objeto de seguridad razonable. En el informe de aseguramiento, la informacion de
sostenibilidad sujeta a un nivel de seguridad puede distinguirse de la informacién sujeta al otro
nivel de seguridad, de la misma manera que se puede identificar la informacién de sostenibilidad
sujeta al encargo de aseguramiento, por ejemplo, mediante etiquetas o encabezados en la
informacion de sostenibilidad o identificando las revelaciones especificas (véase el parrafo 496
anterior). Consulte la NIA 5000, Anexo 3, llustraciéon 3, para obtener un ejemplo de un informe
combinado de aseguramiento razonable y limitado.

NIAS 5000
Parrafo 190(c)(iii)

Identificar el criterio aplicable

NIAS 5000

499. El informe de aseguramiento debe identificar los criterios aplicables para
Parrafo 190(c)(vii)

que los usuarios previstos puedan entender el fundamento de la
conclusién del profesional. A continuacién, se presenta un ejemplo de
descripcion del informe de aseguramiento cuando los criterios
identificados son desarrollados por la entidad.
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@ Ejemplo: Opinién de aseguramiento razonable que identifica los criterios aplicables
Opinién de aseguramiento razonable

Hemos llevado a cabo un encargo de aseguramiento razonable sobre el Informe de
Sostenibilidad de la Sociedad ABC (la “Sociedad”) para el afio terminado el 31 de diciembre de
20X1 (la “Informacion de Sostenibilidad”).

En nuestra opinion, la Informacion de Sostenibilidad adjunta se prepara, en todos los aspectos
materiales, de conformidad con los criterios aplicables, incluidas las metodologias de medicién y
evaluacion establecidas en las notas [x] a [xx] en [nombre de la seccién aplicable] de la
Informacién de Sostenibilidad].

Requerimientos de ética aplicables distintos a los del Codigo IESBA y requerimientos de gestion de
la calidad distintos de la NIGC1, que sean “al menos igual de exigentes”

500.

501.

El profesional debe indicar en el informe de aseguramiento que
cumpli6 con los requerimientos de independencia y otros
requerimientos de ética del Coédigo IESBA relacionados con los
encargos de aseguramiento de sostenibilidad, y que la firma de la que
es miembro aplica la NIGC 1, o requerimientos “al menos igual de
exigentes”.

NIAS 5000 Parrafos
190(d)(iv) y (vi)

Si se aplican requerimientos distintos al Cédigo IESBA o la NIGC 1, la NIAS 5000 requiere que el
informe de aseguramiento identifique esos requerimientos y la autoridad competente que
determind que los requerimientos de ética o de gestion de la calidad aplicados al encargo son al
menos tan exigentes como las disposiciones del Cédigo IESBA relacionadas con los encargos de
aseguramiento de sostenibilidad o la NIGC 1. A continuacién, se presenta un ejemplo de esa
descripcion en el informe de aseguramiento.

Ejemplo: Descripcion de requerimientos de ética y de gestion de calidad aplicables
distintos del Cédigo IESBA y la NIGC 1

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con [titulo/identificacion de los
requerimientos de ética aplicados y la jurisdiccién] que son relevantes para nuestro encargo de
aseguramiento de la Informacion de Sostenibilidad, y hemos cumplido con nuestras otras
responsabilidades de ética de conformidad con estos requerimientos. [Nombre de la autoridad
competente] ha determinado que esos requerimientos son al menos tan exigentes como las
disposiciones del Cédigo Internacional de Etica para Contadores Profesionales (incluidas las
Normas Internacionales de Independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Cddigo IESBA) relacionadas con los trabajos de aseguramiento de sostenibilidad.

Nuestra firma aplica [titulo/identificacion de los requerimientos de gestion de la calidad aplicados y
jurisdiccion], que requiere que la firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la
calidad, incluyendo politicas y procedimientos relacionados con el cumplimiento de los
requerimientos de ética, normas profesionales y requerimientos legales y regulatorios aplicables.
[Nombre de la autoridad competente] ha determinado que esos requerimientos son al menos tan
exigentes como la Norma Internacional de Gestion de la Calidad 1, Gestion de la calidad para firmas
que realizan auditorias o revisiones de estados financieros, u otros encargos de aseguramiento o
servicios relacionados.
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Referencia al experto del profesional

502.

503.

504.

Los encargos de aseguramiento de sostenibilidad se pueden relacionar con una amplia gama de
asuntos de sostenibilidad que requieren habilidades y conocimientos especializados mas alla

de los que posee el lider del encargo y otros miembros del equipo del encargo, y para los cuales
se utiliza el trabajo de un experto del profesional. Sin embargo, como el profesional tiene la
responsabilidad exclusiva de la conclusién de aseguramiento expresada, es importante que, si el
informe de aseguramiento se refiere a un experto del profesional, la redaccién de ese informe no
implique que la responsabilidad del profesional por la conclusion expresada se reduzca debido a la
participacion de ese experto. La NIAS 5000 requiere que, si el profesional

se refiere al trabajo de un experto del profesional en el informe de
aseguramiento, la redaccién de ese informe no debe identificar al
experto, a menos que lo requiere la ley o regulacion (véase
también la orientacién en la NIAS 5000, parrafo A573 a A575).

NIAS 5000
Parrafo 192

Cuando la ley o regulacién requiere que en el informe de aseguramiento se haga referencia al
experto del profesional, puede ser necesaria una redaccion adicional para evitar que el informe de
aseguramiento de a entender que se reduce la responsabilidad del profesional por la conclusiéon
expresada.

A continuacién, se muestra un ejemplo de cédmo el profesional puede hacer referencia al trabajo de
un experto sin identificarlo.

@ Ejemplo: Referencia al trabajo de un experto del profesional

Nuestro trabajo fue realizado por un equipo independiente y multidisciplinario, compuesto por
profesionales de aseguramiento, ingenieros y cientificos ambientales. Utilizamos el trabajo de
cientificos ambientales, en particular, para ayudar a determinar la razonabilidad de los
escenarios relacionados con el clima de la Sociedad ABC. Somos los Unicos responsables de
nuestra [conclusion/opinidn] de aseguramiento.

Resumen del trabajo realizado

505.

506.

507.

En el caso de un encargo de seguridad limitada, se requiere que el
informe de aseguramiento incluya una secciéon “Resumen del trabajo
realizado”. Esta seccion describe la naturaleza, oportunidad y extension
de los procedimientos realizados de manera suficiente para permitir a los
usuarios comprender la seguridad limitada que ha obtenido el profesional.

NIAS 5000
Parrafo 190(i)

Un resumen informativo del trabajo realizado permite a los destinatarios del informe de
aseguramiento entender las acciones realizadas en el contexto del encargo especifico, como base
para la conclusion del profesional. En muchos encargos de aseguramiento, tedricamente, es
posible una infinita variacion en los procedimientos, lo que dificulta una comunicacion clara e
inequivoca. La NIAS 5000, parrafo A564L, establece los factores a considerar para determinar el
nivel de detalle que debe proporcionarse en el resumen del trabajo.

A continuacion, se presentan ejemplos de cédmo se puede resumir el trabajo realizado en esta
seccion.
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@ Ejemplo: resumen de los procedimientos realizados relacionados con los
procedimientos de valoraciéon de riesgos

. Se evalud la idoneidad del marco y de los criterios desarrollados por la entidad para
complementar el marco, como base para preparar la Informacién de Sostenibilidad, y si las
politicas de presentacién de informes seleccionadas por la entidad son consistentes con el
marco Y los criterios utilizados en la industria pertinente.

. Por medio de indagaciones, se obtuvo un conocimiento del entorno de control de la
Sociedad ABC, los resultados del proceso de valoracion de riesgos de la Sociedad ABC, los
resultados del proceso de la Sociedad ABC para dar seguimiento al sistema de control
interno y el sistema de informacién y comunicacién de la Sociedad ABC relevante para la
preparacion de la Informacion de Sostenibilidad, incluyendo la evaluacion de si el sistema de
informacion de la Sociedad ABC respalda adecuadamente la preparacion de la Informacion
de Sostenibilidad de conformidad con los criterios aplicables. Esto no incluy6 la evaluacion
del disefio de actividades de control especificas, la obtencion de evidencia sobre su
implementacioén o la prueba de su eficacia operativa.

@ Ejemplo: Resumen de los procedimientos realizados en respuesta a los riesgos
evaluados de incorrecciéon material

o Se evalug si la Sociedad ABC ha aplicado correctamente los criterios con respecto a las
estimaciones, incluyendo si los métodos para desarrollarlas son adecuados y se han
aplicado de forma consistente. Nuestros procedimientos no incluyeron la comprobacion
de los datos en los que se basan las estimaciones ni el desarrollo por separado de
nuestras propias estimaciones para evaluar las estimaciones de la Sociedad ABC.

. Se realizaron procedimientos analiticos comparando las emisiones esperadas de gases
de efecto invernadero, basadas en el poder calorifico del combustible quemado durante el
periodo, con las emisiones reales de gases de efecto invernadero, y se realizaron
indagaciones con la administracién para obtener explicaciones sobre cualquier diferencia
significativa que se identificara.

. Se concilio la Informacién de Sostenibilidad recopilada con los registros subyacentes vy,
mediante indagaciones con la administracion, se obtuvo entendimiento de los ajustes
significativos realizados durante la preparacién de la informacién de sostenibilidad.

. En el caso de la Informacién de Sostenibilidad del Grupo de la Sociedad ABC, mediante
indagaciones con la administracion, se obtuvo entendimiento de como la administracion
ha agregado la informacion, se determiné que todas las entidades se han incluido en la
Informacién de Sostenibilidad del Grupo conforme lo requieren los criterios aplicables y se
considerd si los juicios de la administracién realizados en el proceso de agregacion dan
lugar a indicadores de posible sesgo de la administracion.

. Se considerd si la presentacién y revelacion de la Informaciéon de Sostenibilidad esta de
conformidad con los criterios del marco de reporte.
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Limitaciones inherentes

508.

509.

510.

Uno de los elementos basicos del informe de aseguramiento del
profesional de conformidad con la NIAS 5000 es una seccion titulada
“Limitaciones inherentes a la preparacion de la informacion de
sostenibilidad”. No todos los informes de aseguramiento de sostenibilidad
contendran esta seccion, pero la NIAS 5000 reconoce que esas
limitaciones pueden existir y, por lo tanto, en su caso, el informe de aseguramiento incluye una
seccién que describe cualquier limitacién inherente significativa asociada con la medicién o
evaluacion de los asuntos de sostenibilidad frente a los criterios aplicables.

NIAS 5000
Parrafo 190(g)

El encabezado de esta seccion destaca deliberadamente que las limitaciones inherentes descritas
son las que la administracidon encuentra al preparar la informacion de sostenibilidad. La NIAS 5000
contempla la posibilidad de que existan limitaciones inherentes en relaciéon con los siguientes
aspectos:

. Ciertas estimaciones que pueden estar sujetas a altos niveles de incertidumbre, complejidad
o subjetividad.

. Informacién prospectiva, que por su naturaleza puede estar sujeta a mayor incertidumbre, e
incluye pronosticos, proyecciones o planes futuros de la entidad (véase también la NIAS
5000, parrafo A560). La informacion relacionada se vuelve mas subjetiva a medida que
aumenta la duracion del periodo cubierto, y la incertidumbre puede aumentar cuanto mas
lejano sea el periodo al que se refiere la informacién prospectiva.

Nota: La NIAS 5000, parrafo A454, explica que, independientemente de la fuente o el grado
de incertidumbre, complejidad o subjetividad, o del alcance del juicio de la administracion, es
necesario que la administracion aplique adecuadamente los criterios aplicables al desarrollar
estimaciones e informacion prospectiva y las revelaciones relacionadas, incluyendo la
seleccion y el uso de métodos, supuestos y datos adecuados.

. Informacién de la cadena de valor ascendente o descendente de la entidad, en determinadas
circunstancias. Puede haber limitaciones en el acceso a esa informacion (es decir, en la
capacidad de la administracién para obtener informacion de entidades de la cadena de valor
fuera de su control). En estas circunstancias, los criterios aplicables pueden establecer
ciertas disposiciones de exencién para la administracion, por ejemplo, la capacidad de
desarrollar estimaciones utilizando datos promedio del sector después de realizar esfuerzos
razonables para obtener la informacion.

Nota: La NIAS 5000, parrafo A252, explica que independientemente de cualquier limitacion a
la capacidad de la administracién para obtener informacion de las entidades de la cadena de
valor, el profesional debe obtener evidencia suficiente y adecuada sobre la informacion de la
cadena de valor presentada por la administracion (ver también la NIAS 5000, parrafo A290
que describe los procedimientos que el profesional puede considerar en estas
circunstancias, incluyendo probar el proceso de la administracién para obtener esa
informacion).

Las limitaciones inherentes que encuentra la administracién al preparar la
informacion de sostenibilidad, como las descritas en los parrafos
anteriores, también pueden afectar la naturaleza o el alcance de los
procedimientos del profesional, pero no reducen la responsabilidad del
profesional de obtener evidencia suficiente y adecuada de que la

informacion de sostenibilidad esta libre de incorrecciones materiales. Por lo tanto, el profesional

NIAS 5000
Parrafo A559
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también puede optar por describir los efectos sobre sus procedimientos en el informe de
aseguramiento en la seccioén Limitaciones inherentes del informe (o en otra seccién adecuada del
informe). Sin embargo, es importante que esa descripcidon no implique que la responsabilidad del
profesional de obtener evidencia suficiente y adecuada para sustentar la conclusién de
aseguramiento se reduzca con respecto a esta informaciéon. A continuacién, se presentan
ejemplos de la seccién “Limitaciones inherentes a la preparacion de la informacién de
sostenibilidad” del informe de aseguramiento.

@ Ejemplo 1: Limitaciones inherentes a las estimaciones
Limitaciones inherentes a la preparacion de la informacién de sostenibilidad

La Informacién de Sostenibilidad incluye estimaciones elaboradas utilizando los métodos
identificados en las politicas de reporte de la Informacién de Sostenibilidad [especificar
ubicacion], para las cuales los criterios del marco aplicable permiten la eleccion de diferentes
métodos en su desarrollo. Esta seleccion de diferentes métodos aceptables puede dar lugar a
diferentes cuantificaciones entre distintas entidades.

@ Ejemplo 2: Limitaciones inherentes a la informacién prospectiva
Limitaciones inherentes a la preparacion de la informacion de sostenibilidad

Como se explica en la nota Y de la Informacion de Sostenibilidad, esta incluye informacion
basada en escenarios climaticos, sujeta a una incertidumbre inherente debido al conocimiento
cientifico y econdmico incompleto sobre la probabilidad, el momento o el efecto de posibles
impactos fisicos y transitorios futuros relacionados con el clima. La informacion prospectiva de
sostenibilidad se ha elaborado utilizando un conjunto de supuestos que incluyen supuestos
sobre hechos futuros y acciones de la administracion que no se espera necesariamente que
ocurran.

@ Ejemplo 3: limitaciones inherentes a la informacion de la cadena de valor
Limitaciones inherentes a la preparacion de la informacion de sostenibilidad

La Informacion de Sostenibilidad incluye las emisiones de Alcance 3 que estan sujetas a
limitaciones inherentes dada la falta de disponibilidad y precision relativa de la informacion
utilizada para determinar la informacion cuantitativa del Alcance 3 de las entidades de la cadena
de valor fuera del control del grupo. En consecuencia, la informacién cuantitativa del Alcance 3
puede dar lugar a una revelacién sustancialmente diferente de la que se habrian determinado
utilizando informacion o métodos mas precisos, lo que afecta la comparabilidad entre entidades
y a lo largo del tiempo.

511. El diagrama a continuacion ilustra consideraciones relevantes relacionadas con las limitaciones
inherentes a la preparacién de la informacion de sostenibilidad para el informe de aseguramiento
del profesional, incluso cuando la administracion esta obligada o puede optar por informar las
limitaciones inherentes a la informacion de sostenibilidad.
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Diagrama H.3-Limitaciones inherentes a la preparacién de la informacién de sostenibilidad

¢El criterio requiere que

la direccién informe las
limitaciones inherentes?

¢La direccién a informado
las limitaciones inherentes

¢ Se discutio la revelacion con la
direccion y se acordé informar las
limitaciones inherentes?

¢Las limitaciones inherentes aplican criterios

se informan de conformidad con los de presentacion
criterios? razonable: ;se logra la

presentacion razonable? (apartados
182-183)

Si se aplican criterios de cumplimiento:
¢la informacién de sostenibilidad
no resulta engafiosa?
(apartado 184)

¢ El efecto de la cuestion
es material?

Conclusion no modificada Conclusién modificada
(apartados 198L o 198R) (apartados 203(b) y 204)

Conclusiéon no modificada
(apartados 198L o 198R)

Si el profesional ejerciente lo considera aplicable, incluir en el informe una seccion
de “Limitaciones inherentes en la preparacion de la informacion de sostenibilidad”
(apartados 190(g))

Nota:

El diagrama se basa en la suposicion de que el profesional ejerciente ha obtenido
evidencia suficiente y adecuada y de que no existe otra cuestion que afecte su
conclusion de aseguramiento.

Todas las referencias de apartados corresponden a la NIAS 5000.
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Parrafos de énfasis y parrafos sobre otros asuntos

512.

513.

514.

515.

516.

El profesional puede considerar necesario llamar la atencion de los
usuarios previstos sobre un asunto presentado o revelado en la
informacion de sostenibilidad y que, a juicio del profesional, es de tal
importancia que resulta fundamental para la comprension de esa
informacion por parte de los usuarios previstos (un Parrafo de Enfasis).
Este parrafo es necesario para indicar claramente que la conclusién del profesional no se modifica
con respecto al asunto. A continuacion, se presenta un ejemplo de descripcién de un parrafo de
énfasis en el informe de aseguramiento.

NIAS 5000
Parrafo 199(a)

@ Ejemplo: parrafo de énfasis

Llamamos la atencion sobre la Nota X de la Informacién de Sostenibilidad que describe la
incertidumbre relacionada con los posibles impactos a largo plazo del derrame peligroso en el
sitio de produccion Y, y las acciones consecuentes que se pueden tomar contra la Sociedad
ABC. Nuestra [conclusion/opinion] no ha sido modificada en relacién con esta cuestion.

Ademas, si los criterios aplicables estan disefiados para una finalidad
especifica, el profesional debe incluir un parrafo de énfasis en su informe
que alerte a los lectores sobre este hecho y que, como resultado, la
informacion de sostenibilidad puede no ser adecuada para otra finalidad.

NIAS 5000
Parrafo 200

Ademas, el profesional puede desear comunicar un asunto distinto a los
que se presentan o revelan en la informacién de sostenibilidad que, a
juicio del profesional, es relevante para que los usuarios previstos
comprendan el encargo, las responsabilidades del profesional o el
informe de aseguramiento (un péarrafo de otros asuntos).

NIAS 5000
Parrafo 199(b)

¢;Cual es la diferencia entre los parrafos “Limitaciones inherentes a la preparacion de la
informacién de sostenibilidad” y “Parrafo de Enfasis”?

En su caso, las limitaciones inherentes se describen en el informe de aseguramiento de
conformidad con la NIAS 5000, parrafo 190(g), independientemente de si la administracién las ha
informado. Por otro lado, un parrafo de énfasis solo puede destacar un asunto presentado o
reportado por la administracion en la informacion de sostenibilidad.

Cuando existe una limitacién inherente revelada en la informaciéon de sostenibilidad, ¢el
profesional debe incluir una seccion de “Limitaciones inherentes a la preparacion de la informacion
de sostenibilidad” y un “Pérrafo de Enfasis”?

En algunos casos, las limitaciones inherentes pueden ser fundamentales para la comprensién de la
informacion de sostenibilidad por parte de los usuarios previstos y pueden estar descritas dentro
de esa informacién (por ejemplo, cuando lo requieran los criterios aplicables o cuando la
administracion elija hacerlo para lograr una presentacion fiel (en el caso de los criterios de
presentacion fiel) o para que la informacién de sostenibilidad no sea engafiosa (en el caso de los
criterios de cumplimiento)). En esos casos, el profesional puede optar por utilizar la seccion
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“Limitaciones inherentes a la preparacién de la informacion de sostenibilidad” para describir el
asunto de conformidad con la NIAS 5000, parrafo 190(g). Esta seccién es mas adecuada que un
“Parrafo de Enfasis” en estas circunstancias, ya que esta seccion esta especificamente destinada
a ser utilizada cuando existen limitaciones inherentes a la medicidn o evaluacion de los asuntos de
sostenibilidad frente a los criterios aplicables.

Otra informacion
.|

517. EI profesional debe leer la otra informacion (definida en la NIAS 5000,
parrafo 18) y considerar si hay una inconsistencia material entre la otra
informaciéon y la informacion de sostenibilidad o el conocimiento del
profesional obtenido durante el encargo de aseguramiento, y
permanecer alerta ante indicios de que la otra informacidén contenga incorrecciones materiales.
Ademas:

NIAS 5000
Parrafo 172

. La NIAS 5000, parrafos 173-177, y la guia de aplicacion relacionada en la NIAS 5000,
parrafos A514-A518, abordan los requerimientos y la orientacion sobre la respuesta del
profesional a los resultados de los procedimientos realizados de conformidad con la NIAS
5000, parrafo 172.

. La NIAS 5000, parrafos 201-202, y la guia de aplicacion relacionada en la NIAS 5000,
parrafos A585-A586, abordan los requerimientos y la orientacion sobre la inclusion de una
seccién de “Otra informacién” en el informe de aseguramiento y el contenido de esa seccion.

0 ¢Como responde el profesional cuando la otra informacion incluye estados financieros auditados
con una opinién calificada del auditor?

518. Si la opinién del auditor sobre los estados financieros, que es otra
informacion relacionada con la informacion de sostenibilidad sujeta al
encargo de aseguramiento, esta calificada debido a una incorreccion
material, el profesional estara preocupado por una posible incorreccion en
la informacién de sostenibilidad. En consecuencia, el profesional esta
obligado a comentar el asunto con la administracién. Ademas, el profesional debe comunicarse
con el auditor de los estados financieros sobre cualquier incorreccién en los estados financieros, a
menos que esté prohibido por ley o regulacién, o por requerimientos profesionales. Con base en
esa discusion y comunicacion y cualquier otro procedimiento que se considere necesario en las
circunstancias, el profesional concluye si:

NIAS 5000
Parrafos 173,
174

. Existe una incorreccién material en la informacion de sostenibilidad; o

. El profesional debe actualizar su entendimiento de la entidad y de su entorno.

519. En cualquier caso, si la incorreccion material en los estados financieros
permanece sin corregir, el profesional aborda la incorreccién material en
el informe de aseguramiento y se comunica con los responsables del
gobierno de la entidad acerca de cémo planea abordar la incorreccién
material en el informe de aseguramiento. La forma en que se aborda en el informe de
aseguramiento depende de las circunstancias, por ejemplo:

NIAS 5000
Parrafo 176

. Si la incorreccidon no afectd la informacion de sostenibilidad o el profesional concluye que
esta no presenta incorrecciones materiales, podra utilizar la secciéon “Otra informacion” del
informe de aseguramiento para llamar la atencidon de los usuarios sobre la opinion con
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salvedades del auditor sobre los estados financieros debido a una incorreccidon material y
remitirlos al informe de auditoria para obtener mas informacion.

Si el profesional concluye que existe una incorreccion material en la informacion de
sostenibilidad, considerara su impacto en la conclusion de aseguramiento de conformidad
con la NIAS 5000, parrafos 203(b) y 204.
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Anexo 1

Requerimientos de documentacién en la NIAS 5000

La NIAS 5000 incluye requerimientos generales de documentacién para un encargo realizado bajo
las NIAS, asi como requerimientos especificos de documentacion para ciertas etapas o aspectos
especificos del encargo.

La documentacién que cumple con los requerimientos de la NIAS 5000 proporciona:

(a) evidencia de la base en la que el profesional concluye sobre el logro de los objetivos
generales del encargo; y

(b) evidencia de que el encargo se planificé y ejecuté de conformidad con la NIAS 5000 y los
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

No es necesario ni viable que el profesional documente cada asunto considerado o cada juicio
profesional emitido en un encargo. Ademas, no es necesario que el profesional documente de
forma separada (mediante una lista de verificacion, por ejemplo) el cumplimiento de asuntos cuyo
cumplimiento se evidencie en los documentos incluidos en
el archivo del encargo. Por ejemplo, la existencia de un plan adecuadamente documentado
demuestra que el profesional ha planificado el encargo.

Las tablas a continuacion presentan los requerimientos generales de documentacion (Tabla 1) y
los requerimientos especificos de documentacion (Tabla 2) de la NIAS 5000 (y una referencia a la
guia de aplicacion que debe leerse junto con los requerimientos):

Tabla 1 - Requerimientos generales de documentacion

Parrafo Requerimiento de la NIAS 5000

Estructura, contenido y extension de la documentacion del encargo

69 El profesional preparara oportunamente la documentacion del encargo que proporcione
un registro de los fundamentos del informe de aseguramiento que sea suficiente y
adecuada para permitir a un profesional experimentado, que no haya tenido contacto
previo con el encargo, entender: (Ref.: Parrafos A171-A173)

(@) la naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos aplicados para
cumplir con esta NIAS, con otras NIAS relevantes y con los requerimientos legales
y reglamentarios aplicables;

(b) los resultados de los procedimientos aplicados y de la evidencia obtenida; y

(c) los asuntos significativos que surgieron durante la realizaciéon del encargo de
aseguramiento, las conclusiones alcanzadas sobre estas y los juicios profesionales
significativos aplicados para alcanzar dichas conclusiones. (Ref.: Parrafos
A174-A176)

70 Al documentar la naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos aplicados, el

profesional dejara constancia de: (Ref.: Parrafos A177—-A178)

(a) las caracteristicas que identifican las partidas especificas o0 asuntos sobre las que se
han realizado pruebas;
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Requerimiento de la NIAS 5000

(b) la persona que realiz6 el trabajo del encargo de aseguramiento y la fecha en que se
completo ese trabajo; y

(c) la persona que reviso el trabajo realizado del encargo de aseguramiento y la fecha y
alcance de esa revision.

72

Desviacién a un requerimiento relevante

Incumplimiento de un objetivo en una NIAS

Compilacién del archivo final del encargo

La documentacién del encargo incluira las discusiones con la administracion, con los
responsables del gobierno de la entidad y con otros, sobre asuntos significativos, incluida
la naturaleza de los asuntos significativos tratados, asi como la fecha y el interlocutor de
dichas discusiones. (Ref.: Parrafo A179)

Si, en circunstancias excepcionales, el profesional juzga necesario dejar de cumplir un
requerimiento aplicable de esta o cualquier otra NIAS, el profesional documentara el modo
en que los procedimientos alternativos aplicados alcanzan el objetivo de dicho
requerimiento, y los motivos de dicha desviacion. (Ref.: Parrafo A57)

Si no se puede alcanzar un objetivo de esta NIAS o de cualquier otra NIAS relevante para
el encargo, el profesional debera evaluar si esto requiere que modifique su conclusion o
se retire del encargo de aseguramiento (cuando el retirarse sea posible, segun la ley o
regulacion aplicable). El incumplimiento de un objetivo en esta o cualquier otra NIAS
relevante representa un asunto significativo que requiere documentacion de conformidad
con el parrafo 69.

El profesional debera integrar la documentacién del encargo en un archivo del encargo y
completara el proceso administrativo de compilacion del archivo final oportunamente
después de la fecha del informe de aseguramiento. Después de haber terminado la
compilacién del archivo final del encargo, el profesional no debera eliminar ni descartar
ninguna documentacion del encargo, cualquiera que sea su naturaleza, antes de que
finalice su plazo de conservacion. (Ref.: Parrafos A180-A182)

73

En circunstancias, excepto aquellas previstas en el parrafo 212, cuando el profesional
considere necesario modificar la documentacion existente del encargo o agregar nueva
documentacién después de que la compilacién del archivo final del encargo ha sido
finalizada, el profesional, independientemente de la naturaleza de las modificaciones o
agregados, debera documentar:

(a) los motivos especificos para hacerlas; y

(b) la fecha y las personas que las realizaron y revisaron.
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Tabla 2 - Requerimientos especificos de documentacion

Parrafo Requerimiento de la NIAS 5000

Gestion de la calidad

74 El auditor incluira en la documentacién del encargo: (Ref.: Parrafo A183)

(a) los asuntos identificados en relacion con el cumplimiento de los requerimientos
de ética aplicables y el modo en que fueron resueltos;

(b) las conclusiones en relacion con el cumplimiento de los requerimientos de
independencia que sean aplicables al encargo, y cualquier discusion relevante
con la firma que sustente esas conclusiones;

(c) las conclusiones alcanzadas con respecto a la aceptacion y continuidad de las
relaciones con los clientes y encargos de aseguramiento, incluso con respecto a las
condiciones previas para un encargo de aseguramiento; y

(d) lanaturaleza, el alcance y las conclusiones de las consultas realizadas en el
transcurso del encargo.

Planificacion

102 El auditor incluira en la documentacién del encargo:

(a) los factores relevantes para la consideracién por parte del profesional de la
materialidad para las revelaciones cualitativas, de conformidad con el parrafo
98(a);

(b) el fundamento para la determinacién de la materialidad para las revelaciones, de
conformidad con el parrafo 98(b); y

(c) el fundamento para la determinacion de la materialidad de desempefio de
conformidad con el parrafo 100.

Procedimientos de evaluacién del riesgo

125 El auditor incluira en la documentacién del encargo:

(a) ladiscusion del equipo del encargo de conformidad con el parrafo 105, y las
decisiones importantes alcanzadas;

(b) los elementos clave del entendimiento, las indagaciones y la discusion del
profesional de conformidad con los parrafos 106-119R;

(c) laevaluacion del disefio de los controles identificados, y la determinacion de si
esos controles han sido implementados de conformidad con el parrafo 120L, en su
caso, y del parrafo 120R; y

(d) los riesgos identificados y evaluados de incorreccion material, de conformidad con
los parrafos 122L y 122R.
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Parrafo Requerimiento de la NIAS 5000

Respuestas a los riesgos evaluados de incorrecciéon material

152 El auditor incluira en la documentacion del encargo:

(a) las respuestas generales de conformidad con los parrafos 128L y 128R y las
razones para esas respuestas;

(b) los resultados de los procedimientos adicionales, incluidas las conclusiones cuando
estas no resulten;

(c) elfraude o indicio de fraude o el incumplimiento con las leyes y regulaciones y los
procedimientos realizados, los juicios profesionales significativos realizados y las
conclusiones alcanzadas al respecto; y

(d) cuando corresponda, las conclusiones alcanzadas sobre si es adecuado utilizar
evidencia sobre la efectividad operativa de los controles obtenidos en encargos
anteriores.

Acumulacién y consideracion de incorrecciones identificadas

161 El auditor incluira en la documentacién del encargo:

(a) todas las incorrecciones acumuladas durante el encargo, distintas de aquellas que
son claramente insignificantes, y si han sido corregidas (parrafos 153 y 156); y

(b) la conclusion del profesional sobre si las incorrecciones no corregidas son
materiales, individualmente o de forma agregada, y la base para dicha conclusion
(parrafo 160).

Formacion de la conclusion de aseguramiento

187 El auditor incluira en la documentacién del encargo:

(@) el fundamento para la determinacion del lider del encargo, de conformidad con el
parrafo 186(b), de que se ha obtenido evidencia suficiente y adecuada,
incluyendo:

(i) la determinacién de conformidad con el parrafo 50(d), de que el trabajo de
otro profesional es adecuado para los fines del profesional;

(i)  la evaluacién, de conformidad con el parrafo 57, de que el trabajo del experto
externo del profesional es adecuado para los fines del profesional;

(i)  la determinacién de conformidad con el parrafo 59(e) de que el trabajo
de la funcién de auditoria interna es adecuado para los fines del
profesional; y

(iv) si el profesional identificé informacion que era inconsistente con su
conclusién sobre un asunto importante y cémo abordé la inconsistencia
(véase parrafo 180); y (Ref.: Parrafo A535)
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Parrafo Requerimiento de la NIAS 5000

(b) el fundamento para la determinacion del lider del encargo de conformidad con el
parrafo 186(d)(i) acerca de que la participacion del lider del encargo ha sido
suficiente y adecuada durante todo el encargo. (Ref.: Parrafo A536)

Preparacion del informe de aseguramiento

212 Si, en circunstancias excepcionales, el profesional realiza nuevos procedimientos o
procedimientos adicionales o llega a nuevas conclusiones luego de la fecha del informe
de aseguramiento, el profesional documentara: (Ref.: Parrafo A602)

(a) las circunstancias encontradas;

(b) los nuevos procedimientos o procedimientos adicionales, la evidencia obtenida
y las conclusiones alcanzadas y su efecto en el informe de aseguramiento; y

(c) cuando y quién realizo y revisé los cambios resultantes a la documentacion del
encargo.
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Anexo 2

Fraude e incumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias
Requerimientos en la NIAS 5000

La NIAS 5000 incluye requerimientos generales para abordar el fraude y el incumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias para un encargo realizado bajo las NIAS, asi como
requerimientos especificos para ciertas etapas o aspectos especificos del encargo.

Las tablas a continuacién presentan los requerimientos generales (Tabla 1) y los requerimientos
especificos (Tabla 2) de la NIAS 5000 (y una referencia a la guia de aplicacion que debe leerse

junto con los requerimientos):

Tabla 1 - Requerimientos generales

Requerimiento de la NIAS 5000

Fraude

Parrafo

Incumplimiento
de
disposiciones
CLEERY
reglamentarias

64 El profesional debera mantener el escepticismo 65 El profesional debera
profesional durante todo el encargo, reconociendo permanecer alerta a la
la posibilidad que pueda existir una incorreccion posibilidad de que los
material debida a fraude o error, procedimientos
independientemente de su experiencia previa sobre realizados durante el
la honestidad e integridad de la administracion y de encargo puedan traer
los responsables del gobierno de la entidad. (Ref.: a su atencién casos
Parrafo A162). de incumplimiento o

indicios de

incumplimiento de

leyes o regulaciones.
66 En ausencia de

incumplimientos
identificados o de la
existencia de indicios
de incumplimiento, no
se requiere que el
profesional aplique,
en lo que respecta al
cumplimiento de las
disposiciones legales
y reglamentarias por
la entidad, mas
procedimientos de
que los senalados en
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los parrafos 65y
111-112.

67

Si el profesional identifica un fraude o indicio de fraude, determinara si la ley, regulacién
o los requerimientos de ética aplicables: (Ref.: Parrafos A163—A165, A434)

(@) requieren que el profesional informe a una autoridad apropiada ajena a la entidad; o

(b)  establecer responsabilidades en cumplimiento de las cuales informar a una
autoridad competente ajena a la entidad puede ser adecuado en funcion de las
circunstancias.

Parrafo

Evidencia

Tabla 2 - Requerimientos especificos de documentacion

Requerimiento de la NIAS 5000

Fraude Parrafo Incumplimiento de
disposiciones legales
y reglamentarias

94

Si el profesional tiene dudas sobre la relevancia
o fiabilidad de la informacion que pretende ser
utilizada como evidencia, debera: (Ref.: Parrafo
A276)

(a) determinar si son necesarias
modificaciones o adiciones a los
procedimientos para resolver las dudas; y

(b)  sino se pueden resolver las dudas,
considerar el efecto, si lo hay, en otros
aspectos del encargo, incluso si esas dudas
indican un riesgo de que las revelaciones
puedan contener incorrecciones materiales
debido a fraude.
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Evaluacion del riesgo

103L/R El profesional deberd disefiar y realizar
procedimientos de evaluacion de riesgos
suficientes para: (Ref.. Parrafos A313-A318,
A415R, A416L)
a) identificar y evaluar los riesgos de
incorreccion material, ya sea debido a fraude
o error, a nivel de las revelaciones para un
aseguramiento limitado o a nivel de las
aseveraciones de las revelaciones para un
aseguramiento razonable; y
b) disefar y realizar procedimientos
adicionales.
105 El lider del encargo y otros miembros clave del

equipo del encargo, y cualquier experto externo
clave del profesional, deberan discutir la
susceptibilidad de las revelaciones a incorreccion
material, ya sea debido a fraude o error, y la
aplicacion de los criterios aplicables a los hechos
y circunstancias de la entidad. El lider del encargo
determinara qué asuntos se comunicaran a los
miembros del equipo del encargo y a cualquier
experto externo del profesional que no participe
en la discusion. (Ref.: Parrafos A320-A321)

111

El profesional
obtendra
entendimiento de:
(Ref.: Parrafos A349—
A351)

(@) Elmarcolegaly
regulatorio
aplicable a la
entidad y a
la industria o
sector en el que
opera la
entidad, en el
contexto de la
informacion de
sostenibilidad
de la entidad; y
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(b) modo en que la
entidad cumple
con dicho
marco.

112

El profesional debera realizar indagaciones de las partes adecuadas y, cuando
corresponda, de otras personas dentro de la entidad respecto de si: (Ref.: Parrafos
A352-A353)

(@)

tienen conocimiento de cualquier fraude o indicio de fraude o de cualquier
incumplimiento identificado o indicio de incumplimiento de leyes y regulaciones
que afecten a la informacion de sostenibilidad; y

la entidad tiene una funcién de auditoria interna y, de ser asi, realizara indagaciones
adicionales con el fin de obtener un entendimiento de las actividades y principales
hallazgos, si los hay, de la funcién de auditoria interna con respecto a la informacion

sobre sostenibilidad.

123R

Debido a la forma impredecible en que la
administracion puede eludir los controles, el
profesional debera tratar los riesgos de elusion de
los controles por parte de la administracion como
riesgos de incorreccién material debido a fraude vy,
por lo tanto, riesgos de incorreccién material en el
extremo superior del espectro de riesgo. (Ref.:
Parrafo A418R).

Respuestas a los riesgos evaluados de incorrecciéon material

126L/ R

El profesional disefiara y llevara a cabo
procedimientos adicionales cuya naturaleza,
oportunidad y extensién respondan a los riesgos
evaluados de incorreccion material, ya sea debido
a fraude o error, en las revelaciones para un
aseguramiento limitado o a nivel de las
aseveraciones de las revelaciones para un
aseguramiento razonable. (Ref.: Parrafos
A284-A287, Ad20-A424)

128L

El profesional disefara e implementara respuestas generales para responder a los
riesgos de incorreccion material si el profesional identifica: (Ref.: Parrafos A428—-A429)

(a) deficiencias de control en el ambiente de control, que debilitan los otros
componentes del sistema de control interno;

(b) fraude o indicio de fraude o incumplimiento o indicio de incumplimiento con leyes o

regulaciones; o

(c) riesgos de incorreccién material estan presentes en toda la informacion de
sostenibilidad.

Pagina 205 de 209




Guia de Implementacién de la NIAS 5000

128R El profesional disefara e implementara respuestas generales para responder a los
riesgos de incorreccién material si: (Ref.: Parrafos A428-A429)
(a) la evaluacion del profesional sobre el ambiente de control indica que:
(i) la administracion, bajo la supervisién de los responsables del gobierno
de la entidad, no ha establecido y mantenido una cultura de honestidad
y de comportamiento ético;
(i) el ambiente de control no proporciona un fundamento adecuado para los
otros componentes del sistema de control interno considerando la naturaleza
y complejidad de la entidad; o
(i)  las deficiencias de control identificadas en el ambiente de control
debilitan los otros componentes del sistema de control interno;
(b) el profesional identifica fraude o indicio de fraude o incumplimiento o indicio de
incumplimiento con leyes o regulaciones; o
(c) el profesional identifica los riesgos de incorreccién material de forma
generalizada en toda la informacion de sostenibilidad.

129 Responde de manera adecuada al fraude o indicios de fraude, el incumplimiento o
indicios de incumplimiento respecto de las disposiciones legales y reglamentarias,
identificadas durante el encargo al obtener; (Ref.: Parrafos A430-A431)

(a) entendimiento de la naturaleza del acto y de las circunstancias en las que se ha
producido; e

(b) informacioén adicional para evaluar el posible efecto sobre la informacion de
sostenibilidad.

130 Si el profesional sospecha que pueden existir casos de fraude o incumplimiento de leyes
y regulaciones, debera discutir el asunto, a menos que esté prohibido por ley o
regulacion, con el nivel apropiado de la administraciéon y, cuando corresponda, con los
responsables del gobierno de la entidad. (Ref.: Parrafo A432)

131 El profesional debera evaluar las implicaciones que el fraude o indicio de fraude o el

incumplimiento de leyes y regulaciones puedan tener para el encargo de aseguramiento,
incluidos los procedimientos de evaluacion de riesgos del profesional y la fiabilidad de las
manifestaciones escritas, y tomar las medidas adecuadas. (Ref.: Parrafos A433—-A435)

Acumulacién y consideracion de incorrecciones identificadas

154

El profesional debera: (Ref.: Parrafos A477—A480)

(a) considerar si las incorrecciones
identificadas, ya sea individualmente o en
conjunto, pueden deberse a fraude; y

(b)  responder adecuadamente si hay
indicaciones de que puede haber
incorrecciones materiales debido a fraude.
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Manifestaciones escritas de la administracion y de los responsables del gobierno de la entidad

165(f)

El profesional obtendra de la administracion y, cuando proceda, de los responsables del
gobierno de la entidad, manifestaciones escritas de que: (Ref.: Parrafos A506—A507)

(f) Si han informado al profesional su conocimiento de cualquier fraude o indicio
de fraude o de cualquier incumplimiento o indicio de incumplimiento de leyes y
regulaciones, cuando el fraude o el incumplimiento podrian tener un efecto
material en la informacion de sostenibilidad; y

179

El profesional debera evaluar si los juicios y
decisiones tomadas por la administracién en las
estimaciones realizadas y los supuestos utilizados
en la preparacion de la informacion de
sostenibilidad, incluso con respecto a la
informacion prospectiva y si son individualmente
razonables, son indicadores de un posible sesgo
de la administracion. Cuando se identifican
posibles sesgos de la administracion, el
profesional evaluara las implicaciones para el
encargo de aseguramiento. Cuando existe la
intencion de enganar, el sesgo de la
administracion es de naturaleza fraudulenta.

181

El profesional llegara a una conclusién sobre si la
informacion sobre sostenibilidad esta libre de
incorrecciones materiales debidas a fraude o
error. Para llegar a esa conclusion, el profesional
considerara su evaluacion de los parrafos 178 y
179 con respecto a la suficiencia y adecuacion de
la evidencia obtenida y la determinacion del
parrafo 160 de si las incorrecciones no corregidas
son materiales, individualmente o en conjunto.
(Ref.: Parrafo A527)
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